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PROJETO para reforco da INCLUSAO SOCIAL e PRODUTIVA

Termos de Referencia

Recrutamento Analista de Sistema Cadastro Unico Social (CSU)

Enguadramento

A Republica de Cabo Verde solicitou ao Banco Mundial um empréstimo de US$10 milhdes
(dez milhdes de ddlares americanos) para financiar o projeto do reforco da Inclusdo Social
e produtiva. O projeto tera como objetivo de apoiar os esfor¢cos do Governo na expansao
do programa de transferéncia de renda e no desenvolvimento de um sistema de protecdo
social que promova a inclusdo social e produtiva através de desenvolvimento de sistemas

eficazes de prestacdo de servicos para a divulgacdo, selecdo e gestdo de programas.

A pobreza absoluta extrema representa 10,6% da populagdo, sendo mais expressiva no
meio rural -20,3% (5,3% no meio urbano); A incidéncia da pobreza é mais acentuada
entre as mulheres (53%) e na ilha de Santiago, onde vivem perto de 58% dos pobres do
pais (103. 927); A pobreza também estd concentrada principalmente no seio de familias

com filhos menores.

Do total de agregados familiares pobres, 85 por cento tém criangas com menos de 15
anos em casa, enquanto em agregados familiares ndo pobres, os que tém filhos sdo 57
por cento. Entre a populagdo em pobreza extrema, 91 % das familias tem criangas. Os
agregados familiares com um Unico provedor ou chefe de familia com criancgas

representam 45% do total de agregados familiares pobres.

O trabalho ndo remunerado, constituido pelas atividades domésticas e de cuidados que
garantem efetivamente a coesao familiar e a reprodugao social, representa perto de 70%
da carga total de trabalho no pais. Mais da metade de criangas e adolescentes ficam
longos periodos do dia sem supervisdo de adultos porgue apenas uma pequena
proporcdo das familias cabo-verdianas estd em condicGes de comprar servico de
cuidados de dependentes - criancgas, deficientes idosos, pelo que assistimos a rutura da

rede tradicional de cuidados.
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Os beneficidrios da Assisténcia Social raramente recebem apoio adicional para melhorar
a sua produtividade ou empregabilidade, e a assisténcia social, exceto programas para
idosos, tem sido implementada principalmente como um pacote de assisténcia Unica.

Para superar as fraquezas do sector acima mencionadas, o Governo de Cabo Verde,
através do MFIS, tem apostado no reforco institucional visando: a) o aumento das
capacidades e competéncias dos servicos (centrais e descentralizados) na gestdo,
execucdo, seguimento e avaliacdo das politicas publicas, mediante a capacitacdo dos
diversos agentes; b) o desenvolvimento do Cadastro Social Unico (CSU), que permite a
identificacdo mais transparente e eficiente a populacdo pobre, suas principais
necessidades e a criacdo de condicdes institucionais e técnicas para a sua
operacionalizacdo; c) a criacdo e implementacdo de um programa de transferéncia de
renda direta, que proporciona um rendimento adicional as familias extremamente

pobres durante um periodo restrito, denominado Rendimento Social de Inclusdo (RSI);

Neste sentido foi elaborado, negociado e aprovado pelo Banco Mundial o projeto de
reforco da Inclusdao Social e Produtiva para reforcar competéncias e desenvolver sistemas
de Protecdo Social eficaz. O objetivo é apoiar os esforcos do Governo no desenvolvimento
de um sistema de protecdo social que promova a inclusdo social e produtiva através (i)
do desenvolvimento de sistemas eficazes de prestacdo de servicos para a divulgacdo,
selecdo e gestdo de programas; e (ii) do apoio da expansdao do Programa de Rendimento

Social de Inclusdo.

A Estratégia de Protecdo Social visa contribuir para a reducdo da pobreza e da
desigualdade no pais. O projeto contribui para (i) melhorar a empregabilidade de familias
pobres e vulneraveis; (ii) aumentar o acesso aos servigos sociais basicos para populacdes
pobres; (iii) garantir o apoio social e econédmico aos individuos que vivem na pobreza ou
altamente vulneraveis a pobreza; e (iv) melhorar a capacidade institucional para a

implementacdo do programa.
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O projeto sera articulado em torno de duas componentes principais: uma componente
de apoio ao fortalecimento dos sistemas de protecdo social e uma componente que visa
aumentar a cobertura do Rendimento Social de Inclusdo e promover o apoio

socioecondmico aos beneficiarios do programa.

Il. Justificacdo

O desenvolvimento de ferramentas de gestdo, com o recurso as tecnologias de
informacdo e metodologias objetivas de focalizacdo, constitui um marco fundamental
para a estruturacdo do setor social em Cabo Verde, e uma das prioridades no Programa

do Governo.

O Ministério da Familia e Inclusdo Social vem trabalhando na implementacao do Cadastro
Social Unico (CSU) em Cabo Verde, criando as condi¢cdes técnicas, operacionais e

institucionais para a sua operacionalizacdo a nivel nacional.

O Cadastro Social Unico, regulamentado pelo Decreto — Regulamentar n2 7/2018, de 20
de setembro, &€ um instrumento de registo e classificacdo da situacdo socioecondmica
dos individuos e agregados familiares em Cabo Verde, sendo uma importante ferramenta
de identificacdo dos potenciais beneficiarios de programas a nivel da protecdo Social,
nomeadamente, a Pensdo Social; o Rendimento Social de Inclusdo; as Tarifas Sociais de

agua e energia e acdo social escolar, etc.

O Cadastro Social Unico é tutelado pelo MFIS, enquanto departamento governamental
responsavel pela protecdo social ao nivel da rede de seguranca, sendo previsto uma
Comissao de Gestdo, constituida por técnicos, dirigida por um Coordenador Nacional,
nomeado, cuja funcdo principal é coordenar, acompanhar e supervisionar a

implementac3o e a execucdo do Cadastro Social Unico.

Visando melhorar o Sistema de Informacdo e Base de Dados do CSU e reforcar as

competéncias do MFIS neste dominio, o Analista de Sistema sera responsavel em estreita
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colaboragdo com a coordenacdo nacional do cadastro pela realizagdo de testes e analise

do sistema e garantir permanentemente a fiabilidade do mesmo.

Um sistema periddico de testes e analises devera ser implementado logo apds inicio da
implementacdo das atividades incluindo testes esporadicos afim de assegurar que o
sistema seja eficaz e efetivo enquanto instrumento suporte na focalizagdo das politicas

de protecao social em Cabo Verde.

ll. Objetivos e tarefas

O objetivo destes Termos de Referéncia é definir as competéncias e o quadro de

atribuicdes do Analista de Sistema que vai reforcar as competéncias do MFIS.

Além de participar das atividades gerais do projeto, especificamente, o Analista de

Sistema terd (lista ndo exaustiva), em coordenacdo com o MFIS, que desempenhar as

seguintes tarefas:

a) Garantir e Interoperabilidade do CSU com programas a nivel da rede de Seguranca
(RSI; Tarifas Sociais; Habitacdo social; Saude; educacdo)

b) Efetuar o Controle de qualidade dos dados;

c) Desenvolver modulos de implementacdo de relatorios de analise e Estudos e
Estatisticas;

d) Identificar, documentar, gerenciar e propor solugdes todos os problemas que possam
surgir;

e) Apoio a Informacdo de Gestdo;

f) Tratamento de Multiplicidades;

g) Produzir estatisticas e indicadores, com base no Cadastro Social Unico, sobre
vulnerabilidade, caracteristicas socioecondmicas e territoriais;

h) Emitir relatorio e estudos técnicos e recomendacdes para a melhoria do Cadastro
Social Unico e dos processos de classificacdo de vulnerabilidade;

i) Apoiar tecnicamente o Ministério, na elabora¢do dos documentos e instrumentos

metodoldgicos de operacdes estatisticos;
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IV. Perfil do Analista de Sistema

Licenciatura e/ou Mestrado em Informatica de Gestdo; Engenharia Informatica;
Engenharia de Sistemas e Informatica; Ciéncia de Computacdo ou areas afins;
Experiéncia profissional de pelo menos 5 anos em analise e desenvolvimento de
aplicacdes;

Dominio de: analise de sistemas de informacdo; programacdo de aplicacdes;
tecnologias Web; Plataforma Microsoft. NET e linguagem de programacdo CH;
Bons conhecimentos de: UML; criacdo de bases de dados (modelacdo de dados);
arquitetura de aplicacdes distribuidas; Web Services e XML e seguranca dos
sistemas de informacao;

Conhecimentos de: sistemas de business intelligence e metodologia ageis de
desenvolvimento de sistemas de informacdo; aplicacBes e sistemas de gestdo
georreferenciados; mecanismos de protecdo de dados pessoais;

Conhecimentos da area de estatisticas e de ferramentas informaticas de
estatisticas serdo uma mais-valia;

Capacidade para trabalhar num contexto multissectorial e comunicar eficazmente
com os especialistas de outros dominios;

Excelente capacidade de relacionamento interpessoal e trabalho em equipa;
Analise critica, perfil analitico, pratico e estruturado;

Autonomia, iniciativa e dinamismo e orientacao para resultados;

Discricdo e sigilo;

Disponibilidade imediata.

V. Duragdo

O cargo tem uma duracdo prevista de um ano podendo ser prorrogado mediante acordo

entre as partes e avaliacdo de desempenho satisfatdria até a conclusdo total do projeto.
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VI. Local de Trabalho
O local de trabalho serd nas instalagdes do MFIS, sita na Achada Santo Antdnio — Praia.
Atendendo a especificidade da funcdo, sempre que necessario o contratado prestara

servico nos locais onde decorrem as atividades de execugao do projeto, a tempo integral.
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