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QUESTAO 1:

Tivemos conhecimento do vosso anuncio em anexo, N.° 11/GPEnapor/2025, e pretendemos
alguns esclarecimentos.

A nossa empresa presta servicos de Certificacdo Acreditada de acordo com o referencial
ISO9001, podenendo apresentar proposta para o efeito.

No entanto, ndo prestamos servigcos de consultoria ou implementacao de sistemas de gestao,
visto haver um conflito de interesse e parcialidade face aos servigos de Certificacdo que
prestamos.

Podem por favor confirmar se o anuncio em anexo € para apresentacdo de proposta de
Certificagcao, ou de Consultoria (implementagéo, apoio) com vista a Certificagao?

RESPOSTA 1:

Em resposta, esclarecemos o seguinte:

Os servigos de consultoria, encontram-se em curso, pelo para a fase seguinte, pretende-se a
contratualizagao através do concurso publico em apre¢o, do seguinte servico:

“Prestacdao de Servicos de Auditoria de Concessdao de certificagdo do Sistema de Gestdo da
Qualidade segundo a norma I1SO 9001:2015”.

QUESTAO 2:

No entanto, temos algumas duvidas para as quais solicitamos esclarecimentos:

- O presente Concurso tem por finalidade a Contratagdo de uma Entidade Acreditada para prestagao
dos Servicos de Consultoria para Certificacdo do Sistema de Gestao da Qualidade, de acordo com as
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normas ISO 9001:2015. Ficamos com duvida se o servigo a contratar é o de consultoria ou o de
certificagdo (ndo é compativel a contratagao das duas atividades a mesma empresa).

Pelo facto de referirem as auditorias de um ciclo de certificagdo (Concessao e Acompanhamentos)
e pelo facto de exigirem uma entidade acreditada, acreditamos tratar-se de Certificagdo, mas
gostariamos que fosse confirmada esta nossa interpretagao.

- Por outro lado, no ponto “VI. Obteng¢ao e custo dos documentos do concurso” é referido que,
mediante o pagamento do valor de 15.000,00 CVE (trinta mil escudos), podem ser adquiridos os
documentos do procedimento. O valor em numerdrio e por extenso ndo sao o mesmo. Qual deve
ser considerado?

RESPOSTA 2:

Prestacdao de Servicos de Auditoria de Concessdao de certificacgdo do Sistema de Gestdo da
Qualidade segundo a norma I1SO 9001:2015

Quanto ao valor a pagar, sdo 15 000,00 cve (quinze mil escudo) e ndao 30 000,00 cve (trinta mil
escudos).

QUESTAO 3:

Tivemos apenas hoje conhecimento deste V/ “Concurso Publico Internacional N.2
11/GPEnapor/2025”

“Concurso Publico Internacional, que visa a contratualizagao de uma Entidade Acreditada para
prestacao dos Servigos de Consultoria para Certificagao do Sistema de Gestao da Qualidade, de
acordo com as normas I1SO 9001:2015, com abrangéncia aos servigos portudrios prestados nos
diferentes portos nacionais:”

Somos uma entidade acreditada para fazer Auditorias de Certificagdo, mas face ao titulo do vosso
concurso, surge uma grande duvida, pois solicitam“Consultoria para prestaciao de servigos de
certificacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade segundo a norma ISO 9001:2015”

Objeto do Concurso: O presente Concurso tem por finalidade, a Contratacdo de uma Entidade
Acreditada para prestacdo dos Servicos de Consultoria para Certificagdo do Sistema de Gestdo da
Qualidade, de acordo com as normas I1SO 9001:2015, com abrangéncia aos servigos portudrios
prestados nos diferentes portos nacionais.

Pergunta, precisam de consultoria ou querem mesmo ja a proposta para Certificacdo?
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Até porque depois indicam que “pretende-se que a auditoria de concessao decorra previsivelmente
de 11 a 15 de agosto de 2025.”

Indicam também que para ter acesso aos documentos serd necessdrio compra-los até amanha, dia
8 de julho, sera que o prazo pode ser adiado.

“Mediante o pagamento do valor de 15.000,00 CVE (trinta mil escudos), podem ser adquiridos os
documentos do procedimento, junto do Gabinete de Procurement da Enapor, através do correio
eletrénico concursos.procurement@enapor.cv e mediante a apresentacao do comprovativo de
pagamento ou ainda através do Pagina 4 de 6 endereco indicado no pontol ), ii) do presente antincio,
nos dias uteis das 8:00 as 16:00 horas, com data limite de compra até ao dia 8 de julho de 2025.”

Aguardamos as vossas indicacdes o mais brevemente possivel.

RESPOSTA 3:

Solicitamos o favor de conferirem as respostas para as questdes 1 e 2, da presente série de
esclarecimentos.
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