.

‘M/ MPRENSA NACIONAL DE CABO VERDE. SA - - ’ . ) PR
© Todos os direitos reservados. A copia ou distribuicdo ndo autorizada é proibida.

Sexta-feira, 8 de julho de 2022 I Série
Numero 67

BOLETIM OFICIAL

00

4308000

MINISTERIO DA ADMINISTRACAO INTERNA, MINISTERIO DA JUSTICA E MINISTERIO
DA MODERNIZACAO DO ESTADO E DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Gabinete dos Ministros
Portaria Conjunta n° 29/2022:

Regulamenta a Chave Movel Digital de Cabo Verde criada pelo Decreto-Legislativo n° 5/2020, de 21 de
JUIRO 1ttt e e e ettt e et e e e tae e e tae e e tb e e e ta e e e tbae e tbee e tbe e e baeearaaeeerteeeentaeeanraaeanneas 1646

https://kiosk.incv.cv 18E49C3C-D6FC-4ACE-95C8-6B9BC74C5745



W MPRENSA HACIONAL DE CABO VERDE, SA

4308000 000000

© Todos os direitos reservados. A copia ou distribuicdo nédo autorizada é proibida.

1646 1 Série — n® 67 «B.O.» da Republica de Cabo Verde de 8 de julho de 2022
MINISTERIO DA ADMINISTRACAO Artigo 1°
INTERNA, MINISTERIO DA JUSTICA Objeto

E MINISTERIO DA MODERNIZACAO
DO ESTADO E DA ADMINISTRACAO
PUBLICA

Gabinete dos Ministros

Portaria Conjunta n° 29/2022
de 8 de julho

A desburocratizacio, a simplificacio e a inovacio na
prestacdo dos servigos publicos por parte da Administra¢io
Publica representam, conjuntamente, um dos maiores
desafios da atualidade, tendo em conta o propésito
principal de qualquer estrutura governativa de ter uma
administracao publica moderna, célere e eficaz e que
se apresente ao servigo dos cidadios. Alids, uma das
principais exigéncias feitas a Admlnlstragao Puablica é
que seja promotora da cidadania e do desenvolvimento
econdémico do pais, o que reclama a disponibilizacio e
efetiva utilizagdo de recursos tecnolégicos capazes de dar
resposta cabal e adequada a satisfacdo das necessidades
dos cidadios que recorrem a prestacio de servicos publicos.

Foi, precisamente, tendo em consideracio o supra exposto
que o Governo de Cabo Verde, no uso da autorizagio
legislativa concedida pela Lei n.° 87/IX/2020, de 7 de maio,
aprovou o Decreto-legislativo n.° 5/2020, de 21 de julho,
que consagra um conjunto de medidas de simplificagao,
modernizacdo administrativa em particular quanto aos
procedimentos administrativos, necessarios a interac¢ao
pela via digital dos cidaddos com os servigos publicos, ao
atendimento publico e a prestacio de servigos online por
parte da Administracdo Publica e cria a Chave Moével Digital
de Cabo Verde (doravante, designada “CMDCV”) como um
mecanismo alternativo e voluntario de autenticagéo dos
cidadaos nos portais e sitios da Internet da Administracéo
Publica e como meio de assinatura eletrénica qualificada.

De acordo com o artigo 19.° do referido Decreto-legislativo,
a regulamentacdo necessaria ao desenvolvimento do
mecanismo de autenticag¢ido previsto no diploma, a
identificacido dos servicos disponibilizados em funcio do
meio de autenticagio e ao modelo de sustentabilidade
seria aprovada por portaria dos membros do Governo
responsaveis pelas areas da Modernizacdo Administrativa
e da Administracdo Publica, da Justica e da Administrac¢io
Interna. Foi neste ensejo que se procedeu a elaboracio da
presente portaria, que procura estabelecer a regulamentacdo
necessaria a adequada utilizacédo e funcionamento da
CMDCYV enquanto meio eficiente de autenticac¢io dos
cidadaos em portais e sitios da Administragdo Pablica
cabo-verdiana e de aposi¢do de assinatura eletronica
qualificada em documentos eletronicos. Este servigo permite,
assim, a autenticacio multifatorial segura dos utentes
dos servigos publicos disponibilizados online, através
da introducao de um PIN de autentica¢do permanente,
escolhido e alteravel pelo cidadao, bem como por um
c6édigo numérico de utilizagdo Gnica e temporaria por
cada autenticacio, possibilitando, igualmente, ao cidadao
assinar eletronicamente e de forma segura documentos
que se encontrem disponiveis por via eletrénica.

Assim, ao abrigo do disposto no artigo 19.° do Decreto-
Legislativo n.° 5/2020, de 21 de julho,

No uso da faculdade conferida pela alinea b) do artigo
205.° e pelo n.” 3 do artigo 264.° da Constitui¢do da
Republica,

Manda o Governo de Cabo Verde, pela Ministra da
Justica, pelo Ministro da Administracdo Interna e pela
Ministra da Modernizagéo do Estado e da Administracdo
Publica, o seguinte:
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A presente portaria procede a regulamentacio necessaria
ao desenvolvimento da Chave Moével Digital de Cabo
Verde (“CMDCV?”), criada pelo Decreto-Legislativo n.°
5/2020, de 21 de julho, enquanto mecanismo alternativo
e voluntario de autenticagdo dos cidadios nos portais e
sitios na internet da Administracdo Publica e como meio
de assinatura eletrénica qualificada.

Artigo 2°
Plataforma eletrdonica

A CMDCYV é suportada pela plataforma eletrénica
denominada Autentika, disponivel no sitio da internet
autentika.gov.cv, na qual sdo tramitados todos os
procedimentos subjacentes a este mecanismo alternativo
e voluntario de autenticac¢ao dos cidadaos.

Artigo 3°
Registo para obtencao da CMDCV

1. O registo constitui, para efeitos de autenticagio, a
associa¢do voluntaria do numero de identificacéo civil ou do
numero de passaporte eletronico para o cidaddo nacional,
ou do nimero do titulo de residéncia de estrangeiros, para
o cidadao estrangeiro, a um Unico numero de telemdével e
ou a um endereco eletrénico, escolhendo o cidaddo uma
palavra chave de autenticacdo permanente.

2. O registo pode ser solicitado pelo cidadéo cabo-verdiano,
titular de Cartao Nacional de Identificacdo (CNI), ou de
Passaporte Eletronico (PEC), e pelo cidadao estrangeiro,
titular do titulo de Residéncia de Estrangeiros (TRE).

3. O registo pode ser solicitado, através dos seguintes
meios:

a) Por via presencial, nos termos do disposto no
artigo 4°%

b) Por via eletrénica, nos termos do disposto no artigo 5°.
Artigo 4°
Registo para obtencao da CMDCYV por via presencial

1. O registo presencial requer a confirmagio da
1identidade do cidad&o por conferéncia com o CNI, com o
PEC ou com o TRE.

2. No ato de registo presencial é gerado, automaticamente
e de forma aleatdria, um cédigo numérico de utilizacio
Unica e temporaria, com 6 (seis) digitos, que é enviado
por SMS para o numero de telemodvel ou por e-mail para
o enderego de correio eletrénico associados pelo cidadio,
com uma validade limitada.

3. O cédigo numérico referido no nimero anterior
deve ser alterado pelo titular na primeira autenticacao
com a CMDCYV, de forma a criar uma palavra-chave de
autenticacdo permanente, com 6 (seis) digitos numéricos,
para futuras interacoes com os portais e sitios na internet.

4. O registo presencial pode ser solicitado:

a) A todo o todo tempo, mediante agendamento, nos
balcoes Casa do Cidadiao, nas Conservatoérias e
delegacgoes do Registo Civil e Arquivo Nacional
de Identificagdo Civil e Criminal, na Diregao
de Estrangeiros e Fronteiras e nos servn;os e
entidades credenciados para o efeito em territorio
nacional;

b) A todo o tempo, mediante agendamento presencial ou
por videoconferéncia, nas Embaixadas e Servigos
Consulares da Republica de Cabo Verde e dos
servicos e entidades credenciados para o efeito
em territorio estrangeiro;

¢) A todo o tempo, mediante agendamento por
videoconferéncia, nos balcées Casa do Cidadao,
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nas Conservatorias e delegacoes do Registo Civil e
Arquivo Nacional de Identificagdo Civil e Criminal,
na Direcdo de Estrangeiros e Fronteiras ou
outros servigos e entidades credenciados para
o efeito;

5. O cidadao pode, ainda, no ato de entrega do CNI,
PEC e TRE, requerer a obtencdo da CMDCV.

6. Concluido o registo presencial, o cidadao pode,
também, solicitar a ativagdo da sua assinatura eletrénica
qualificada.

Artigo 5°
Registo para obteng¢dao da CMDCYV por via eletrénica

1. O registo eletrénico requer a prévia confirmacio
da identidade do cidadao através do certificado digital
constante do CNI ou PEC, para o cidaddo nacional, ou, no
caso de cidadao estrangeiro, do TRE, e é realizado através
de autenticacio eletrénica do cidadéo na plataforma
eletrénica Autentika.

2. No ato de registo eletrénico, o cidadéo escolhe uma
palavra-chave de autenticacdo permanente, com 6 (seis)
digitos numéricos.

3. No momento do registo, o cidadao utilizador pode,
também, solicitar a ativacdo da sua assinatura eletrénica
qualificada.

Artigo 6°
Utilizacao da CMDCV

1. O utilizador da CMDCYV pode autenticar-se, de
forma segura, nos sitios e portais na internet, através
do uso do nimero de telemodvel ou do enderego de correio
eletrénico associado e da sua palavra-chave de autenticagao
permanente.

2. Para concluir o processo de autenticacio referido no
numero anterior deve ser introduzido o cédigo numeérico
que é enviado ao cidadao através de:

a) Short message service (SMS);
b) Mensagem de correio eletrénico;

¢) Aplicagdo médvel dedicada (app) instalada no seu
telemovel,

d) Outros meios eletronicos que permitam o envio
de mensagens privadas.

3. Cada autenticacdo implica a emissido de um cddigo
numérico com seis digitos, de utilizacdo Unica e de validade
temporal limitada.

4. E da responsabilidade do utilizador garantir a
utilizagao adequada da CMDCV e tomar as medidas de
seguranca necessarias para o efeito.

5. O utilizador da CMDCV que tenha requerido a
ativacio da assinatura eletrénica qualificada pode assinar
documentos, de forma segura, recebendo um cédigo
numérico para cada assinatura que pretenda realizar.

Artigo 7°
Alteracao da palavra chave permanente da CMDCV

1. O cidadao pode, a qualquer momento, alterar por
meio eletrénico a sua palavra-chave permanente, na
plataforma eletrénica Autentika, ou solicitar a alteragdo
presencialmente perante entidades autorizadas para a
rececdo de pedidos de registo presencial para obtencgao
da CMDCV.

2. Por razdes de seguranca, pode ser solicitada ao
cidadao a alteracao da sua palavra-chave permanente,
nomeadamente:
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a) Na primeira autenticagido feita com a palavra-
chave de utilizacio tUnica e temporaria gerada
aleatoriamente e enviada para o numero de
telemédvel ou correio eletrénico associado;

b) Com o decurso do prazo de 90 (noventa) dias desde
a sua ultima alteracao;

¢) Quando a entidade gestora da CMDCYV registar
potenciais tentativas de autenticacéo por parte
de terceiro nao autorizado.

3. O cidadao pode, também, proceder a alteragao do seu
numero de telemodvel ou endereco de correio eletronico
associado a CMDCYV por via eletrénica, na plataforma
eletrénica Autentika.

Artigo 8°
Revogacao da CMDCV

1. Pode ser solicitada pelo cidadao titular a qualquer
momento, por meio eletronico ou presencial, a revogacao
da CMDCYV ou da assinatura eletrénica qualificada,
implicando o respetivo cancelamento.

2. A revogacio eletronica prevista no nimero anterior
pode ser solicitada através da plataforma eletrénica
Autentika, e a revogac¢ao por videoconferéncia ou presencial
pode ser solicitada nos balcées Casa do Cidadao, nas
Conservatorias e Delegacoes do Registo Civil e Arquivo
Nacional de Identifica¢do Civil e Criminal, na Direc¢ao de
Estrangeiros e Fronteiras, nas Embaixadas e Servicos
Consulares da Republica de Cabo Verde ou outros servigos
e entidades credenciados para o efeito.

3. A revogacgdo da CMDCV ou da assinatura qualificada
néo retira ao cidadao a possibilidade de, posteriormente,
efetuar novo registo para obten¢do da CMDCV.

Artigo 9°
Suspensao temporaria da CMDCV

1. Findo o prazo de validade previsto no n.° 1 do artigo
15.° do Decreto Legislativo n.° 5/2020, de 21 de julho,
a CMDCYV é suspensa até a renovacdo do documento
associado, ficando o cidadéo impossibilitado de aceder
aos servicos publicos online e de proceder a aposicao de
assinatura eletrénica qualificada com recurso a CMDCV.

2. Havendo renovacdo dos documentos referidos no niimero
1 do artigo 15.° do Decreto Legislativo n.° 5/2020, de 21
de julho, a reativagdo da CMDCV depende da reativagao
do anterior registo para efeitos de obtengao da CMDCV
por parte do titular, por uma das vias identificadas no
artigo 3.°, n.° 3.

3. Caso a CMDCYV seja suspensa nos termos do disposto
no n.° 3 do artigo 14.° do Decreto-Legislativo n.° 5/2020, de
21 de julho, e cumprido o prazo ali previsto, o cidadio pode
continuar a fazer uso da CMDCYV nos moldes anteriores
ao registo do incidente.

Artigo 10°
Implementagcao da CMDCV

1. Compete ao membro do governo responsavel pela area
da Modernizacdo Administrativa, coordenar, executar e
avaliar a estratégia de implementacgio e de promocéao da
utilizagdo da CMDCV.

2. Todas as decisées tomadas no ambito da gestdo executiva
da CMDCYV relacionadas com a respetiva estratégia de
1mplementacao estido sujeitas a homologacao do membro
do governo responsavel pela area da Modernizagéao
Administrativa.

Artigo 11°
Modelo de sustentabilidade
1. A utilizagdo da CMDCYV pelo cidadéo como utilizador
final, para fins de autenticacdo em sistemas e sitios da

Administracdo Publica, bem como para assinatura eletrénica
qualificada, ndo tem quaisquer custos para o cidadao.
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2. A isencdo de custos relativos a autenticacio e assinatura eletrénica da CMDCV mencionados no nimero anterior
nio abrange as taxas inerentes a prestacgdo dos servigos online.
3. As entidades publicas e privadas que pretendam integrar o sistema de autenticagdo com recurso a CMDCYV aos

respetivos sistemas e sitios da Internet, celebram para o efeito um protocolo com a entidade gestora da CMDCYV,
com homologac¢do do membro do Governo responsavel pela area da Modernizacdo Administrativa, ficando sujeitas

ao pagamento das taxas devidas pela prestacao do servigo.
Artigo 12°

Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor 30 dias apds a sua publicacao.

Gabinete do Ministro da Justi¢a, da Administragio Interna e da Ministra da Modernizacao do Estado e da
Administracido Publica, aos 4 de julho de 2022. — Ministra da Justica, Joana Gomes Rosa Amado, Ministro da
Administracio Interna, Paulo Augusto Rocha, Ministra da Modernizacgio do Estado e da Administracdo Publica,

Edna Manuela Miranda de Oliveira
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