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ASSEMBLEIA NACIONAL

Voto de Pesar n° 2/X/2021

(Pelo falecimento da ex-Combatente da Liberdade
da Patria, Elisa Andrade)

Faleceu no passado dia 3 de setembro de 2021, na cidade
da Praia, vitima de doenca prolongada, a Combatente
pela Liberdade da Patria, Elisa Andrade.

Nascida na Ilha de Sdo Vicente, Elisa Andrade, foi uma
das ativas participacoes femininas na luta de libertacio
anticolonial. Investigadora, docente universitaria,
economista, historiadora, autora de “As Ilhas de Cabo
Verde: da Descoberta a Independéncia Nacional (1460 —
1975)”, resultado de uma tese de doutoramento, defendida
na prestigiosa Universidade Sorbonne, e publicada pelas
edicoes de L’'Harmattan, Paris, em 1996.

Publicou igualmente varios ensaios e artigos, em revistas
cientificas dispersas.

Enquanto estudante universitaria, Elisa Andrade foi
membro da Casa dos Estudantes do Império, em Portugal.

Fez parte do grupo que o escritor angolano Pepetela
viria a chamar, num dos seus romances, de “Geracéo da
Utopia”, protagonistas da luta clandestina em progl das
independéncias das antigas coldnias portuguesas, de Africa.

Foi das primeiras mulheres cabo-verdianas a aderir
a luta pela independéncia do seu pais natal e de Africa.

Depois da Independéncia, regressa a Cabo Verde,
exercendo dentre varias outras funcoes, a de professora no
Instituto Superior de Educacéo e a de assessora cultural
do Ministro da Cultura, nos anos 90.

Permaneceu sempre ligada as estruturas do PAIGC,
depois tornadas do PAICV em Cabo Verde, com o Golpe
de Estado na Guiné-Bissau em 1980, que deitou por terra
um dos maiores sonhos de Amilcar Cabral, a unidade
Guiné-Cabo Verde.

Desde jovem, esta intelectual, inquieta com as questoes
da cultura e da identidade africanas, engaja-se no mundo
cultural ligada as lides do teatro e do cinema.

Elisa participou igualmente da curta-metragem
“Monangambée” adaptacio do conto “O fato completo de
Lucas Matesso”, do escritor Luandino Vieira e de dois
filmes de Sara Moldoror, o mais celebrizado dos quais
“Sambizanga”, baseado na novela de José Luandino
Vieira, “A verdadeira vida de Domingos Xavier”

Elisa Andrade foi membro da Associagdo de Combatentes
da Liberdade da Patria, tendo sido galardoada pelo Estado
de Cabo Verde pelos altos servicos prestados a Nacao.

Este voto de pesar ndo é mais do que o reconhecimento
pelo engajamento, pelo sacrificio, pelo sofrimento consentido
por esta Combatente da Liberdade da Patria, honrando,
assim, nesta Magma Assembleia, sua memoria, colocando-a
na galeria dos que souberam viver a sua época e dar
sentido ao sonho dos cabo-verdianos de serem livres e
independentes.

Elisa Andrade ficara para sempre na meméria coletiva
do povo cabo-verdiano.

Assim, rendemos homenagem a esta ilustre filha de
Cabo Verde que, cumprindo o sentido da histéria, nao
hesitou em trilhar os caminhos que nos conduziriam a
independéncia nacional a 5 de julho de 1975 e iniciar
assim a construcao coletiva do nosso destino comum.
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A familia enlutada, a Assembleia Nacional de Cabo
Verde, apresenta a mais profunda e sentida condoléncia.

Praia, 7 de outubro de 2021.
Publique-se.

O Presidente da Assembleia Nacional, Austelino
Tavares Correia

Voto de Pesar n° 3/X/2021

(Pelo falecimento do ex-Deputado Anténio Tomar)

A Assembleia Nacional tomou conhecimento, com
profunda consternacéo, do falecimento na cidade do
Mindelo, no passado més de agosto, do Anténio Tomar,
vitima da doenca prolongada.

Antoénio Tomar participou ativamente desde a primeira
hora no combate politico ao Regime de Partido Unico.
Foi membro fundador do MpD, tendo participado na
Convencio Constitutiva do Partido, em novembro de 1990,
e primeiro responsavel da Sede do MpD em Séo Vicente.
Militante, e ainda, membro da Dire¢do Nacional do MpD
de 1990 a 2001, Deputado Nacional, eleito pelo Circulo
Eleitoral de Sao Vicente, de 1991 a 2001, destacando-se
pelas suas intervencgoes, na Casa Parlamentar, em defesa
da populacio mais vulneravel.

Homem que se empenhou muito na renovagio de uma
geracao de politicos cabo-verdianos. Era sobretudo um
homem de causas, frontal e de forte convicgédo. Alinhou
na linha da frente pelas causas da democracia e da
liberdade. Cabo Verde e Cidade do Mindelo ficou ficaram
mais pobre com a perda de um dos obreiros da construgao
de um regime democratico e pluralista.

Com sentida homenagem, a Assembleia Nacional
endereca as mais sentidas condoléncias a familia enlutada
e a0s amigos proximos.

Praia, 7 de outubro de 2021.
Publique-se.

O Presidente da Assembleia Nacional, Austelino
Tavares Correia

o§o
CONSELHO DE MINISTROS

Decreto-lei n° 70/2021
de 18 de outubro

O Programa do VIII Governo Constitucional considera
a moderniza¢do do Estado como um dos instrumentos
fundamentais da estratégia de desenvolvimento do
pais, atribuindo particular relevo aos dominios da
modernizacao, simplificacio e inovacdo administrativa,
a desmaterializacao dos procedimentos, a governacgao
digital, a qualificagdo e o desenvolvimento dos recursos
humanos da Administracdo Puablica como areas decisivas
para elevar os padroes de competitividade e qualidade
de vida dos cidadaos.

O Decreto-lei n.° 53/2021, de 6 de agosto, que aprova a
Organica do Governo, estabeleceu que a missdo do Ministério
da Modernizacéo do Estado e da Administracdo Publica
consiste na prossecucdo de atribui¢oes nos dominios da
modernizacgao, inovagio e simplificagdo administrativa,
da governacéo digital, organizacgéo e gestao dos servigos
publicos, bem como gestio e qualificacido dos recursos
humanos da Administragao Publica.
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Com a publicagdo da Organica do Governo torna-se
necessario definir, em diploma legal, as atribuigoes,
competéncias e as estruturas organizacionails que
enformam o Ministério da Modernizac¢io do Estado e da
Administracido Publica.

Assim, atendendo ao compromisso do redimensionamento
do Estado no sentido de o tornar cada vez mais eficaz,
eficiente e racional e no cumprimento dos objetivos de
reducdo da despesa e divida publica, na elaboracio do
presente diploma assumiu-se o principio de racionalizacdo
das estruturas do Estado e a melhor utilizacdo dos seus
recursos humanos como um dos aspetos fundamentais
no processo de modernizacio do Estado e de otimizacao
do funcionamento da Administracdo Publica e procurou-
se organizar os servigos que compoe o departamento
governamental em causa, em termos adequados, para
a dimensao especializada em que se enquadra a sua
missdo. Deste modo, a organizacio interna do Ministério
da Modernizacao do Estado e da Administracdo Publica
adotou o modelo de estrutura hierarquizada e ao nivel
dos servigos centrais o modelo de estrutura misto.

Neste contexto, considerando a necessidade de haver
uma estrutura central responsavel pela formulacéo,
concecao, coordenacdo e execucio de estratégias nacionais
no dominio da simplificagéo e inova¢do administrativa e da
governacio digital em especial, que designa nfo apenas
a introducao sistemética das tecnologias de informacio e
comunicagéo (TIC) nas esferas do Governo e da Administragéo
Publica, mas a sua combinagédo com processos de mudancga
organizacional e de desenvolvimento de competéncias no
Estado para a melhoria dos servigos publicos, o incremento
da participacgdo cidada, o aprofundamento da democracia
e o desenvolvimento sustentavel do pais e das suas
comunidades, bem como para apoiar e acompanhar, a
execucgdo e implementacio de projetos de ambito setorial em
articulacdo com os demais departamentos governamentais,
as autarquias locais, a sociedade civil e o setor privado
é criada a Direcao Nacional de Modernizagao do Estado.

Pretende-se sobretudo com a implementacio desta
estrutura garantir o alinhamento estratégico entre as
diversas instituigdes publicas, as fung¢des de planeamento
estratégico, a melhor aplica¢do dos recursos humanos,
logisticos e financeiros, o acompanhamento e a avalia¢do
dos projetos executados a nivel dos varios departamentos
governamentais, os demais érgédos de soberania e com
os municipios em matéria de Modernizacao do Estado,
verificando os seus resultados na melhoria da eficiéncia
do Estado e da Administracao Publica .

Com a criagdo da Diregao Nacional da Modernizagao
do Estado é extinta a Unidade de Gestao da Casa do
Cidaddo enquanto estrutura de missdo. A Diregdo Nacional
de Modernizacado do Estado sucede nas atribuicoes da
Unidade de Gestao da Casa do Cidadao, assumindo a
gestao do servico de atendimento integrado nas suas
vertentes de canal presencial — através das unidades
desconcentradas Casa do Cidad&o ou unidades moveis;
canal web via portal da internet e “Centro de Servigos”;
e canal de voz via “Centro de Servigos”.

Com efeito, passados catorze anos desde a implementacao
do servigo de atendimento integrado do Estado e da
sua institucionalizacéo por via da estrutura de misséo
—Unidade de Gestao da Casa do Cidad&o, esse servigo é
uma referéncia e um modelo de qualidade na prestacio
dos servigos publicos na Administracdo Publica, que
vem contribuindo de forma proactiva a modernizacao
dos servigos de atendimento em entidades publicas
(central e local) e dinamizando o processo de interacgio
do Estado com os cidadaos e agentes econémicos, a nivel
nacional e na didspora, reconhecido quer pelos cidadios e
agentes econdmicos a nivel nacional quer por organismos
internacionais. Porém, atualmente, com o desenvolvimento
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das tecnologias de informacdo e comunicacio, novos
desafios se colocam ao Estado em matéria de prestacgao
de servigo e interacdo com os cidaddos designadamente
o recurso a novos formatos de balcées multisservigos
integrados, especializados e moéveis que garantam a
prestacao de servigos digitais, pelo que torna-se necessario
a institucionalizac¢ao do servico integrado de atendimento
do Estado, por via de uma institui¢io perene e duradoura,
que assuma os novos desafios de Modernizacéo do Estado
na vertente atendimento.

A Diregao Nacional da Administragdo Publica, mantém-
se como a estrutura Central responsavel pela gestao dos
recursos humanos e pelas estruturas organizacionais da
Administra¢ido Pablica Central.

Na estruturacio desta dire¢do adotou-se uma estrutura
organizacional mista, mantendo-se as dire¢ées de
servigo tradicionais e criando-se equipas de trabalho
multidisciplinares, a equipa juridica e de auditoria e
avaliagdo das estruturas organizacionais, enquanto
estruturas de suporte juridico aos servigos da Direcao
Nacional da Administrac¢io Publica e de desenvolvimento,
avaliacdo dos modelos organizacionais existentes na
funcao publica de forma a que essa dire¢io possa assumir
o desempenho das suas atribuigdes em pleno.

O servigo operacional responsavel pela implementacgéo
das estratégias e medidas de politicas sobre a gestao
de recursos humanos passa a denominar-se Servigo
de desenvolvimento dos recursos Humanos, enquanto
servico que assume a missdo de garantir a qualidade
técnica na Diregdo Nacional da Administra¢ao Publica
na implementacéo de politicas publicas no ambito da
gestdo e desenvolvimento de recursos humanos em
que se inserem os regimes de emprego e carreiras, e 0
regime de protec¢do social dos funcionarios e agentes da
Administrac¢io Publica.

Por o acervo do arquivo nacional de Cabo Verde ser
constituido na sua grande parte por livros de registos e
documentos avulsos produzidos, essencialmente pelos
servicos da administrac¢éo central, cAmaras municipais,
igrejas, registos e notariados e pelos tribunais, e por haver
uma necessidade premente de defini¢cdo das politicas
e planos nacionais para classificacio, organizacao e
preservacido dos documentos produzidos pela Administracio
Puablica e de se criar um patrimonio arquivistico digital,
considerando que a modernizacido da Administracio
Publica implica necessariamente a modernizacgéo do
setor da informacao e dos arquivos publicos, entendeu-
se transferir a superintendéncia do Arquivo Histérico
Nacional para o Ministério da Modernizacéo do Estado
e da Administracdo Publica, passando esse instituto
a integrar os servicos da Administracdo indireta do
departamento governamental.

Assim,

No uso da faculdade conferida pelo n.° 1 do artigo 204°
da Constitui¢do, o Governo decreta o seguinte:

Artigo 1°
Aprovacao

E aprovada a organica do Ministério da Modernizacgio
do Estado e da Administracdo Publica, publicada em
anexo ao presente diploma, do qual faz parte integrante.

Artigo 2°
Revogacao

Sao revogadas todas as disposi¢bes que contrariem o
disposto no presente diploma.
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Artigo 3°

Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao
da sua publicacgao.

Aprovado em Conselho de Ministros aos 16 de setembro
de 2021.

José Ulisses de Pina Correia e Silva, Edna Manuela
Miranda de Oliveira

Promulgado em 12 de outubro de 2021.

Publique-se.

O Presidente da Republica, JORGE CARLOS DE
ALMEIDA FONSECA

Anexo

(A que se refere o artigo 1°)

Organica do Ministério da Modernizacao do Estado
e Administracao Publica

CAPITULO I

DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1°
Objeto

O presente diploma estabelece a estrutura, a organizacao e
as normas de funcionamento do Ministério da Modernizagao
do Estado e da Administracio Publica, abreviadamente
designado por MMEAP.

Artigo 2°
Missao

O MMEAP é o Departamento Governamental que
tem por missao conceber, propor, coordenar, executar e
avaliar as politicas estratégicas nacionais do Governo
em matéria de modernizacao, inovacao e simplificacao
administrativa, da governacao digital, assim como, em
matéria de organizacio e gestdo dos servigos publicos,
gestdo, capacitacio e qualificagdo dos recursos humanos
da Administragao Publica.

Artigo 3°
Direcao

O MMEAP ¢ dirigido superiormente pela Ministra da
Modernizacéo do Estado e da Administrac¢iao Publica.

Artigo 4°
Atribuicoes

No quadro das orientacoes definidas pelo Governo para
as politicas nacionais, o MMEAP prossegue no ambito da
sua missdo, designadamente, as seguintes atribuicées:

a) Propor politicas de moderniza¢do administrativa,
coordenar e avaliar a sua execu¢do, em articulagio
com os departamentos governamentais, demais
6rgaos de soberania e com 0s municipios;

b) Propor e executar politicas referentes ao desenvolvimento
e a implementacio de um modelo de governagéo
digital e gestdo das tecnologias de informagao e
comunicacdo (TIC) nos servigos da Administrac¢io
Publica e no Estado;

¢) Propor, coordenar, avaliar e executar medidas e
politicas de simplificacdo administrativa de ambito
nacional e acompanhar a sua implementacao
a nivel setorial tendo em vista a melhoria da
prestacdo dos servigos publicos e a melhoria
do ambiente de negécios;
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d) Propor, coordenar, avaliar e executar medidas
e politicas referentes a organizagdo, gestao e
avaliacdo dos servicos publicos, com vista ao
aumento da sua eficiéncia;

e) Planear, propor, promover, executar politicas
publicas de descentralizagdo, desconcentracio e
regionalizacdo dos servigos publicos, tendentes
a combater as assimetrias regionais, com foco
na facilitacdo do acesso aos servigos publicos
em todas as ilhas;

f) Conceber, implementar e coordenar estratégias
nacionais no dominio da governacao digital,
modernizac¢do do Estado e da Administragio
Publica, bem como a elaboragdo, administracio
e avaliacao dos planos nacionais, acompanhar
a execucdo dos planos setoriais e regionais na
area, em estreita articulacdo com os demais
departamentos governamentais, as autarquias
locais, a sociedade civil e o setor privado;

g) Conceber e propor as politicas publicas relativas
a prestacdo de servigos publicos e aos canais
de atendimento nos servigos da Administracao
Publica;

h) Promover a melhoria de condi¢bes de prestagao de
servigos publicos que permitam criar e sustentar
uma envolvente econémica, social, legislativa e
administrativa favoravel ao desenvolvimento
econdémico do pais;

1) Criar, organizar, gerir, desenvolver e garantir a
permanente atualizacdo da base de dados dos
organismos publicos contendo a localizacao,
descricdo e composic¢io dos servicos publicos,
bem como a sua divulgagio através dos meios
mais eficazes;

j) Propor, coordenar, executar e avaliar politicas
de desenvolvimento dos recursos humanos na
Administracio Pablica, nomeadamente no que
se refere aos regimes de emprego publico, das
condigoes de trabalho e da politica salarial;

k) Propor coordenar, executar e avaliar politicas
referentes ao sistema de protegdo social da
funcéo publica, em articulacdo com os servigos
e organismos responsaveis pela concretizacao
do direito a respetiva protecdo, assegurando
a coordenacdo técnica e a sua permanente
atualizagao;

) Conceber, executar e avaliar politicas referentes aos
sistemas de planeamento, gestdo, desenvolvimento,
qualificagdo e avaliacdo profissional, dinamizando,
coordenando e avaliando a sua aplicagdo, com vista
a satisfacio do interesse publico e a motivagao
dos funcionarios e agentes publicos;

m) Propor e promover a realizagdo de estudos e estimular
atividades de investigacdo, de desenvolvimento
tecnoldgico e de divulgacio de boas praticas,
nas areas da simplificacdo administrativa,
da administragio eletrénica e da gestdo dos
recursos humanos.

Artigo 5°

Articulacgoes

O MMEAP articula-se com todos os Departamentos
Governamentais, com os demais Orgaos de Soberania e
com 0s municipios em matéria de modernizac¢io do Estado,
concecao e implementacao de iniciativas legislativas,
solucgdes organizativas e da governacao digital.
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CAPITULO IT
ESTRUTURA ORGANICA
Seccao I

Estrutura Geral
Artigo 6°

Organizacao interna

A organizacdo interna do MMEAP obedece o modelo
de estrutura hierarquizada.

Artigo 7°
()rgéo e servigcos da administracao direta

1- Integram o MMEAP os seguintes 6rgédos consultivos
e Gabinete:

a) Conselho do Ministério;
b) O Conselho Consultivo de Governacéo Digital,

¢) O Conselho Consultivo da Administracdo Puablica
e Assuntos do Emprego Publico; e

d) O Gabinete da Ministra.

2- Integram ainda o MMEAP os seguintes servigos
centrais de apoio e de concecgdo e execucao das medidas
de politica:

a) Direg¢ao-Geral de Planeamento, Or¢amento e Gestao
(DGPOG);

b) Direcdo Nacional de Modernizacdo do Estado
(DNME); e

¢) Dire¢ao Nacional da Administra¢io Pablica (DNAP).

3- Integra ainda o MMEAP a Casa do Cidadio, sendo
um servico de base territorial.
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4- Podem ainda ser criadas, por Despacho da Ministra
da Modernizacao do Estado e da Administracdo Pablica,
sob proposta do dirigente maximo, equipas de trabalho e
estruturas especiais, incumbidas com fun¢ées temporarias
ou sazonais dentro da respetiva unidade organica.

Artigo 8°

Administracao indireta

A Ministra da Modernizagao do Estado e da Administragéo
Publica superintende o Instituto do Aquivo Nacional de
Cabo Verde (IANCV).

Artigo 9°

Setor empresarial do Estado

A Ministra da Modernizacdo do Estado e da Administragao
Publica tutela o Ntucleo Operacional da Sociedade de
Informacéo, Entidade Publica Empresarial (NOSI E.P.E.)
conjuntamente com o membro do Governo responsavel
pelas areas das Financas e Fomento Empresarial e da
Economia Digital, nos termos previstos no respetivo
estatuto.

Seccao 11
Orgaos Consultivos e Gabinete
Subseccio I
Orgios Consultivos
Artigo 10°

Natureza, organizacao e funcionamento

1- Os 6rgéaos consultivos do MMEAP sao para consulta
interna e sao criados para possibilitar a participacao das
estruturas de gestdo interna na revisao das relacgoes,
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metodologias e técnicas de trabalho no seio do departamento
com o objetivo de estimular e melhorar o processo decisorio.

2- Os 6rgaos referidos no nimero anterior aprovam
os respetivos regimentos, sendo a sua organizacio e o
funcionamento regulados por Portaria do membro do
Governo responsavel pela area da Modernizagdo do Estado
e da Administracio Publica.

Artigo 11°

Conselho do Ministério

1- O Conselho do Ministério é o 6rgao consultivo de
natureza técnica e administrativa, integrado pelos
dirigentes dos servigos centrais e operacionais do MMEAP
e pelos assessores do Ministro.

2- Sem prejuizo da cria¢do de érgaos de consulta externa,
a Ministra pode, sempre que considerar necessario, convocar
para as reunides do Conselho do Ministério, pessoas de
reconhecida idoneidade, experiéncia e conhecimento na
area de atuacao do departamento governamental ou
qualquer funcionario do Ministério.

3- Compete ao Conselho do Ministério:

a) Participar na definicdo das orientacgoes que enformam
a atividade do MMEAP;

b) Participar na elaborac¢éo do plano de atividades
do MMEAP e apreciar o respetivo relatério de
execucao;

¢) Formular propostas e emitir pareceres, nomeadamente
sobre questoes ligadas a organica, recursos humanos
e relagdes do MMEAP com os restantes servigos
e organismos da Administracao Publica; e

d) Pronunciar-se sobre outras matérias que a Ministra
entender submeter a sua apreciacio.

4- O Conselho do Ministério é presidido pela Ministra
da Modernizacao do Estado e da Administracao Publica.

5- O Conselho do Ministério dispoe de regulamento
interno préprio, aprovado por Despacho da Ministra da
Modernizacéo do Estado e da Administrac¢iao Publica.

6- O Conselho do Ministério funciona junto do Gabinete
da Ministra da Modernizacdo do Estado e da Administracao
Publica.

Artigo 12°

Conselho Consultivo de Governacao Digital

1- O Conselho Consultivo para a Governacgao Digital
abreviadamente designado CCGD, é o 6rgao de consulta
interna do MMEAP para apoio a defini¢cdo das politicas
de governacao digital.

2- A composi¢do e o modo de funcionamento do CCGD,
sdo definidos por regulamento interno aprovado por
Despacho da Ministra da Modernizagéao do Estado e da
Administrag¢io Publica.

3- O CCGD funciona junto do Gabinete da Ministra
da Modernizagao do Estado e da Administra¢ido Publica.

Artigo 13°

Conselho Consultivo da Administracao Pablica
e Assuntos do Emprego Publico

1- O Conselho Consultivo da Administracido Publica e
Assuntos do Emprego Publico, abreviadamente designado
por CCAPEP, é o 6rgao de consulta para apoio a definigao
das politicas relativas ao funcionamento da Administragao
Puablica e emprego publico.
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2- A composic¢éo e o modo de funcionamento do CCAEP
sao definidos por regulamento interno aprovado por
Despacho da Ministra da Modernizagéao do Estado e da
Administrac¢do Publica.

3- O CCAPEP funciona junto do Gabinete da Ministra
da Modernizagao do Estado e da Administra¢ido Pablica.

Subsecc¢ao 11
Gabinete da Ministra
Artigo 14°

Natureza

O Gabinete é uma estrutura de apoio que tem como
fung¢io coadjuvar e assistir, direta e pessoalmente, a
Ministra da Moderniza¢io do Estado e da Administragao
Publica no desempenho das suas funcoes.

Artigo 15°

Competéncia e dire¢ao do Gabinete da Ministra

1- Compete ao Gabinete tratar do expediente pessoal da
Ministra, bem como desempenhar funcées de informacio,
documentacio e outras de carater politico ou de confianga,
cabendo-lhe, designadamente:

a) Assessorar tecnicamente a Ministra nos assuntos
que esta lhe distribua;

b) Receber, expedir e registar toda a correspondéncia
pessoal da Ministra;

c¢) Assegurar a articulacido da Ministra com os outros
membros do Governo e demais Orgaos de
Soberania, com os demais servicos do MMEAP,
com as entidades em relacgéo as quais a Ministra
exerce a superintendéncia, e com as entidades
publicas e privadas, nacionais ou estrangeiras,
em assuntos que nao sejam da responsabilidade
especifica de outro servigo;

d) Organizar as relacées publicas da Ministra,
designadamente os seus contactos com a
comunicagio social;

e) Assegurar o expediente e o arquivo pessoal da
Ministra, bem como a organizacdo da sua agenda;

f) Assegurar o expediente relativo a publicacio e
distribuicio dos despachos, portarias, instrucoes,
ordens de servigo, circulares e outras decisées
emanadas da Ministra;

g) Preparar, prestar apoio logistico e secretariar as
reunides convocadas pela Ministra;

h) Proceder a recolha, classifica¢do e tratamento de
informacoes de interesse para o desempenho
das atividades da Ministra;

1) Apoiar protocolarmente a Ministra; e

7) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou determinado superiormente.

2- O Gabinete da Ministra é dirigido por um Diretor de
Gabinete, provido nos termos da lei, que é substituido, nas
suas auséncias e impedimentos, por quem for designado
pela Ministra, de entre o pessoal afeto ao Gabinete.

3- O Gabinete da Ministra é integrado por pessoas da
sua livre escolha, recrutadas externamente ou requisitadas
de entre o pessoal afeto ao servico do Ministério, em
numero limitado, em fun¢io das dotagdes orgcamentadas
para o efeito.

Artigo 16°
Composicao

1- O Gabinete da Ministra tem a seguinte composi¢ao:
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a) Diretor do Gabinete;
b) Assessor Especial;
¢) Assessores;

d) Secretarios; e

e) Condutor.

2- Integram também o Gabinete da Ministra o pessoal
assistente técnico.

3- Os membros do Gabinete da Ministra referenciados
nas alineas a) a e) do n.° 1 regem-se pelo estatuto do
pessoal do quadro especial.

4- Os membros do Gabinete da Ministra referenciados no
n.’ 2 regem-se pelo Plano de Cargos, Carreiras e Salarios
do pessoal do regime geral da funcao publica.

Artigo 17°

Funcgoées do Diretor do Gabinete

1- O Diretor do Gabinete é responsavel pela direcdo
e coordenacido do Gabinete da Ministra, cabendo-lhe
ainda a ligacdo aos servigos e organismos dependentes
do respetivo membro do Governo, aos gabinetes dos
restantes membros do Governo e as demais entidades
publicas e privadas.

2- O Diretor do Gabinete pode ainda exercer competéncias
para a pratica de quaisquer atos de gestdao do Gabinete
e do respetivo pessoal, bem como de quaisquer atos de
autorizacdo de despesas a suportar pelo or¢amento do
Gabinete, até ao limite maximo previsto para os titulares
de cargos de direcdo superior.

3- O Diretor do gabinete pode ainda exercer competéncias
relativas a assuntos administrativos correntes que lhe
sejam delegados por Despacho pelo respetivo membro do
Governo, na area de competéncias deste.

4- O despacho previsto no numero anterior é objeto de
publicacao no Boletim Oficial.
Artigo 18°
Funcoées dos outros membros do Gabinete

1- Os Assessores prestam o apoio politico e técnico que
lhes seja determinado.

2- Os Secretarios prestam, entre outras fungdes
que se mostrarem necessarios ou forem determinados
superiormente, o apoio administrativo e assisténcia
pessoal a Ministra e ao respetivo Gabinete.

3- O pessoal de assistente técnico exerce as fungoes
que lhes forem determinadas pelo Diretor do Gabinete.
Seccao 111
Servigo Central de Apoio e Suporte a Gestao
Artigo 19°
Direcao Geral de Planeamento, Or¢camento e Gestao

A Diregao-Geral do Planeamento, Or¢amento e Gestao
(DGPOG) é o servigo central encarregue do suporte e
apoio técnico ao planeamento estratégico, seguimento e
avaliacdo das politicas publicas e a gestio no MMEAP,
encarregue, designadamente, de proceder a estatisticas,
estudos, cooperacio institucional, suporte ao planeamento
estratégico, bem como de apoio técnico e administrativo

na gestdo orgamental, recursos humanos, financeiros e
patrimoniais, e na area da modernizacdo administrativa.

Artigo 20°
Atribuicoes
1- Incumbe, designadamente, a DGPOG:
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a) Garantir a partilha, racionalizacio e otimizagio
de atividades comuns entre os servigos centrais
de concecgdo e execugdo integrantes do MMEAP,
designadamente no que se refere a contratacio
publica, sistemas de informacio e comunicacio,
gestao de edificios, de seguranga, limpeza e de
frota automével, processamento de remuneracoes
e contabilidade, bem como na area de relacgées
publicas e documentacio;

b) Coordenar a elaboragdo, em articulagdo com os
servicos centrais os planos trienais relativos ao
MMEAP, bem como controlar a sua execucio,
assegurando as respetivas liga¢des ao processo
de elaboracédo do documento de planeamento;

¢) Elaborar e manter atualizado o quadro de despesas
de médio prazo do MMEAP, em articulacdo com
os demais servicos e organismos, em matéria
relativa a gestdo orcamental e financeira;

d) Acompanhar a gestéo e utilizacdo dos recursos
materiais e financeiros, e proceder a consolidac¢io

dos or¢camentos dos servigos e organismos do
MMEAP;

e) Gerir o patriménio do MMEAP;

f) Conceber, propor e implementar um sistema de
acompanhamento e avaliacdo sistematica,
visando garantir a articulagdo coerente ao
nivel da prossecugdo dos objetivos dos diferentes
departamentos do MMEAP, para efeitos de
afericao da qualidade e comparacio;

g) Coordenar as acoes de planeamento do MMEAP,
preparando e controlando a execug¢do do plano
de atividades, assim como avaliar e apresentar
propostas que visem melhorar o funcionamento
do MMEAP e sua estruturacio;

h) Gerir os recursos humanos do MMEAP;

1) Apoiar na verificacio de regularidade formal e material
dos processos de averiguagoes, de inquéritos,
de sindicancia e disciplinares instaurados no

MMEAP;

j) Apoiar, incentivar e participar em estudos e agoes
de normalizacdo, relativos a dominios especificos
da atividade do MMEAP, conduzidos por outros
Servigos e organismos; e

k) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou superiormente determinado.

2- A DGPOG ¢ dirigida por um Diretor-Geral, provido
nos termos da lei.

3- A DGPOG tem um modelo estrutural misto.

4- A estrutura hierarquizada da DGPOG integra os
seguintes servigos:

a) Servico de Planeamento Estratégico, Gestao
Financeira e Patrimonial (SPEGFP); e

b) Servico de Gestao de Recursos Humanos e Logistica
(SGRHL).

5- A estrutura matricial da DGPOG é constituida
ainda pela:

a) Unidade de Gestao das Aquisi¢ées (UGA); e

b) Equipa de Tecnologias, Inovagdo e Comunicagéo

(ETIC)

6- O pessoal da DGPOG esta sujeito ao estatuto do
pessoal do Regime Geral da Funcéo Publica.
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Artigo 21°

Servico de Planeamento Estratégico,
Gestao Financeira e Patrimonial

1- O Servigo de Planeamento Estratégico, Gestao
Financeira e Patrimonial (SPEGFP) é o servigo operacional
de apoio técnico e administrativo da DGPOG em matéria
de planeamento estratégico, gestdo de recursos financeiros,
patrimoniais e de aprovisionamento, ao qual incumbe,
designadamente:

a) Elaborar, em articulagdo com os servigos centrais,
as propostas dos planos trianuais relativos ao
MMEAP, bem como controlar a sua execucio,
assegurando as respetivas ligagdes ao processo
de elaboracio dos documentos de planeamento
estratégico;

b) Promover a elaboracgio de instrumentos e indicadores
de gestdo, incluindo o plano e relatério de
atividades;

¢) Assegurar a elaboragio do orcamento do MMEAP, em
articulacio com os demais servigos e organismos,
bem como acompanhar a respetiva execugao;

d) Apoilar na definicdo das principais opc¢bes em
matéria orcamental;

e) Assegurar a gestdo orgamental, propor as alteragoes
que se revelem necessarias e controlar a respetiva
execucao;

f) Elaborar e manter atualizado o quadro de despesas
de médio prazo do MMEAP, em articulagdo com
os demais servi¢os e organismos, em matéria
relativa a gestdo orgamental e financeira;

g) Elaborar a conta de geréncia, bem como preparar os
elementos necessarios a elaboragéo de relatérios
de execucéo financeira;

h) Assegurar o apoio logistico geral, a gestdo e
operacionalidade dos recursos materiais afetos
a atividade da MMEAP, incluindo os adequados
procedimentos relativos, nomeadamente, a
contratacdo publica, ao aprovisionamento,
ao patriménio e instalacbes, ao patrimoénio
documental, ao parque grafico e ao parque de
viaturas;

1) Promover e organizar o expediente relativo a
realizacdo das despesas, em coordenacido com
os demais servicos e organismos do MMEAP;

j) Assegurar as operacdes de contabilidade financeira
e a realizacdo periddica dos respetivos balancos;

k) Desempenhar fungdes de natureza administrativa
e financeira de carater comum aos diversos
servicos do MMEAP, em coordenacio com os
mesmos;

1) Assegurar a gestdo do patriménio do MMEAP,
em articulacdo com os demais servigos do
ministério, e em concertacdo com a Direcido
Geral do Patrimoénio e de Contratacéo Publica
(DGPCP);

m) Organizar e manter o arquivo dos documentos de
realizacao das despesas do MMEAP; e

n) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou superiormente determinado.

2- O SGFP é dirigido por um Diretor de Servigo, provido
nos termos da lei.
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Artigo 22°

Servico de Gestao de Recursos Humanos e Logistica

1- O Servigo de Gestao de Recursos Humanos e Logistica
(SGRHL) é o servico operacional e de apoio técnico e
administrativo da DGPOG em matéria de provisio,
aplicagdo, desenvolvimento e controlo de recursos humanos
e logisticos do MMEAP, ao qual incumbe, designadamente:

a) Assegurar a gestdo dos recursos humanos do
MMEAP;

b) Propor, executar e avaliar medidas de politicas de
desenvolvimento relativas aos recursos humanos,
em particular as politicas de recrutamento e
selecao, de carreiras, de remuneracgoes, de
desenvolvimento na carreira profissional, de
avaliacdo de desempenho e disciplinar no MMEAP;

¢) Promover a aplicacdo das medidas de politica de
recursos humanos definidas para a Administracao
Puablica, coordenar e apolar os servigos e os
organismos do MMEAP na respetiva implementacao;

d) Implementar o resultado de estudos, andalise e
definigéo de perfis profissionais, requeridos para
o desempenho de novas fungées no MMEAP;

e) Elaborar o diagnéstico de necessidades de formacgao
do MMEAP e a realizacao do respetivo plano
anual e coordenar a politica de formagao do seu
pessoal e promover agoes de formacdo com vista a
qualificacdo e capacitacio dos recursos humanos e
a supressio de ineficiéncias identificadas durante
os processos de avaliacdo de desempenho no
MMEAP em articulagdo com a DNAP;

f) Promover medidas em matéria de seguranca e satide
no trabalho que contribuam para a melhoria
das condigdes e do ambiente de trabalho dos
trabalhadores do MMEAP;

g) Participar, com outros organismos responsaveis
por acdes de formacio técnica e profissional
exteriores ao MMEAP, na planificacdo e na
preparacao da politica nacional no dominio do
planeamento de recursos humanos, de modo a
garantir a sua compatibilizagdo com os recursos
financeiros;

h) Emitir parecer sobre projetos de diplomas que
versem matérias de administracio de recursos
humanos, de procedimento administrativo ou
de contencioso, na area da sua competéncia;

1) Promover e assegurar o recrutamento e a mobilidade
dos funciondrios, bem como intervir, juridicamente,
em processos de exting¢do de vinculo juridico de
emprego publico no MMEAP;

j) Harmonizar as medidas a adotar em sede de gestao
dos recursos humanos do MMEAP com o regime
geral da Funcao Publica;

k) Realizar estudos, propor as medidas adequadas e
elaborar projetos de diplomas de regulamentacéo,
no dominio das suas atribuicoes;

1) Monitorizar e avaliar a qualidade do desempenho
organizacional resultante das politicas expressas
nas alineas anteriores no MMEAP;

m) Assegurar o servigo de relagées ptiblicas do MMEAP;

n) Assegurar a articulagdo com o servigo competente
em matéria de planeamento e avalia¢do da area
governativa da tutela;

0) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou superiormente determinado.
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2- O SGRHL é dirigido por um Diretor de Servigo,
provido nos termos da lei.

Artigo 23°

Unidade de Gestao das Aquisi¢coes

1- A Unidade de Gestéo das Aquisicoes (UGA) do MMEAP
esta enquadrada na DGPOG, a qual é cometida a missao
da condugéo dos procedimentos de contratagio publica,
desde a decisao de contratar até a submissao da proposta
de adjudicacdo a entidade adjudicante que a criou.

2- Compete designadamente a UGA:

a) Elaborar e submeter a entidade adjudicante, para
aprovacao, a proposta de decisdo de contratar por
forma a responder as necessidades constantes
do plano anual de aquisicio do MMEAP;

b) Efetuar a compilacgéo da informagio de compras,
mantendo os registos previstos no artigo 27.°
do Cédigo da Contratacao Publica e submeteé-
la semestralmente a Agéncia Reguladora das
Aquisigoes Publicas (ARAP) e a Direcéo de
Servigo de Contratacdo Publica (DSCP);

¢) Escolher o procedimento, elaborar os respetivos
documentos e submeté-los a devida aprovacao
da entidade competente, incluindo a designacéo
do jari;

d) Submeter os documentos de procedimentos para
o controlo da DSCP, nos termos do Cddigo de
Contratacdo Publica, antes da aprovacao prevista
na alinea anterior;

e) Iniciar o procedimento, através da publicacao do
anuncio do concurso ou do envio do convite;

f) Prestar esclarecimentos necessarios a boa compreensao
e interpretacdo dos documentos do procedimento
e retifica-los quando necessario;

g) Apoiar na apreciagdo das reclamacgdes ou recursos
proferidos no ambito da formacao do contrato;

h) Proceder a comunicacao e notificacdo dos interessados
no procedimento sobre todos os atos previstos
no Cédigo de Contratagio publica, durante a
formacéo do contrato;

1) Submeter o relatdrio final de avaliacdo a entidade
adjudicante e notificar os concorrentes e/ou
candidatos da decisao;

j) Apoiar a entidade adjudicante na elaboracgao do
relatério semestral da contratagio e submeté-lo
a DSCP e a ARAP;

k) Enviar todos os registos de contrato, conforme
previsto no artigo 27° do Cédigo de Contratagao
Publica e prestar esclarecimentos a ARAP sobre
os procedimentos por si conduzidos, sempre
que tal lhe seja solicitado; e

1) Cumprir com as demais atribui¢ées decorrentes
da aplicagdo do Cdodigo da Contratagao Publica.

3- A UGA rege-se pelo regulamento das unidades de
gestdo das aquisigoes.

4- A UGA é dirigida por um Coordenador, equiparado
a um Diretor de Servi¢o, provido nos termos da lei.

Artigo 24°
Equipa de Tecnologias de Informacao e Comunicacao

1- A Equipa de Tecnologias, Inovagido e Comunicacao
(ETIC) é uma estrutura operacional e de apoio técnico,
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cuja missio é propor as politicas estratégicas nas areas
dos sistemas e tecnologias de informacéo (TI) do MMEAP,
garantindo o planeamento, concecéo, execucgao e avaliacio
das iniciativas de inovacdo tecnoldgica dos respetivos
Servigos e organismos.

2- Incumbe, designadamente a ETIC, nos termos da lei:

a) Definir e supervisionar o desenho de solugoes
de negdcios que sigam as melhores praticas
internacionais e estejam adequadas ao contexto
nacional, com base no diagndstico prévio das
necessidades do MMEAP;

b) Assegurar a articulagdo com os organismos com
atribuigbes na area de TI, garantindo a aplicacéo
no MMEAP de normas e orientacdes comuns,
a utilizacdo de infraestruturas tecnoldgicas
partilhadas da Administragdo Publica e a
participacdo em processos aquisitivos agregados
com outros departamentos do Estado;

¢) Coordenar a realizagio de projetos no ambito de TIT
e assegurar a construcao, gestdo e operagao de
sistemas e infraestruturas na area de atuacao
do MMEAP, em articula¢ido com o NOSI, E.P.E.
ou outro parceiro tecnolégico do Estado;

d) Promover o estabelecimento de acordos de manutengao
e assisténcia técnica do equipamento informatico,
garantindo a eficaz operacionalidade dos mesmos;

e) Avaliar o progresso dos principais projetos de sistemas
de informagao e decisbes na area tecnolégica do
MMEAP, aprovando agées corretivas em caso
de desvio face aos objetivos estabelecidos; e

f) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou por determinagéo superior.

3- A ETIC é dirigida por um Chefe de Equipa, provido
nos termos da lei.

4- A ETIC é integrada por individuos com comprovada
idoneidade e competéncia técnica, recrutados de entre o
pessoal afeto ao MMEAP ou nfo, conforme as necessidades
especificas do servico central onde se integra.

5- O estatuto remuneratério dos membros da ETIC é
0 mesmo que o do pessoal técnico informatico da DNME.

Seccao IV
Servicos Centrais de Concecao e Execucao
Subseccao I
Direcao Nacional da Modernizacao do Estado
Artigo 25°

Natureza, missao e atribui¢oes

1- A Direcao Nacional da Modernizac¢ao do Estado
(DNME) é o servico central que tem por missdo desenvolver,
coordenar, avaliar e implementar programas, projetos,
politicas publicas e estratégicas, nos dominios da reforma,
organizacio, funcionamento e regulacio dos servicos
publicos, e governagédo digital, com foco na eficacia,
eficiéncia, simplificagdo e modernizag¢io permanente da
Administrac¢édo Publica e do Estado.

2- Incumbe, designadamente a DNME:

a) Conceber propor, coordenar a nivel central e
definir diretrizes estratégicas e politicas de
aceleracdo da implementacao das medidas de
modernizac¢ido administrativa e transformacao
digital na Administragdo Pablica;

b) Propor, apoiar, coordenar e avaliar a formulagéo
de politicas publicas no dominio das TIC e da
governacao eletrénica;
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¢) Propor, coordenar e avaliar a nivel central a
execucdo de medidas de politicas de modernizagio
administrativa, em articulagdo com outros setores,
tendo em vista a melhoria do atendimento nos
servigos publicos e a melhoria do ambiente de
negocios;

d) Apoiar o desenvolvimento e a manutencio de um
modelo de governacao e gestio das tecnologias
de informacéo dos servicos da Administracao
Publica;

e) Promover, dinamizar e acompanhar o processo
de difusdo da sociedade da informacdo na
Administracdo Pablica, nomeadamente no que
concerne a adocao de solucoes de administracio
publica eletrénica;

f) Gerir e coordenar os canais de atendimento integrado,
na sua vertente presencial através da Casa do
Cidadao e sistemas de balcoes multisservigos
integrados, na sua vertente remota, quer seja
via web através da do portal «porton di nés
ITha», quer seja via voz através do «centro de
Servigosy;

g) Promover a realizagdo de estudos e estimular
atividades de investigacgdo, de desenvolvimento
tecnolégico e de divulgacdo de boas praticas,
nas areas da simplifica¢do administrativa e da
administracio eletronica;

h) Promover e coordenar a realizacdo de estudos,
investigacdo, analises estatisticas e relatorios nas
areas de simplificac¢do, inovagdo e modernizagéo
administrativa, e governacdo digital que, estimulem
o desenvolvimento de novos modelos de prestacdo
dos servigos publico;

1) Promover, desenvolver e gerir guias, documentos, manuais
e modelos que garantam a interoperabilidade dos
sistemas de informacdo na Administracio Publica
e nos demais departamentos governamentais;

j) Emitir parecer prévio e acompanhar a implementacgao
dos projetos e programas de investimento publico
nas areas de modernizacdo e simplificacdo
administrativa e, administracao eletrénica;

k) Propor a criagdo e dirigir equipas de trabalho, de
natureza transitoria de caracter interministerial,
visando a criacdo de um quadro regulatério
para o processo de simplificacdo e modernizacio
administrativa e administracgido eletrénica;

) Coordenar a rede interministerial de modernizagao
e simplificacdo administrativa e, governacao
digital; e

m) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou superiormente determinado.

3- A DNME tem uma estrutura mista.

4- A estrutura hierarquizada do MMEAP integra os
seguintes servigos:

a) Servico de Simplificacdo e Inova¢do Administrativa

’

b) Servico de Gestdo de Canais de Atendimento

(SGCA); e
¢) Servigo de Gestao da Governagdo Digital (SGGD).

5- A estrutura matricial do MMEAP é constituida ainda
pelas seguintes equipas de trabalho:

a) Equipa Juridica;

b) Equipa de comunicacgio e imagem.
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6- Integram ainda a DNME a Casa do Cidadao, enquanto
servico de base territorial.

7- A DNME ¢é dirigida por um Diretor Nacional, do
regime especial do MMEAP, provido nos termos da lei.

8- O pessoal da DNME esta sujeito a um estatuto do
regime especial.

9- Os servigos internos da DNME séao dirigidos por
Diretores de Servigo, do regime especial do MMEAP,
providos nos termos da lei.

Artigo 26°

Servico de Simplificacao e Inovagao Administrativa

1- O Servigo de Simplifica¢do e Inovacdo Administrativa,
abreviadamente designado por (SSIA) é um servigo
operacional e de apoio técnico e administrativo da
DNME em matéria de simplificagdo e uniformizacao
dos procedimentos administrativos e inovacio na
Administracao Publica, assegurando a coordenacio de
projetos, programas e investimento publicos ligados a
modernizac¢ido administrativa.

2- Incumbe ao SSIA, designadamente:

a) Propor e executar as politicas publicas relativas
as medidas de simplificagdo administrativa e
legislativa e com impacto na eficiéncia interna
dos servicos publicos;

b) Promover e coordenar iniciativas de simplificagao,
reengenharia de processos, uniformizacio e
desmaterializacao dos procedimentos que criem
fluxos simplificados e conexos nos servigos publicos;

¢) Acompanhar e monitorizar o impacto das iniciativas
de simplificacdo administrativa;
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d) Propor e promover novas solu¢oes de modernizagao
e simplifica¢do dos procedimentos e processos
na Administrac¢ao Publica e no Estado;

e) Desenvolver e coordenar programas, estudos ou
projetos de racionalizagdo de recursos e encargos
administrativos nos servicos da Administracio
Publica e no Estado;

f) Emitir parecer sobre projetos e propostas relativos a
simplificag¢do e inovacio nos servigos e organismos
da Administracéo publica;

g) Promover e disseminar a inovagdo na Administracdo
Publica central e local;

h) Propor, planear e desenvolver solugdes e abordagens
novadoras para melhorar a prestacdo dos servigos
publicos aos cidadaos e as empresas;

1) Investigar e acompanhar a evolucio das tecnologias
emergentes, das necessidades e das expetativas
das empresas e da sociedade em geral, com
vista a incorporacio e adequacgio dos recursos
tecnoldgicos e organizacionais da Administracio
Publica a essas demandas;

j) Promover formas e processos de audigéo dos cidadaos,
das empresas e das respetivas associacoes
representativas nos processos de simplificacio;

k) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou superiormente determinado.

Artigo 27°

Servigo de Gestao dos Canais de Atendimento

1- O Servico de Gestao de Canais de Atendimento
(SGCA) é um servigo operacional e de apoio técnico
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encarregue de executar programas, projetos e agoes
referentes as formas de prestacé@o do servigo publico e a
implementagdo dos canais de atendimento nos servicos
e organismos da Administragdo Publica, assim como, a
gestdo dos canais de atendimento integrado e das redes
da Casa do Cidadao.

2- Incumbe ao SGCA, designadamente:

a) Conceber e propor as politicas publicas relativas
a prestacio de servicos publicos e aos canais
de atendimento nos servi¢os da Administragao
Publica;

b) Gerir os canais de atendimento integrado da
Administrac¢ao Publica, na sua vertente presencial
através da Casa do Cidadao e na sua vertente
remota quer seja via web através do portal
«porton di nds ilha», quer seja via voz, através
do «centro de servigos»;

¢) Apoiar os servigos e organismos do setor publico
na defini¢do e implementacdo de um servigo de
atendimento moderno, célere, eficiente e eficaz;

d) Promover servigos de proximidade ao cidadao
e as empresas, racionalizando a distribuicdo
multicanal de servicos publicos;

e) Modernizar o modelo de atendimento presencial,
recorrendo a formatos de balcoes multisservicos,
integrados, especializados e méveis;

f) Promover através de instrumentos adequados a
implementacdo de modelos de prestacdo de
servigos digitais e integrados;

g) Fazer ou promover estudos e pareceres sobre os
modelos e manuais dos servigos de atendimento
ao publico presencial,;

h) Emitir parecer sobre projetos e propostas relativas
a modernizagao dos servigos de atendimento nos
demais servigos e organismos da Administragéo
Publica;

1) Realizar e promover ac¢ées de formacéo e aperfeicoamento
profissional destinado aos atendedores dos
servigos e organismos publicos;

j) Conceber, programar e realizar a¢oes de formacio
de formadores e monitores em melhores praticas
nos servicos de atendimento;

k) Garantir a implementagdo e a avaliagdo do
cumprimento das medidas de modernizagio
administrativa no ambito do atendimento nos
servigos e organismos da Administragdo Publica;

1) Definir, desenvolver e implementar mecanismos
de racionalizacdo dos custos nos canais de
atendimento dos servigos publicos;

m) Avaliar os servigos de atendimento ao publico
em funcionamento nos servigos e organismos
do setor publico, relativamente a adequacio
entre os servigos de atendimento a demanda
e a satisfacio dos utentes do mesmo servico,
identificando necessidades de intervencao corretiva
que salvaguardem o cumprimento do modelo de
atendimento definido na Administracio Publica;

n) Exercer agoes de auditoria aos servigos de atendimento
tendo em vista o dimensionamento e a garantia
da qualidade;

0) Promover a disseminacgao e a uniformizacéo do
modelo de atendimento existente no canal de
atendimento presencial integrado Casa do Cidadao
nos demais servicos da Administracido Puablica;
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p) Propor e promover a concegéo e definigdo de regras
a observar pelos servigos e organismos da
Administracdo Publica em matéria de prestacio
digital de servigos publicos;

q) Promover através de instrumentos adequados
a implementacido de modelos de prestacio de
servigos digitais e integrados;

r) Propor e promover iniciativas que consagram o
atendimento digital assistido como complemento
indispensavel da prestacio digital de servicos
publicos;

s) Promover a participagdo do cidadao através de um
sistema integrado de suporte a reclamacoes e
sugestbes na Administracido Publica;

t) Desenvolver novos servigos integrados organizados
em funcdo das necessidades e eventos mais
relevantes da vida dos cidadaos e das empresas,
disponibilizando-os em pontos tnicos de contacto
e em diferentes canais;

u) Aumentar a oferta de servigos em novos canais de
atendimento, nomeadamente o telefone movel
e a televisdo;

v) Assegurar a operacionaliza¢io e monitorizacao
dos mecanismos de afericdo de qualidade dos
canais de atendimento presencial e remoto nos
servicos publicos;

w) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou superiormente determinado.

Artigo 28°

Servigo de Gestao da Governacao Digital

1- O Servico de Gestdo da Governacao Digital (SGGD), é
um servico operacional e de apoio técnico e administrativo
sobre os mecanismos, sistemas e servi¢os de governacgio
digital, através da implementacao e coordenacio de
melhorias permanentes nos varios silos tecnolégicos
interdepartamentais, acompanhando e avaliando as
politicas publicas neste dominio, de modo a adequar o
modo de funcionamento da Administra¢ido Pablica a um
paradigma de prestacao digital de servigos publicos.

2- Incumbe ao SGGD, designadamente:

a) Promover e desenvolver servigos publicos
desmaterializados;

b) Promover, coordenar e avaliar a implementacao
do modelo de interoperabilidade dos diferentes
sistemas de informacéo e plataformas digitais
da Administracao Publica e do Estado;

¢) Propor, coordenar, desenvolver e avaliar a
implementac¢do do modelo de governancga dos
dados da Administracdo Publica e do Estado;

d) Propor, coordenar e avaliar a implementacao de
padrdes do modelo integrado da governacio
digital;

e) Estabelecer orientagées comuns em matéria de
TIC na Administracido Puablica;

f) Apoiar e emitir parecer na formulagdo de politicas
publicas no dominio das TIC e da governacao
digital na Administragdo Publica e no Estado;

g) Coordenar a gestao operacional da prestacio de
servicos publicos digitais numa légica omnicanal,
garantindo a transversalidade e coeréncia de
conteudos, servicos e experiéncia de utilizacio
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através dos diferentes canais digitais, em
articulacdo com o servigo responsavel pela
gestdo dos canais de atendimento;

h) Coordenar os trabalhos de implementacdo e
lancamento de novas plataformas digitais para
a Administracado Publica, cidadios e empresas;

1) Acompanhar e monitorizar os contratos do Estado
com outras entidades no ambito da prestacio
de servigos ou consultoria relacionados com o
desenvolvimento da governagao digital;

j) Assegurar a gestdo de todos os recursos e meios afetos
a execucdo das politicas definidas e aprovadas
para a governacao digital;

k) Conceber, desenvolver, coordenar e implementar
politicas de seguranca dos sistemas de informacio
e plataformas digitais da Administra¢do Publica,
em estreita articulagéo e colaboragéo com Nucleo
Nacional de Ciberseguranca;

1) Monitorar, avaliar e acompanhar os esforcos e os
impactos de implementacdo das estratégias
nacionais e setoriais com incidéncia na governagio
digital;

m) Promover a racionalizagdo dos recursos financeiros
e humanos afetos a prestacdo de servigos digitais;

n) Assegurar a disseminacdo e utilizacdo das plataformas
digitais da Administracio Publica e do Estado,
em articulagdo com entidades responsaveis;

0) Promover acdes de formacédo e materiais pedagogicos
adequados as necessidades da literacia digital
dos funcionarios e agentes publicos e incentivar
a utilizacéo de servigos eletrénicos;

p) Propor, estudar, estimular e monitorizar as novas
tecnologias emergentes aplicaveis a Administragio
Publica e as demais institui¢des do Estado, com
vista a melhoria do atendimento, da organizacéo
e da gestao publica, assim como da prestagio
do servigo publico a sociedade em geral;

q) Organizar e manter um centro de documentacio nas
areas de administracio eletrdnica, simplificacio
administrativa e distribui¢do de servigos publicos,
utilizando todos os suportes;

r) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou superiormente determinado.

Artigo 29°
Equipa Juridica

1- A Equipa Juridica tem como missio prestar apoio
de natureza técnico juridico no quadro das competéncias
da DNME.

2- Incumbe a Equipa Juridica, designadamente:

a) Coordenar a participacdo da DNME no processo
legislativo e regulamentar;

b) Emitir pareceres sobre as iniciativas legislativas
relativas a simplificacdo, desmaterializacio e
inovag¢ao administrativa;

¢) Acompanhar o processo de desmaterializacao de
servigos publicos designadamente na elaboragao
e aprovacao do quadro regulatorio;

d) Efetuar a analise juridica dos processos e medidas

de simplificacdo, em articulacdo com a Direcdo
de Simplificagdo e Inovacdo Administrativa;
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n) Emitir parecer e acompanhar a implementagao
dos projetos nas areas de modernizacdo e
simplificagdo administrativa;

e) Acompanhar o processo de contratagdo publica
na DNME;

f) Analisar e dar forma juridica aos contratos celebrados
pela DNME;

g) Organizar e manter atualizado a legislacido e
documentacgéo juridica de interesse na DNME;

h) Proceder no ambito da DNME, a divulgacao da
legislacdo e documentacdo juridica de interesse
para o exercicio da sua atividade;

1) Estudar e apresentar propostas de medidas e diplomas
legais relativas a modernizagdo Administrativa,

7) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou superiormente determinado.

3- A Equipa Juridica é chefiada por um Chefe de Equipa,
nomeado por Despacho da Ministra da Modernizacao
do Estado e da Administracdo Publica, sob proposta do
Diretor Nacional.

4- O Chefe da Equipa Juridica é nomeado de entre os
efetivos do servigo em funcéo do perfil, habilitacoes e
experiéncia profissional necessarios ao cargo a exercer.

5- O cargo de Chefe da Equipa Juridica é exercido em
regime de comissao de servico, com isencéo de horario de
trabalho, nos termos previstos no n.° 3 do artigo 25° do
diploma que estabelece os principios e normas que regulam
a organizac¢io da administragio direta do Estado, bem
como o0s critérios e parametros que determinam a criagao,
manutencio ou extingdo das estruturas organizacionais.

Artigo 30°

Equipa de Comunicacao e Imagem

1- A Equipa de Comunicagio e Imagem tem como misséo
apoiar os servicos da DNME na defini¢do e implementagéo
de politicas e estratégias de comunicacio e imagem.

2- Incumbe a Equipa de Comunica¢édo e Imagem,
designadamente:

a) Elaborar a estratégia e o plano de comunicacéo e
imagem da DNME e coordenar a sua execucéo;

b) Apoiar os servicos da DNME na defini¢do de
politicas e estratégias de comunica¢do e imagem,
nomeadamente através da elaboracio e execucdo
do Plano Anual de Comunicacao e Imagem
e de outros instrumentos de planeamento e
desenvolvimento das atividades de comunicacio
e imagem;

¢) Preparar artigos e comunicados de imprensa sobre
as medidas de moderniza¢do Administrativa;

d) Produzir kits informativo, brochuras, revistas ou
boletins sobre as atividades e produtos relativos
a modernizacdo administrativa;

e) Estabelecer um bom relacionamento entre a DNME
e os Orgdos de comunicagao social;

f) Gerir os meios de comunicacao digital, designadamente
a pagina eletrénica da DNME e outros meios
de comunicagdo com os servigos publicos, em
articulacdo com a DGPOG;

g) Assegurar, em articulacdo permanente com dos
diversos departamentos, a disponibilizacao e
atualizacio dos contetidos na pagina eletrénica
da DNME;
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h) Gerir e dinamizar o Centro de Documentacéo,
assegurando o tratamento e difusdo de informacao
com interesse para as atividades da DNME em
articulacdo a DGPOG;

1) Promover a divulgacao das atividades, edigdes e
publicacées da DNME;

j) Assegurar o servigo de relagoes publicas da DNME;

k) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou superiormente determinado.

3- A Equipa de Comunicagio e Imagem é chefiada por
um Chefe de Equipa, nomeado por Despacho da Ministra
da Modernizacao do Estado e da Administracdo Pablica,
sob proposta do Diretor Nacional.

4- O Chefe da Equipa de Comunicacéo e Imagem é
nomeado de entre os efetivos do servico em funcio do
perfil, habilita¢des e experiéncia profissional necessarios
a0 cargo a exercer.

5-0 cargo de Chefe da Equipa de Comunicagdo e
Imagem é exercido em regime de comissio de servigo, com
1sen(;a0 de horario de trabalho, nos termos prev1st0s no
n.° 3 do artigo 25° do diploma que estabelece os principios
e normas que regulam a organizac¢ao da administracéo
direta do Estado, bem como os critérios e parametros
que determinam a cria¢cdo, manutencdo ou extin¢io das
estruturas organizacionais.

Artigo 31°

Receitas

1- A DNME possui as receitas provenientes, das dotacgoes
que lhe forem atribuidas no Or¢camento do Estado.

2- ADNME arrecada, ainda, as seguintes receitas:

a) As quantias cobradas por atividades ou servicos
prestados designadamente no ambito de acordos
de nivel de servicos, emissao de certidoes on-
line, certificado de registo criminal, certificado
de admissibilidade de firmas (CAF) e outros
servicos dos registos, notariado e identificacgio,
e dos servicos de fronteiras e da emigracao e
fronteiras nos balcoes de atendimento presencial
integrado Casa do Cidadao;

b) Quaisquer outras receitas que lhe sejam atribuidas
por lei, contrato ou a outro titulo.

3- As quantias cobradas ao abrigo do disposto na alinea
a) do namero anterior sdo pagas a DNME, de acordo com
o diploma que estabelece o regime de rateio das receitas
cobradas pela entidade que gere os canais de atendimento
integrado ao celebrar um Acordo de Nivel de Servigo pela
prestagdo dos servigos de atendimento integrado.

4- As receitas referidas no n.° 2 sao consignadas a
realizacdo de despesas da DNME por lei, durante a
execucao do orcamento do ano a que respeitam, podendo
os saldos nao utilizados transitar para o ano seguinte.

Subseccao 1T
Direcao Nacional da Administrag¢ao Publica
Artigo 32°

Natureza, missao e atribui¢coes

1- A Dire¢ao Nacional de Administragio Publica(DNAP)
é o servigo central que tem por missao planear, conceber,
propor, executar e avaliar as politicas publicas nos
dominios da boa gestdo, desenvolvimento e qualificagdo
dos recursos humanos e os sistemas da Administracao
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Publica e da Fungdo Publica bem como, assegurar a
informacéo, dinamizacao, dire¢do e o controlo central
das medidas adotadas.

2- Incumbe, designadamente, a DNAP:

a) Propor e apoiar na defini¢do das politicas de recursos
humanos na Administragéo Pablica, nomeadamente
no que se refere aos regimes de carreira, de
emprego e de condigoes de trabalho, regime de
protecdo social, sistemas de planeamento, gestao,
qualificacdo e desenvolvimento profissional e
avaliagdo, dinamizando, coordenando e avaliando
a sua aplicacdo, com vista a satisfagéo do interesse
publico e a motivagao dos funciondrios e agentes
publicos;

b) Efetuar estudos e pareceres sobre os regimes
juridicos relativos a mobilidade dos funcionarios
e agentes em funcoes publicas e as politicas
ativas de emprego publico;

¢) Definir, promover e programar acoes de formacao,
desenvolvimento e qualificagdo dos recursos
humanos da Administrac¢ao Publica;

d) Assegurar a coordenacdo técnica do sistema de
protecdo social da fun¢do publica, em articulacio
com 0s Servicos e organismos responsaveis pela
concretizacao do direito a protecéo social;

e) Recolher, sistematizar, centralizar e coordenar o
tratamento, a promocgao, a divulgacio, a publicacao
e a disponibiliza¢ido das estatisticas sobre os
recursos humanos da Administracao Publica,
regimes juridicos, a qualificacido e mobilidade
de funciondrios e agentes que permita sustentar
as politicas publicas a adotar relativamente a
gestao e desenvolvimento dos recursos Humanos,
assegurando as necessarias ligagdes com o
Instituto Nacional de Estatisticas (INE);

f) Apoiar a defini¢do e acompanhar a execugao das
politicas referentes as relagdes coletivas de trabalho
na Administragdo Publica e praticar os demais
atos previstos na lei relativos a resolugédo de
conflitos coletivos de trabalho, estruturas de
representacao coletiva de funcionarios e agentes
e instrumentos de regulamentacao coletiva de
trabalho, no ambito da Administragao Publica.

g) Conceber, propor e executar medidas de politica
referente a mobilidade dos funcionarios publicos
no dominio da desconcentracio;

h) Desenvolver e incentivar projetos de estudos e
investigagdo para a melhoria da gestdo dos
recursos humanos e da valoriza¢do dos mesmos
relativamente aos servi¢os desconcentrados;

1) Prestar apoio juridico aos 6rgéos de soberania e as
autarquias locais, nomeadamente no dominio da
informacédo, da interpretacio e da aplicagdo dos
normativos legais aplicaveis a organizagdo, ao
funcionamento, a gestéo e ao desenvolvimento dos
recursos humanos da Administragdo Publica; e

j) Efetuar estudos e pareceres sobre os regimes
juridicos relativos as estruturas e aos modelos
organizacionais na Administragdo Publica;

k) Desenvolver projetos de investigacdo e estudos
aplicados no dominio das politicas publicas
na area da administracido e gestdo publicas e
realizar trabalhos de consultoria, na area de
inovacgao e desenvolvimento organizacional;
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1) Conceber, propor e apoiar na definigdo das politicas
referentes a organizacao, gestio e avaliacio dos
servigos publicos, dinamizando, coordenando e
avaliando a sua aplicagdo, com vista ao aumento
da sua eficiéncia;

m) Assegurar o controlo da legalidade de atos e
procedimentos administrativos no ambito da
organizacdo da Administracdo Publica e da
gestdo dos recursos humanos;

n) Realizar ou promover auditorias de gestido nos
dominios da reorganizacio de servigos e gestao
dos recursos humanos;

0) Apoiar as iniciativas dos servicos no dominio da
desconcentracio;

p) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou superiormente determinado.

3- A DNAP tem um modelo estrutural misto.

4- A estrutura hierarquizada integra os seguintes
servigos:

a) Servico de Desenvolvimento de Recursos Humanos
e Emprego Publico (SDRH);

b) Servico da Seguranca Social (SSS); e

¢) Servigo dos Sistemas de Informagao, Documentacéo
e Conhecimento da Administracdo Publica

(SSIDCAP).

5- A estrutura matricial é constituida ainda pelas
seguintes equipas de trabalho:

a) Equipa Juridica;

b) Equipa de Desenvolvimento dos Modelos Organizacionais
e de Auditoria e Qualidade dos Servigos Publicos.

6- A DNAP ¢é dirigida por um Diretor Nacional, provido
nos termos da lei.

7- O pessoal da DNAP esta sujeito aos estatutos do
pessoal do regime Geral da Funcao Publica.

Artigo 33°

Servigo de Desenvolvimento dos Recursos Humanos

1- O Servigo de Desenvolvimento dos Recursos Humanos
(SDRH) é o servigo operacional e de apoio técnico encarregue
de garantir a qualidade e a capacidade técnica na DNAP
na implementacao das politicas publicas no ambito da
gestdo e desenvolvimento de recursos humanos em que
se inserem os regimes de emprego, carreira, gestdo de
desempenho, remuneracio e de estruturas organizacionais.

2- Ao SDRH, incumbe designadamente:

a) Propor as politicas publicas de recursos humanos na
Administracido Pablica, nomeadamente no que
se refere aos regimes de emprego e de carreira,
aos estatutos remuneratérios, a seguranca e
saude no trabalho e ao regime de protecio social
dos seus trabalhadores, independentemente da
natureza do vinculo juridico de emprego;

b) Apoiar os servigos e organismos do setor publico
administrativo nas discussoes com as organizacoes
sindicais sobre as revisoes e alteragoes salariais
e dos demais beneficios de carater econémico;

¢) Avaliar, nomeadamente no que diz respeito as
matérias sobre vinculos, carreiras e remuneracoes,
o desenvolvimento do regime juridico de emprego na
Administragio Puablica, identificando necessidades
de intervencao corretiva que salvaguardem a
sua coeréncia e equidade;
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d) Promover a uniformidade, a coeréncia e a equidade
na aplicacdo do sistema de gestdo de desempenho
da Administragdo Publica, tendo em vista o
aperfeicoamento do seu regime juridico;

e) Promover a uniformidade, a coeréncia e a equidade
na aplicagdo do sistema de gestdo e planeamento
de recursos humanos nos servigos e organismos
da Administragdo Publica;

f) Promover, através dos adequados instrumentos
de mobilidade e reafectacdo de pessoal, a
redistribuicio dos efetivos da funcao publica,
designadamente o pessoal subutilizado ou
constituido em excedente;

g) Desenvolver, agilizar e promover a utilizacéo de
instrumentos de mobilidade como forma de
colmatar as necessidades de recursos humanos dos
servigos e organismos da Administragdo Publica
e de orientacéo da carreira dos funcionarios;

h) Fazer estudos e propor ac¢des tendentes ao controlo
do crescimento da funcido publica, ao seu
descongestionamento e a implementagao de
medidas de reconversio profissional;

1) Fazer ou promover estudos e pareceres de direito
comparado sobre a evolug¢do e inovagio nos
regimes juridicos de emprego publico e relativos
a mobilidade de funciondrios e agentes publicos,
designadamente nos paises de lingua portuguesa;

J) Gerir o programa de estagios profissionais na
Administracao Pablica de acordo com a legislagao
em vigor;

k) Emitir pareceres prévios sobre as propostas de
diploma que estabelecem os principios, regras
e critérios de organizacdo e estruturacio e
desenvolvimento profissional dos funcionarios
e da Administracdo Publica, visando a sua
conformidade e adequacio com critérios e regimes
gerails previamente estabelecidos;

1) Assegurar o planeamento e a gestao da formacéo,
nomeadamente através do diagnéstico de
necessidades de formacio e qualificacdo dos
recursos humanos face a missio, objetivos e
atividades dos servigos e 6rgaos da Administracéo
Publica;

m) Conceber, programar e realizar agbes de formagao
de formadores e monitores;

n) Exercer a¢oes de auditoria a gestao do pessoal dos
servicos e organismos publicos, relativamente
a adequacdo entre os recursos humanos e as
estruturas e objetivos por eles prosseguidos,
tendo em vista o dimensionamento das suas
necessidades de pessoal e a correta utilizacdo
daqueles recursos;

o) Participar, nos termos da lei, sempre que necessario,
no processo de negociacdo coletiva sobre os
instrumentos de gestio dos recursos humanos;

p) Participar, no quadro do didlogo com a sociedade
civil, no debate e na edificacdo de solugées que
contribuam para a melhoria da eficacia e eficiéncia
no funcionamento dos servigos publicos, no respeito
pelos principios da prossecucio do interesse
publico, da protegdo dos direitos e interesses
dos cidadéos, da justica e da imparcialidade,
nomeadamente nas areas associadas a dimenséo
ética no exercicio da fun¢io puablica, & promoc¢do
do dialogo social e a concretizac¢do da mobilidade;
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q) Apoiar os servicos na identificacdo das necessidades
de recrutamento adequado as respetivas missoes e
necessidades, atuais e prospetivas, de desempenho;

r) Definir, implementar, controlar e avaliar a
operacionalizacdo das politicas de recrutamento
interno e externo na Administracido Publica;

s) Definir referenciais e perfis de competéncias para
apoiar as politicas de recrutamento, de qualifica¢do
e capacitacdo institucional;

t) Realizar acbes de recrutamento especificas no
ambito de programas de regularizacao de
vinculos precarios na Administragio Publica;

u) Prestar apoio técnico e operacional aos servicos e
organismos da Administra¢ido Publica no ambito
do recrutamento e selegdo, incluindo a Comisséo
de Gestao do Processo de Recrutamento para
a Administracao Publica; e

v) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou por determinacio superior.

3- O SDRH é dirigido por um Diretor de Servico, provido
nos termos da lei.

Artigo 34°
Servico de Segurancga Social

1- O Servico de seguranca social (SSS) é o servigo
operacional e de apoio técnico encarregue de assegurar
a coordenacéo técnica do sistema de protecao social da
fungao publica, em articulagdo com os servicos e organismos
responsaveis e pela concretizacgio dos direitos a respetiva
protecao.

2- Ao SSS incumbe, designadamente:

a) Coordenar o sistema de protecao social da funcao
publica, em articulagio com os servi¢os e organismos
responsaveis em razio da matéria pela concretizagio do
direito a respetiva protecio;

b) Assegurar, em estreita articulagio com o departamento
governamental responsavel pela area das Finangas,
a gestdo e atribuicdo de pensoes e prestacoes
devidas no ambito do regime de previdéncia
social do setor publico e de outras de natureza
especial nos termos da lei;

¢) Intervir, em articulacdo com o servigo competente
pela gestao do regime de protecdo social dos
trabalhadores por conta de outrem, na integracgio
gradual dos funciondrios e agentes publicos
providos até 31 de dezembro de 2005, no sistema
de protecao social dos trabalhadores por conta
de outrem,;

d) Instruir os processos de contagem de tempo de
servico para efeitos de aposentacdo, reforma
e pensao de sobrevivéncia;

e) Instruir no ambito do regime de previdéncia social
do setor publico os processos de aposentacéo e
de reforma dos funciondrios ptblicos e outros
beneficiarios, de retificagdo e revisdo de pensdes
de aposentacdo e de reforma, de pensées de
sobrevivéncia, por invalidez, por acidentes de
trabalho e doencgas profissionais e de atribui¢io
de subsidio por morte;

) Solicitar diretamente aos servicos competentes do
departamento governamental responsavel pela
area das Financas, as certiddes de efetividade do
tempo de servico prestado ao Estado no ambito
dos processos de aposentacio dos funcionarios
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que estejam no ativo ou dos cidadaos que estejam
no inativo, ou no ambito do pedido de atribui¢io
de pensao de sobrevivéncia pelos beneficiarios;

g) Solicitar diretamente aos servigos competentes
do departamento governamental responsavel
pela area das Financas, as certiddes de calculo,
pagamento das quotas em atraso dos funciondrios
e outros beneficiarios no ambito do processo
de aposentacio ou de atribuicdo de pensio de
sobrevivéncia respetivamente;

h) Efetuar a simulagao dos processos de penséo a atribuir
pelo Instituto Nacional de Previdéncia Social
relativamente ao periodo da responsabilidade
do Tesouro ou até a obtencio de resposta pelo
Instituto Nacional de Previdéncia Social no
ambito da pensio unificada;

1) Propor ou participar na elaborac¢éo de projetos de
legislacdo da seguranca social do setor publico;

j) Instruir processos de pensfo unificada a atribuir
pelo Instituto Nacional de Previdéncia Social
relativamente ao periodo da responsabilidade
do Tesouro ou até a obtencao de resposta pelo
Instituto Nacional de Previdéncia Social,

k) Organizar e manter atualizada a informagao sobre
o numero de funcionarios aposentados e remeter
os respetivos dados estatisticos aos servigos
encarregados da preparacido da informacio
estatistica;

1) Garantir a atualizacio do registo das quotizacoes,
remuneracoes e tempo de servigo dos funcionarios
e outros beneficiarios;

m) Gerir a manutencao do direito ao abono das pensoes
de aposentacio, sobrevivéncia e outras, bem
como ao abono de prestagdes familiares;

n) Conceber medidas de politicas que promovam a
participagéo cidada dos funcionarios aposentados;

o) Conceber e implementar medidas de politicas de
apoio aos funcionarios e agentes na fase que
antecede a aposentacio e/ou reforma;

p) Conceber e implementar medidas de politicas apoio
a integracgao social dos funcionarios e agentes
recém aposentados;

q) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou por determinacio superior.

3- O SSS é dirigido por um Diretor de Servigo, provido
nos termos da lei.

Artigo 35°

Servico dos Sistemas de Informacao, Documentacao e
Conhecimento da Administracao Publica

Publica, de forma a constituir um suporte eficaz a
formulagdo de uma politica de pessoal, de emprego
publico e de desenvolvimento organizacional;

b) Disponibilizar informacdo estatistica sobre o
emprego publico, condigées de trabalho e protecio
social e sobre os recursos organizacionais da
Administragdo Publica, que permita sustentar
as politicas publicas a adotar, bem como
informacéo estatistica de interesse comum para
toda a Administracido Publica ou para diversos
departamentos governamentais;

¢) Proceder a avaliacido das necessidades de meios
tecnoldgicos, propor e acompanhar a contratacdo e
o desenvolvimento e a implementacdo de solugoes
informaticas de apoio ao funcionamento da DNAP
em articulacdo com a DGPOG;

d) Garantir a concecdo, utilizagéo e apropriacio das
aplicagdes informaticas;

e) Participar no desenvolvimento das aplicagdes
informaticas para a DNAP, em articulacio
com 0 NOSI e com a DNME;

f) Promover a implementagio dos sistemas informaticos,
elaborar ou promover a elaboragéo dos respetivos
manuais de exploragao e utilizagao;

g) Garantir o normal funcionamento e a manutencéo e
atualizacdo do sistema de informagéio de recursos
humanos e de estruturas da Administrac¢io Publica,
em articulacdo com o NOSI e com a DNME,
nomeadamente, no ambito do recenseamento
geral dos funcionarios da Administrag¢do Publica;

h) Garantir a disponibilidade, coeréncia e a fiabilidade
dos dados do sistema de informacio de recursos
humanos e de estruturas da Administracao
Publica;

1) Realizar ou promover a realizacdo dos recenseamentos
gerais dos funciondrios da Administragio Publica
aprovados pelo Governo;

j) Administrar a Base de Dados dos Recursos Humanos
da Administracdo Pablica (BDRH), as ferramentas
e as aplicacdes informaticas necessarias ao
exercicio das competéncias da DNAP;

k) Assegurar a obtencdo e a disponibilidade dos
indicadores de gestdo necessarios a definicao
de politicas de pessoal, de emprego publico e
de desenvolvimento organizacional;

1) Emitir a certiddo de ndo abrangéncia através do
qual se atesta que um individuo nfo se encontra
inserido na BDRH,;

m) Criar instrumentos técnicos de avaliagdo periédica
da situacdo dos recursos humanos e de estruturas
na Administracio Publica e promover a obtencéo
de produtos adequados a divulgacéo publica;

1- O Servigo dos Sistemas de Informacgao, Documentagéo
e Conhecimento da Administracao Publica (SSIDCAP)
é o servico operacional e de apoio técnico, encarregue
de garantir a capacidade de resposta do sistema de
informacao relativo aos recursos humanos e as estruturas
organizacionais, de forma a constituir um suporte fiavel
e eficaz na formula¢ido de uma politica de pessoal, de
emprego publico e de desenvolvimento organizacional
da Administragio Publica.

2- Ao SSIDCAP incumbe designadamente:

a) Assegurar a gestdo, organizacao, desenvolvimento
e otimizacdo de um sistema de informagéo de
recursos humanos e de estruturas da Administracao

n) Integrar a informacéao do sistema de informacao
dos recursos humanos e estruturas do Estado e
a proveniente de outras fontes relevantes para
a producio de indicadores estatisticos sobre a
organizacio e o emprego publico;

o) Preparar o conteudo das publicagdes e outros suportes
de difusdo de informacio estatistica relevante
para o conhecimento do emprego publico;

p) Promover, coordenar e consolidar estudos, indicadores
estratégicos e outros trabalhos de natureza
técnica para a formulacio, acompanhamento
e avaliacdo das politicas publicas, garantindo a
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sua consisténcia bem como a articulagdo com as  de cariz juridica suscitada ao servigo central, que integra,
prioridades e objetivos estratégicos do Governo;  nomeadamente, no dominio da interpretacio e da aplicagéo

o) Analisar as bases de informacéio para a produgéo de dos normativos legais aplicaveis a Fun¢ao Publica.

estatisticas e propor medidas de reformulagéo ou 2. Incumbe designadamente a Equipa Juridica:
eventual cria¢do de novas fontes de informagao; ) _ o )
a) Produzir, em colaborac¢io com a Dire¢do de Servigo

r) Proceder, periodicamente, a caraterizagao da de Desenvolvimento de Recursos Humanos,
evo}ugao das politicas publicas desenvolvidas modelos e minutas de instrumentos legais que
na area de recursos humanos e de estruturas da estabelecem os principios regras e critérios de
Administragao Publica que permitam apoiar o organizacao, estruturacio e desenvolvimento
decisor politico na avaliacdo da sua consisténcia; profissional dos funcionarios e agentes da

s) Articular com outras entidades, nomeadamente Administracdo publica em regime de carreira
com o Instituto Nacional de Estatistica e com e de emprego;

o Banco de Cabo Verde, na troca de informacéo

AR b) Emitir pareceres juridicos obrigatérios sobre as
relevante sobre o emprego publico;

propostas de diplomas que estabelecem os

t) Autorizar e definir os niveis de acesso aos utilizadores principios, regras e critérios de organizacdo,
do sistema de informacdo transversais relativas estruturacdo e desenvolvimento profissional dos
a gestao dos recursos humanos e protegao social funcionarios publicos da Administragdo Pablica
na Administracdo Publica e demais utilizados vinculados no regime geral ou do regime especial;
nternamente; ¢) Produzir, em colaboracdo com a Equipa de
u) Autorizar aos demais servigos e utilizadores o desenvolvimento dos modelos organizacionais e
acesso a documentacao disponivel no arquivo de auditoria e qualidade dos servigos publicos,
fisico através do empréstimo ou consulta local modelos e minutas de instrumentos legais que
e ou digital da DNAP; estabelecem a estrutura organica dos organismos

e servicos da Administragdo Publica, dinamizando

v) Assegurar o tratamento material e intelectual da a sua aplicacdo;

documentacio relativo aos funcionarios publicos;
d) Emitir pareceres juridicos obrigatdrios sobre as
propostas relativas ao regime juridico da criagdo,
extingdo, fusdo, reestruturacio e extingéo de
servicos publicos em estreita articulagdo com a
Equipa de trabalho desenvolvimento dos modelos
x) Preservar, valorizar o acervo documental da DNAP; e organizacionais e de auditoria e qualidade dos
servicos publicos;

w) Organizar e manter um centro de documentagéo
nas areas de gestdo de recursos humanos e
modelos de estruturas organizacionais, utilizando
todos os suportes;

y) Gerir os espacos de depdsito de documentacao.
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3. Incumbe ao SSIDCAP. ainda: e) Produzir, em articulagdo com a Dire¢do de Servigo
= ’ ) de Desenvolvimento de Recursos Humanos e
a) Promover e assegurar, em articulacio com os com a Equipa de desenvolvimento dos modelos
demais departamentos da DNAP, a elaboracio organizacionais e de auditoria e qualidade dos
de relatdrios e estudos técnicos, bem como a servigcos publicos, estudos de direito comparado,
satisfacdo de pedidos de informacio apresentados por forma a suportar na defini¢cdo de politicas
pelos servigos e organismos publicos; de gestdo de recursos humanos e de definigao
b) Proceder a avaliacdo das necessidades de mgios de modelos organizacionais;
tecnologlcos., propor e apompanhar a contratagao e f) Prestar apoio técnico e operacional a comissio
o desenvolvimento e a implementacgao de solugdes técnica da DNAP, na tramitacéo dos atos de
informaéticas de apoio ao funcionamento e gestio gestdo dos recursos humanos no ambito da
dos departamentos; Administracao do Estado, quando solicitado;
¢) Promover a divulgagao d:as atividades, edicoes e g) Apoiar o SDRH na implementacio do diploma de
publicagoes da DNAP; recrutamento, concretamente na interpretagio
d) Gerir e manter operacional os meios de comunica¢ao e apl}ce}gao das normas que estabelecem os
digital, designadamente o portal da DNAP e principios que regulam os procedimentos
as paginas digitais nas redes sociais e outros concursais e estabelecem a sua tramitagao dos
meios de comunicagdo com os servigos publicos, procedimentos concursais;
em articulagdo com a DGPOG; h) Prestar apoio técnico juridico ao servigo de seguranga
e) Promover a participacio do cidadio através de um social na interpretagéo e aplicagao da legislagao
sistema integrado de suporte a reclamacdes e sobre a protecdo social na Administracdo Publica; e
sugestdes na DNAP; 1) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
f) Coordenar e apoiar as atividades de ambito bilateral ou por determinacao superior.
e multilateral a desenvolver pela DNAP; . L, .
] ) ) P ) 3. A Equipa Juridica é chefiada por um Chefe de Equipa,
g) Assegurar o servigo de relagoes ptblicas da DNAP; e nomeado por Despacho da Ministra da Modernizagao
h) O mais que Ihe for cometido por lei, regulamento do Estado e da Administragdo Publica, sob proposta do
ou por determinacio superior. Diretor Nacional.
4- O SSIDCAP é dirigido por um Diretor de Servigo, 4. O Chefe da Equipa Juridica ¢ nomeado de entre os
provido nos termos da lei. efetivos do servico em funcio do perfil, habilitagées e

Avtico 36° experiéncia profissional necessarios ao cargo a exercer.
rtigo

Equipa Juridica 5. O cargo de Chefe da Equipa Juridica ¢ exercido em
) . _ _ regime de comissao de servico, com isencéo de horario de
1. A Equipa Juridica tem como missio prestar apoio  trabalho, nos termos previstos no n.° 3 do artigo 25° do

técnico juridico aos servicos da DNAP em todas as matérias  diploma que estabelece os principios e normas que regulam
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a organizacdo da administracao direta do Estado, bem
como os critérios e parametros que determinam a criagao,
manutenc¢io ou extingdo das estruturas organizacionais.

Artigo 37°

Equipa de Desenvolvimento dos Modelos Organizacionais e
de Auditoria e Qualidade dos Servigos Publicos

1- A Equipa de Desenvolvimento dos Modelos Organizacionais
e de Auditoria e Qualidade dos Servigos Pablicos tem
como missdo assegurar o suporte técnico e operacional
em todas as matérias relacionadas com as estruturas da
administracao central, auditoria e qualidade dos servigos
publicos.

2- Incumbe, designadamente, a Equipa de Desenvolvimento
dos Modelos Organizacionais e de Auditoria e Qualidade
dos Servigos Publicos:

a) Manter um dispositivo de analise organizacional
sistematica da administracio central do Estado
que assegure uma visao global das estruturas
e processos de gestao e respetivos regimes;

b) Emitir, em articulagdo com a Equipa Juridica,
pareceres prévios obrigatorios sobre as propostas de
diploma referentes a cria¢do, fusio, reestruturacio
e exting¢do de servigos publicos da administracio
direta e indireta do Estado;

c) Identificar, ativamente, oportunidades de racionalizagao
de estruturas organicas, eliminando concorréncias
estruturais;

d) Estimular a utilizagdo de ferramentas e metodologias
de gestdo e de avaliacao da gestio dos 6rgaos e
servicos, designadamente da Estrutura Comum
de Avaliacdo da Administracio Publica (CAF);

e) Manter, em colabora¢io com a Direcdo de Servigo
dos Sistemas de Informacao, Documentacio e
Conhecimento da Administracdao Publica, um
sistema de informacéo dos organismos publicos;
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f) Apoiar na definicdo, concecdo e implementacio de
um sistema de avaliacdo de desempenho dos
servicos publicos;

g) O mais que lhe for cometido por lei, regulamento
ou por determinacio superior.

3- A Equipa de Desenvolvimento dos Modelos Organizacionais
e de Auditoria e Qualidade dos Servigos Publicos é chefiada
por um Chefe de Equipa nomeado por Despacho da Ministra
da Modernizagao do Estado e da Administra¢ido Publica.

4- O Chefe da Equipa de Desenvolvimento dos Modelos
Organizacionais e de Auditoria e Qualidade dos Servigos
Publicos é nomeado de entre os efetivos do servico em
funcao do perfil, habilitaces e experiéncia profissional
necessarios ao cargo a exercer.

5- O cargo de Chefe da Equipa de Desenvolvimento dos
Modelos Organizacionais e de Auditoria e Qualidade dos
Servigos Publicos é exercido em regime de comissio de
servico, com isencéo de horario de trabalho, nos termos
previstos no n.’ 3 do artigo 25° do diploma que estabelece
os principios e normas que regulam a organizagio da
administracio direta do Estado, bem como os critérios e
parametros que determinam a cria¢do, manuten¢io ou
exting¢fo das estruturas organizacionais.

Secgao V
Servicos de Base Territorial
Artigo 38°
Casa do Cidadao

1- A Casa do Cidadao é o servico de base territorial,
enquanto unidade fisica desconcentrada, vocacionado
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para a prestacao de servigos de atendimento integrado,
por via presencial e direto aos cidadaos e as empresas
com competéncia limitada a uma area territorial.

2- A Casa do Cidadao depende hierarquicamente da
Ministra da Modernizacao do Estado e da Administracéo
Publica e funcionalmente da DNME, na qual est4 integrada.

Artigo 39°
Missao

A Casa do Cidaddo incumbe efetuar o atendimento
integrado aos cidadaos através da plataforma multicanal
na sua vertente canal presencial na respetiva circunscri¢io
territorial.

Artigo 40°
Regime, funcionamento, direcao e area de jurisdicao

1- A Casa do Cidadao rege-se pelos principios gerais
da Administragdo Publica e pelos regulamentos internos.

2- A Casa do Cidadao é dirigida por um coordenador
cujo estatuto é equiparado a um dirigente nivel III, do
regime especial do pessoal da DNME.

3- A organizacdo, competéncias e regras de funcionamento
da Casa do Cidadao sdo definidas por Portaria do membro
do Governo responsavel pela Modernizacao do Estado e
Administracio Publica, tendo em conta a importancia e
dimensao da atividade e nimero de operadores econdmicos,
a densidade populacional e a acessibilidade na circunscri¢do
territorial abrangida por cada servigo de base territorial.

4- O quadro do pessoal do servico de base territorial
Casa do Cidadao é aprovado por Portaria dos membros
do Governo responsaveis pelas areas das Financas e da
Modernizacéo do Estado e Administracdo Pablica.

CAPITULO 11T
ADMINISTRACAO INDIRETA

Seccao I
Instituto
Artigo 41°

Instituto do Arquivo Nacional de Cabo Verde

1- O Instituto do Arquivo Nacional de Cabo Verde
(TANCV), integrado na administracao indireta do Estado,
estd dotado de autonomia administrativa, financeira e
patrimonial

2- O TANCV prossegue a, sob superintendéncia da
Ministra da Modernizacio do Estado e da Administragédo
Publica, designadamente as atribuigoes de:

a) Preservar e valorizar o patriménio arquivistico
de Cabo Verde;

b) Recolher, catalogar, conservar, enriquecer e promover
a guarda de todo o patriménio arquivistico
nacional, nos termos da Lei Geral dos Arquivos;

c¢) Recolher, catalogar, conservar, enriquecer e promover
a comunicacio de todo o patrimoénio cultural escrito,
literario, jornalistico, fotografico, audiovisual
e informatico da nacao cabo-verdiana;

d) Apoiar a criagdo e a divulgagdo de memorias bem
como de trabalhos nos dominios da cultura e
da historia; e

e) Coordenar o Sistema Nacional de Arquivos Publicos.
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3- O TANCYV é dirigido por um Conselho Diretivo,
nomeado por Resoluc¢do do Conselho de Ministros, sob
proposta do membro do Governo responsavel pela area
da Modernizacao do Estado e Administracido Pablica.

4- A organizacdo, competéncia e modo de funcionamento,
bem como o estatuto do pessoal do IANCV I.P sao
estabelecidos em diploma préprio.

Artigo 42°
Regime aplicavel

O TANCYV, L.P rege-se pelo diploma que estabelece o
regime juridico dos institutos publicos e demais legislagéo
aplicavel as pessoas coletivas publicas, em geral, pelos
respetivos Estatutos, pelo seu regulamento interno.

Artigo 43°
Sede e jurisdicao

O TANCV I.P tem sede na cidade da Praia, e tem
jurisdigdo em todo o territério nacional, podendo criar
delegacbes ou qualquer outra forma de representacio
em qualquer parte do territério nacional.

Seccao 11
Setor empresarial do Estado
Artigo 44°

Setor empresarial do Estado

A Ministra da Modernizacdo do Estado e da Administragao
==:< Publica tutela o NOSI E.P.E. conjuntamente com o Ministro
¢ das Financas e Fomento Empresarial e da Economia
o Digital, nos termos estipulados no respetivo estatuto.

CAPITULO 1V
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 45°

o
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Extin¢ao da Unidade de Gestao da Casa do Cidadao

E extinta a Unidade de Gestdo da Casa do Cidadao(UGCC).
Artigo 46°

Sucessiao da Unidade de Gestao da Casa do Cidadao

1- A Direcédo Nacional de Modernizacao do Estado
sucede nas atribui¢oes da UGCC, assumindo a gestéo dos
servicos de atendimento integrado nas suas vertentes:

a) Canal presencial — Casa do cidadao ou unidades
moveis;

b) Canal Web via Portal da Internet e “Centro de
Servicos”;

¢) Canal de voz via “Centro de Servicgos”.

2- Os contratos, protocolos e acordos de servico, assinados
com a UGCC consideram-se assinados com o servigo e
organismos que a sucede nas suas atribuicées.

Artigo 47°

Transicao do pessoal da extinta Unidade de Gestao da Casa
do Cidadao

1- O pessoal afeto a UGCC, transita para a DNME,
nas mesmas condic¢des, vinculo e categoria profissionais,
mediante lista nominativa homologada pelo Membro de
Governo que tutela o MMEAP, nos termos constantes da
lista que é o Anexo III, ao presente diploma e dele faz
parte integrante.

https://kiosk.incv.cv

2- O vinculo do pessoal afeto a extinta UGCC que
esteja a desempenhar fungdes permanentes, mediante
vinculo precario é regularizado no ambito do programa
de regularizacéo, ao abrigo do Decreto-lei n.® 33/2021,
de 14 de abril.

3- O pessoal da extinta UGCC vinculado mediante
contrato de prestacio de servico transita para o MMEAP
com a mesma forma de vinculo.

4- O pessoal da UGCC que transita para a DNME,
fica sujeito ao plano de cargos, carreiras e salarios do
pessoal da DNME.

5- O pessoal da UGCC em regime de mobilidade noutros
6rgaos e servigos mantém-se na mesma situagdo em que
se encontram a data da transicao.

6- O pessoal que se encontra na UGCC em regime de
mobilidade mantém-se na mesma situacdo em que se
encontram a data da transicao.

7- O PCCS a que se refere o n.° 4 deve ser aprovado,
nos termos da lei, no prazo maximo de cento e vinte dias,
contados da data de publicacdo do presente diploma.

Artigo 48°

Referéncias legais

As referéncias legais feitas ao servigo extinto pelo
presente diploma, consideram-se feitas ao servigo e
organismos que sucedem nas atribuigdes desses mesmo
servigos, sendo os encargos financeiros suportados por
reafectacdo de verbas no Or¢camento do Estado.

Artigo 49°

Diplomas organicos dos servicos internos

Os diplomas organicos dos servigos internos previstos no
presente diploma sdo aprovados por decreto regulamentar.

Artigo 50°

Organograma

As Unidades Organicas do MMEAP constam do
Organograma constante do anexo I ao presente diploma,
do qual faz parte integrante.

Artigo 51°
Quadro do pessoal

O quadro do pessoal do MMEAP consta do anexo II ao
presente diploma, do qual faz parte integrante.

Artigo 52°

Producao de efeitos

1- Os 6rgaos, gabinete, servigos centrais e 0s servigos
objeto de restruturacdo do MMEAP consideram-se
instalados como centro de custos e responsabilidades com
a entrada em vigor do presente diploma ou precedendo
publicacédo de Decreto-Regulamentar que fixe a natureza
desses servicos, de acordo com o decreto-lei que estabelece
os principios e normas que regulam a organizacgio da
administracdo direta do Estado, bem como os critérios e
parametros que determinam a criagdo, manuten¢ao ou
exting¢do das estruturas organizacionais.

2- As Direcoes de Servicos previstas no presente diploma

sao instaladas com a afetacio do pessoal, cumprindo-se
os indices minimos de tecnicidade que forem definidos.
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Anexo I
Organograma
Anexo I1
Quadro de pessoal do MMEAP

CARGO NIVEL TRanang DF POSTOS DEI ocupaDOs | POR OCUPAR
Gabinete da Ministra
Director de gabinete v 1 0 0
Assessor especial v 1 0 0
assessores 111 4 0 0
Condutores 2 0 0
Total parcial 8 0 8
DNME
Diretor nacional \Y 1 0 1
Diretor de servigo 111
Chefe de Equipa 111 2 0 2
Pessoal técnico
Sénior I, IT e ITI 45 31 14
especialista
Pessoal assistente técnico 8 0
Pessoal de apoio operacional
o Total parcial 63 32 31
=:| DNAP
0
§ Diretor Nacional \Y 1 .
Diretor de Servico II1
Chefe de Equipa
Pessoal técnico
Técnico Sénior 13 22
I, II, 111 35
Técnico especialista
0 5
Pessoal assistente técnico 5
6 4
Pessoal de apoio operacional
10
Total parcial 56 33 23
DGPOG
Diretor-Geral v 0
Diretor de Servigo 111 0
Chefe de Equipa 0
Pessoal técnico 18 0 18
Sénior I, 1T, TIT
especialista
Pessoal assistente técnico
Pessoal de apoio operacional
Total parcial 37 0 37
Total de postos de trabalho no MMEAP 164 65 101
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Anexo II1

Lista de pessoal da extinta UGCC que transita para a DNME

3944000 0

Nome Tipo de vinculo Data de ingresso Egggﬁg?s %S(:%a;fl_ggvigo S
1. | Carmen Sonia Semedo Varela | Contrato a termo 8(1)0%6 setembro de Mestrado UGCC
2. | Elcio Marcos Nascimento Lima | Contrato a termo 01 de outubro de 2012 | Licenciatura | UGCC
3. | Lulinda Soares Brito Contrato a termo 01 de maio de 2008 Licenciatura | UGCC
4. | Ricardina Cardoso Lopes Contrato a termo 03 de margo de 2008 Licenciatura | UGCC
5. %%ize(g%;i;leelaMargareth Contrato a termo g(l)ldle setembro de Licenciatura | UGCC
6. | Suzete Ramos Fortes Contrato a termo 01 de julho de 2014 Licenciatura | UGCC
7. | Angela de Jesus Rocha Afonso | Contrato a termo 01 de maio de 2008 Licenciatura %?;?go Casa do Cidadao
8. &%ﬂﬁixgnuel Dos Reis Contrato a termo ggld()e novembro de Licenciatura I]%;l;(izgo Casa do Cidadao
9. %}}ﬁg&%ela Sofia Andrade Contrato a termo 07 de julho de 2016 Licenciatura %?;ggo Casa do Cidadao
10. ggﬁ\%&%%oﬁggsﬁlsanches Contrato a termo marco de 2010 Licenciatura gf;(i:go Casa do Cidadao
11, {};zr%%ados Anjos Furtado Contrato a termo %80017e novembro de Licenciatura B?;ggo Casa do Cidadao
12. | José Antonio Sanches Nunes Contrato a termo 26 de novembro de Licenciatura Balcdo Casa do Cidadao
2007 Praia
13. gﬁgg;ina de Fatima Delgado da Contrato a termo 01 de marcgo de 2010 Licenciatura Bf;(i:go Casa do Cidadao
- . . Service Center
1. | Ana Sofia Fortes Brandao Lush | Contrato a termo 03 de margo de 2014 Licenciatura
L. . . Regime mobilidade . . . Service Center
2. | Arsénia do Rosario Morais .. . 01 de abril 2020 Licenciatura
(Cedéncia ocasional)
. Service Center
3. | Elton Jhon De Barros Sousa Contrato a termo 02 de agosto de 2010 12
; Ao P Service Center
4. Rélseﬁl;q]gg Rosario Pires Contrato a termo 07 de julho de 2016 Licenciatura
: 01 de setembro de Service Center
5. | Gilson Sancar Varela Andrade | Contrato a termo 2010 12°
. L . Service Center
6. | Janine Cristina Dias Sousa Contrato a termo 11 de marc¢o de 2008 12°
: Service Center
7. %%rgrr‘li(éllieslena Fortes Contrato a termo 15 de outubro de 2012 | Licenciatura
; ; Service Center
8. 852’7311(&22 (félsl %zc?egranc1sco Contrato a termo 07 de julho de 2016 Licenciatura
; 0 Service Center
9. Ei%lgna da Luz Gomes Evora Contrato a termo 26 de julho 2007 Mestrado
10. | Francisca da Cruz de Brito Contrato a termo 03 de marg¢o de 2008 Licenciatura ]S?):llcéo Casa do Cidadao
11. | Ana Isabel Fernandes Sanches | Contrato a termo 01 de margo de 2010 Licenciatura B;lllcéo Casa do Cidadao
12. i‘i){g}%da de Fatima Monteiro Contrato a termo 01 de margo de 2010 Licenciatura ]Sfugllcﬁo Casa do Cidadao
[ . . : Balcao Casa do Cidadao
13. | Lazaro Celso Silva Contrato a termo 02 de agosto de 2010 Licenciatura Sio Vicente
14. | Coralie Iréne Ramos Leite Contrato a termo (2%1(126 dezembro de Licenciatura ]Sgg(l)cé?cgsfg do Cidadao
ST . : : Balcao Casa do Cidadéo
15. | Heidi Lucia Teixeira Contrato a termo 01 de marcgo de 2010 Licenciatura Sio Vicente
16. | Maria da Luz Rodrigues Contrato a termo 02 de novembro 2012 | Licenciatura Balcgo Casa do Cidadao

Sao Vicente

https://kiosk.incv.cv
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PESSOAL EM REGIME DE MOBILIDADE

17. | Daniel Jorge Lopes Veiga &?ﬁﬁ?%)éiﬁéglé%uﬁﬁ 01 de dezembro de 2017 | Licenciatura | UGCC
18. | Narciso Correia Furtado Sl(éreltzl;%%a%%rngeﬁé)%? 20 de novembro de 2017 | Licenciatura | UGCC
EM EXERCICIO DE FUNCOES FORA DA UGCC
Contrat t [ .
19. | Juvenal Pereira ontrato a termo 01 de setembro de 2008 | Mestrado ggrglsﬁglbs)sao de servigo

José Ulisses de Pina Correia e Silva, Edna Manuela Miranda de Oliveira

Decreto-lei n°® 71/2021
de 18 de outubro

O Programa do VIII Governo Constitucional da
Republica de Cabo Verde propde consolidar os ganhos
ja alcancados e aprofundar a construcido de uma visio
holistica do desenvolvimento harmonioso e sustentavel da
nacao cabo-verdiana, como um dos seus grandes desafios
estratégicos.

A nomeacéo do novo Governo, bem como a aprovacio do
seu Programa e da sua Organica, culminou no reforgo das
atribuigGes e responsabilidades atribuidas ao Ministério da
Educacao, que integra também as areas do Ensino Superior
e Ciéncia, com mandato para: (i) prosseguir e aprofundar

s a reforma do sistema educativo, agora com foco no ensino

secundario, via geral e via técnica, e na universalizacao
do pré escolar; (i1) consolidar os ganhos nos dominios
da inclusdo educativa, reformatar e reforgar o sistema

5 de comunicagdo, tecnologias e multimédia educativa,

visando a integracédo digital da Comunidade Educativa,
o estimulo a producéao e difuséo de contetidos educativos
através da Radio Educativa e da Televisao Educativa,
a implementagio de um sistema integrado de formacéo
continua dos professores e demais agentes educativos;
(111) promover a modernizacio da gestao dos programas
de acdo social escolar e universitaria, numa perspetiva
de coesdo social e de reducio das assimetrias territoriais;
e (iv) consolidar as reformas do quadro institucional,
juridico e de financiamento do ensino superior e ciéncia.

Neste quadro de reforco das atribuicoes e competéncias
do Ministério da Educacio, a Organica em vigor, aprovada
pelo Decreto-lei n.° 37/2016 de 17 de junho, alterada pelo
Decreto-lei n.” 14/2018, de 7 de marco, e pelo Decreto-lei
n.° 40/2018, de 20 de junho, ndo se adequa as exigéncias
e expetativas que emergem da visdo reformulada de
desenvolvimento do Sistema Educativo, do Ensino Superior
e da Ciéncia, pelo que mostra-se necessario rever e ajustar
o modelo organizacional e de funcionamento do Ministério,
por forma a fomentar a racionalizac¢do das estruturas e,
assim, criar, as condi¢bes para a realizacao dos objetivos
estratégicos e alcancar os resultados preconizados no
Programa do VIII Governo Constitucional da IT Republica
para os setores da Educacio, do Ensino Superior e da
Ciéncia.

Com efeito, o mencionado diploma orgéanico serviu a
seu tempo para organizar as estruturas deste Ministério.

Porém, face aos novos desafios apresentados pelo
Programa do Governo, é imperativo rever e reajustar a
Organica, para corresponder as perspetivas de realizacao
das politicas do Governo para o Setor Educativo e de
alinhamento com a orgéanica do Governo.

Neste sentido, a revisdo da Lei Organica do Ministério
da Educacio decorre do refor¢o das suas atribuicoes e
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procura, a0 mesmo tempo, responder aos novos desafios
estratégicos, onde se destaca a cria¢do da Direcdo-Geral da
Comunicacgio, Tecnologia e Multimédia Educativa, que tera
um papel imprescindivel na educacio e inclusao digital, na
producéo e difusdo de conteudos educativos e formativos,
com recurso a meios e veiculos de transmissdo audiovisual,
e também enquanto instrumento de promocao do ensino
e formacao a distancia, bem como a transformacéio das
escolas em Polos de Integracao Digital da Comunidade
Educativa para a disseminacio de contetdos digitais e
multimédia.

Optou-se por uma estrutura mais racional e funcional,
dotando o Ministério da Educacdo de uma estrutura
capaz de materializar as politicas educativas, cientificas
e tecnolégicas, para responder aos desafios da educagao
e da formacao de exceléncia e dessa forma assegurar a
qualidade do sistema, o sucesso escolar, a promocao da
inclusdo educagio e reducio das assimetrias, a qualifica¢do
e a formagdo superior de qualidade, a promocéo cientifica e
tecnologica, a transicdo e inclusdo digital na Educacao, na
perspetiva de uma educacio de exceléncia e de formagao
do capital humano alinhado com os padrées dos paises
mais desenvolvidos, nomeadamente da Organizacio de
Cooperagéo e de Desenvolvimento Econémico (OCDE).

Assim, a Organica do Ministério contempla estruturas
capazes de modernizar o sistema de gestdo orgamental
e dos recursos humanos, reforcar as capacidades nos
dominios do planeamento, de analise de dados e de
estudos prospetivos, ajustar e melhorar a coordenagéo e
gestdo integrada e setorial dos diversos subsistemas de
ensino, compreendendo a educacdo pré-escolar, o ensinos
béasico, o ensino secunddrio, via geral e via técnica, a
educacao de jovens e adultos, o ensino superior, bem como
reestruturar e fortalecer os sistema de comunicacio e de
multimédia para a educacio e formacgio a distancia, com
base nas tecnologias digitais e servigos especializados
de multimédia e audiovisual, ao mesmo tempo que se
enquadra funcionalidades organizacionais para atender
as especificidades da educacio especial, de orientacao
vocacional, de ac¢do social escolar e de ciéncia e tecnologia,
provendo o refor¢o das sinergias desses subsistemas em
regime de complementaridade, com a pretensido de tornar
a estrutura mais dinimica, mais racional e eficaz e com
maior capacidade de resposta e de abrangéncia.

Nesta mesma senda e na perspetiva de fluidez funcional
e da gestdo, optou-se também pela extinsao do figurino
infra de unidades e fusio de alguns servicos, por forma a
redimensionar as estruturas, apostando na rentabilizacao
e eficacia das mesmas.

Portanto, a aprovacio do presente diploma, visa integrar
a organica do Ministério de Educacio na perspetiva
global da governacgéo, consubstanciando, de forma clara
e evidente, o modelo organizacional e estruturas do
Ministério em linha com a viséo e os objetivos do VIII
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