A Repartlgao de Financas de S. Filipe, llha do Fogo, realizou
no passado dia 10 de julho, pelas15h00, uma sessdo de es-
clarecimentos dirigida aos micro e pequenos empresarios,
bem como aos prestadores de servicos. O evento, realizado
na sala de reunido da Delegacao Escolar de Sao Filipe, teve
como objetivo esclarecer as principais duvidas sobre as obri-
gacbes fiscais e apresentar as vantagens do REMPE, assim
como a adesdo a Fatura Eletrénica, a Autofaturacdo e-Fatura
da Felicidade, entre outros temas relevantes.

DNRE REALIZA SESSOES DE ESCLARECIMENTOS E DISPONIBILIZA MATERIAIS DE APOIO AO CONTRIBUINTE PARA
SUBMISSAO DE FICHEIROS SAFT-CV
Para uma maior apropriacao na implementacao do SAFT-CV, a DNRE reali-
Zou varias sessdes formativas gratuitas para os contribuintes, durante o

més de julho do ano passado, através da plataforma zoom. O objetivo foi
SAF-r g esclarecer as principais dividas sobre a submissao de ficheiros. Igualmen-
Standart Audit Files Taxes Purposes te, com o fito de reforcar apoio ao contribuinte e fornecer respostas sistemati-
zadas para as questdes mais frequentes, bem como orientacoes detalha-
das sobre a submissao de ficheiros, a DNRE disponibilizou Manual de Boas
Praticas, Tutorial Explicativo e FAQs no Portal www.dnre.gov.cv, através do

seguinte link: https://www.mfgov.cv/.../Xnz1grUecdsw/view/4624142...
PREENCHIMENTO DA DECLARACAO DE DIVISAS ONLINE ATRAVES DO PORTAL DO COMERCIO

Portal do
,&. Eortnerctu PROCEDIMENTOS REPOSITORIO OBSERVATORIO DO COMERCIO SIMULADOR DESPACHO DECLARAGAO DE DIVISAS Q
= Externo

Portal Comercio > Declaragio divisa

DECLARACAO DE DIVISAS

IDENTIFICAGAO DO VIAJANTE

NOME COMPLETO:

NACIONALIDADE: DATA DE NASCIMENTO:
B 07/04/2025
DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAD: NUMERQ DO DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAD:
Passaporte s

Os passageiros, nacionais ou estrangeiros, que entram ou saem do territério Cabo-verdiano devem declarar as divisas, titulos
ao portador ou moeda eletrénica, sempre que o montante transportado seja igual ou superior a 1.000.000$00 (um milhao de
escudos) ou equivalente em moeda estrangeira, conforme estabelece o n° 1 do artigo 11° da Lei n° 38/VI11/2009, de 20 de abyil,
alterada pela Lei n° 120/VII1/2016, de 24 de margo.

Esta medida esta alinhada com os esforcos que vém sendo encetados pelo Governo para a prevencao e repressio do crime de
lavagem de capitais.

Para além da versao impressa, o formulario “Declaracdo de Divisas” esta, igualmente, disponivel no Portal do Comércio, que ja
dispoe de um servico para“Preenchimento Online da Declaracio de Divisas”

Importa salientar que, ap6s o preenchimento da declaracdo online, o viajante deve apresentar-se as autoridades aduaneiras
presentes nos postos aduaneiros/aeroportos internacionais para efeitos de validacao dos dados constantes do formulario e
contagem dos valores declarados:

- ha chegada - no canal "Bens a declarar";

- ha partida - na cabine disponibilizada para a declaracao de divisas.

0 formulario “Declaracao de Divisas', esta disponivel no seguinte link: https://portaldocomercio.gov.cv/../portal/declaracac-divisa
GGG


https://www.mf.gov.cv/web/dnre/produtos-da-reforma-tribut%C3%A1ria/-/document_library/Xnz1grUec4sw/view/4624142?_com_liferay_document_library_web_portlet_DLPortlet_INSTANCE_Xnz1grUec4sw_redirect=https%3A%2F%2Fwww.mf.gov.cv%2Fweb%2Fdnre%2Fprodutos-da-reforma-tribut%25C3%25A1ria%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_document_library_web_portlet_DLPortlet_INSTANCE_Xnz1grUec4sw%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview&fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR0yTEYo_569cKRPPwKrehCBS_MROHj6uE-Puo2HPoQBBlrfGxrkvLMrUlU_aem_Z-W969VjTxkz4R8esv3zRA
https://portaldocomercio.gov.cv/en/web/portal/declaracao-divisa?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR0K9l7iDLsOSADcuFwODSW0lLSdGld_0Ka1RuYNCnkz1TzffsQd2fUE9_o_aem_tPhGvhBfcssqJTo-pcwwTg

MUNICOES APREENDIDAS NO PORTO DA PRAIA

No quadro de uma inspecao corrente realizada pela Alfandega da Praia, Policia Nacional e Enapor foram apreendidas no pas-
sado dia 23 de julho, no Porto da Praia, 585 (quinhentos e oitenta e cinco) municées, sendo 534 muni¢cées de 12mme 51 mu-
nicoes de 36-65 mm.

As referidas municoes, normalmente utilizadas em armas de fabrico artesanal, estavam dissimuladas dentro do pneu sobres-
selente e na parte traseira de uma viatura de marca “Mercedes’, camufladas com um fundo falso de madeira. A descoberta foi
possivel gracas ao uso de um scanner de contentores durante a inspecao.
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Nos anos anteriores foram, também, apreendidas grandes quantidades de municées, resultados do esfor¢o conjunto das en-
tidades acima referidas, bem como da utilizacao de ferramentas para detetar contrabando, incluindo scanners.

De realcar que, esse tipo de situacdo ocorre com certa frequéncia, uma média de duas vezes por més, apresentando varios
"modus operandi” mas, tem sido sempre detetado através de scanners.

. Segundo o Diretor da Alfandega da Praia, Dr. Heldeberto Ribeiro, a DNRE tem em curso um plano de modernizacao das Alfan-
degas, que inclui a instalacdo de scanners com melhor capacidade de resolucao de imagens, além da instalacdo de platafor-
mas que possam aumentar a eficacia na detecao desses artigos proibidos.

DNRE PARTICIPA NA SEMANA DO EMIGRANTE 2024, NA CIDADE DE ASSOMADA

A DNRE participou na Feira de Negdcios e Oportunidades, organizada pela Camara Municipal de Santa Catarina de Santiago,
no ambito das atividades alusivas a Semana do Emigrante, nos dias 2 e 3 de agosto ultimo, na Praca Central em Assomada. A
referida Feira visou explorar as oportunidades de empreendedorismo e estabelecer conexdes entre as instituicoes, empresas
e cidadaos, num ambiente propicio para partilha de ideias, experiéncias e networking, oferecendo suporte informacional, so-

bretudo aos emigrantes que buscam iniciar ou expandir seus negacios.
; i o O stand informativo da DNRE possibilitou a divul-

gacao de vérios produtos, nomeadamente e-Fatu-
ra, Autofaturacao, Fatura da Felicidade, Selos Digi-
tais, Regresso Definitivo e Declaracdo de Divisas. A
criacao de empresas e as vantagens da formali-
zacdo de pequenos negécios, também, merece-
%, ram destaque na interagdo com os cidadaos e
utentes/contribuintes.

Igualmente, a presenca da DNRE foi marcada pela
participacao no “14° Encontro de Emigrantes’, oca-
sido em que o Chefe da Delegacdo Aduaneira de
Assomada, Dr. Pedro Vaz, esclareceu algumas du-
vidas colocadas pelos emigrantes. Qutrossim, a
equipa da DNRE deslocou-se ao espaco onde de-
corria o momento cultural e confraternizacao
entre os emigrantes para distribuir brindes aos
emigrantes.
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CABO VERDE ASSINA EM PARIS A CONVENCAO MULTILATERAL PARA FACILITAR A IMPLEMENTACAO DA REGRA STTR
DO PILAR DOIS (STTR MLI) DO PROJETO BEPS DA OCDE

A comunidade internacional deu mais um passo concreto e importante em direcdo a garantia de arranjos fiscais internacio-
nais mais justos, especialmente, para os paises em desenvolvimento, ao fortalecer ainda mais a tributacdo minima global

Cabo Verde, enquanto membro do Quadro Inclusivo da OCDE, e mais nove jurisdi¢des assinaram um novo tratado multilate-
ral que permitird aos primeiros adotantes implementar rapidamente a nova Regra STTR MLI, que garante um nivel minimo
de tributacdo sobre pagamentos transfronteiricos relevantes, de forma e evitar as situacdes em que os rendimentos sao tri-
butados a taxas muito baixas, ou ndo sao tributados em virtude das diferencas nos regimes fiscais entre paises.

A Convencao Multilateral foi acordada pelos membros do Quadro Inclusivo OCDE/G20 com base em consenso sobre Erosdo
da Base e Transferéncia de Lucros (BEPS). Os membros do Quadro Inclusivo que aplicam taxas nominais de imposto de renda
corporativo abaixo de 9% a renda coberta pela STTR se comprometeram a incorporar a STTR em acordos fiscais bilaterais com
‘membros do Quadro Inclusivo que sejam paises em desenvolvimento, quando solicitado. A STTR faz parte de um conjunto
de regras destinadas a garantir a tributacdo minima global de empresas multinacionais, permitindo que as jurisdicées "recu-
perem" impostos quando determinadas categorias de rendimento estao sujeitas a taxas de imposto nominais abaixo da taxa
minima de 9% da STTR, e os direitos de tributacdo doméstica sobre essa renda foram cedidos sob um tratado.

Uma vez que os paises em desenvolvimento sdo frequentemente a origem de pagamentos significativos ao exterior, que
podem estar sujeitos a baixa ou nenhuma tributagao, a STTR consubstancia-se numa ferramenta mais simples para ajudar a
garantir que recebam sua parte justa da receita tributaria, tributando esses pagamentos mesmo quando forem, parcialmen-
te, tributados na jurisdicao destinatéria, ajudando-lhes, assim, a proteger sua base tributaria.

Atualmente, os paises em desenvolvimento perdem receitas substanciais devido a erosao da base tributaria e ao desvio de
lucros por empresas multinacionais. A iminente entrada em vigor do instrumento multilateral fard uma diferenca real e tangi-
vel, ao permitir que os paises em desenvolvimento solicitem a inclusdo automatica da Regra STTR em tratados fiscais bilate-
rais com membros desenvolvidos do Quadro Inclusivo, garantindo que todos se beneficiem das soluctes baseadas em con-
senso, desenvolvidas para tornar o sistema tributario global mais justo e funcional na economia mundial.

Mais de 70 paises em desenvolvimento membros do Quadro Inclusivo sao elegiveis para solicitar a inclusao da STTR em seus
acordos com outros membros do Quadro Inclusivo, podendo serimplementada aderindo ao STTR MLI ou por meio de emen-
das bilaterais aos acordos fiscais.

A participacao ativa das jurisdices evidéncia o forte compromisso entre os membros do Quadro Inclusivo com os objetivos
politicos da STTR, sendo que 19 membros do Quadro Inclusivo participaram da cerimonia para assinar, ou sinalizar sua in-
tencao de assinar, o STTR MLI, logo que os processos internos forem finalizados.

A cerimonia de assinatura da Convencao Multilateral STTR MLI teve lugar no Centro de Conferéncias da OCDE, em Paris, no
dia 19 de setembro de 2024, e Cabo Verde esteve representado pelo Embaixador na Republica Francesa, Dr. Antonio Pedro
Alves Lopes.

O referido evento representa um marco importante para os paises em desenvolvimento na implementacao do Pilar Dois do
Projeto BEPS, para driblar os Desafios Fiscais Decorrentes da Digitalizacao da Economia
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TECNICOS INFORMATICOS DA DGA E DA UTIC RECEBEM MAIS DUAS FASES DE FORMACAO SOBRE SYDONIA WORLD

Na senda de modernizacio das Alfandegas, e no dmbito da consultoria ao sistema alfandegario, a Direcao Geral das Alfandegas
(DGA\) realizou a segunda e a terceira fases de formacao sobre o nivel avancado e o webservice do Sydonia World, respetivamente.
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Estas duas fases de formacao, igualmente, dirigidas aos técnicos informaticos da DGA e da UTIC, objetivaram dotar um maior
numero possivel de técnicos nacionais de valéncias para operacionalizar e reforcar a capacidade de resposta as demandas do
sistema Sydonia.

As formac6es, que ocorrerao entre 23 de setembro e 4 de outubro, e de 21 a 31 de outubro, tiveram como objetivo aprofun-
dar os conhecimentos sobre o nivel avancado do Sydonia World e o seu webservice. Esta acdo formativa é parte de um es-
forco colaborativo com a CNUCED (Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento), que busca nao
apenas atualizar e corrigir o sistema, mas também desenvolver novos modulos para desmaterializar processos ainda nao in-
formatizados e preparar o sistema para futuramente integrar com a Janela Unica do Comércio Externo (JUCE).

A formacao foi ministrada pelo consultor da CNUCED, Eng.® Elysee Sindihebura, na Sala de Formacao da Alfandega da Praia.

DNRE INTENSIFICA FORMACAQ DE ESTAGIARIOS DO IEFP PARA IMPULSIONAR PRODUTOS DA RTAD++

. A Direcao Nacional de Receitas do Estado (DNRE) intensificou a formacao de estagiarios do Instituto do Emprego e Formagao
Profissional (IEFP), com o intuito de implementar balcées digitais nas Reparticdes de Financgas e nas estruturas da Casa do Ci-
dadao. Este projeto é de extrema importancia, pois visa capacitar os estagiarios para o atendimento de um segmento da po-
pulacdo que tem enfrentado desafios de operar na informalidade que ainda predomina em muitos setores da economia,
bem assim a sua literacia digital.

Durante a fase piloto, os estagiarios foram cuidadosamente distribuidos em varias Reparticoes de Financas, contemplando areas
como a Praia, Sao Vicente e Santiago Norte (Santa Catarina, Santa Cruz e Tarrafal). Esta alocacao estratégica proporciona aos esta-
giarios uma experiéncia pratica no atendimento ao publico, permitindo-lhes observar as dindmicas de interacao com os contribuin-
tes e compreender melhor suas necessidades, além de identificar como esses balcées podem facilitar o acesso a servicos essenciais.

A formacao ocorreu nos dias 25, 26 e 27 de setembro passado, em um formato hibrido que combinou sessées presenciais e online,
utilizando a plataforma Google Meet para garantir a participacao dos estagiarios, independentemente de suas areas de residéncia.

A expetativa é que, ao final do programa, os estagiarios estejam nao apenas bem preparados para atuar nos balcdes, mas
também capacitados para contribuir de forma significativa para apoiar na inclusao digital da populacdo com menor capaci-
dade de adaptacao tecnolégica, auxiliando, assim, na reducao da informalidade.
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ACONTECEU EM SANTIAGO NORTE: WORKSHOP “O IMPACTO DA TECNOLOGIA FISCAL NAS EMPRESAS CABO-VERDIANAS'".
A DNRE, através da Reparticao de Financas de Santa Catarina, participou no Workshop "O impacto da tecnologia fiscal nas empre-
sas Cabo-verdianas ", dirigida aos operadores econdmicos, micro e pequenas empresas da regido Santiago Norte.

O evento realizado pela Delegacdo da Camara de Comércio de Sotavento em Santiago Norte, em parceria com a DNRE, Cegid Prima-
vera, a Mundo Digital e a Cimara Municipal de Santa Cruz (CMSCZ), teve como objetivo melhorar as habilidades tecnoldgicas e
reforcar a disponibilizacdo de informacées fiscais, sobretudo, aos micro e pequenos empresarios da referida regido, pois este seg-
mento tem revelado maior desafio no acompanhamento dos produtos digitais da DNRE, implementados no ambito do Projeto de
Reforma Tributéria e Aduaneira Digital ++.

A intervencao do Chefe da Reparticao de Finangas de Santa Catarina, Dr. Hélio
Varela, centrou-se essencialmente na apresentacdo do Projeto de Reforma Tri-
butaria e Aduaneira Digital ++ que, nas suas palavras,“integra varios projetos es-
truturantes da DNRE e visa a modernizacdo da maquina fiscal com o intuito de
eliminacdo do comércio ilicito, combate a economia informal, melhoria da quali-
dade do atendimento e satisfacdo do contribuinte, fomento do cumprimento
voluntario das obrigacdes fiscais, aumento dos niveis de conformidade fiscal,
diminuicao da fuga e combate a evasao fiscal e aumento dos niveis de cidadania
| fiscal” igualmente, Dr. Hélio Varela realizou uma breve explanacao sobre os pro-
dutos da reforma, nomeadamente a Fatura Eletrénica, Autofaturacao, Fatura da
Felicidade, SAFT CV e Emissao de Certiddes Online.

nte-seands.

) - , O evento ocorreu no passado dia 27 de setembro de 2024, no Saldo Nobre da
.b Y o CMSCZ, cidade de Pedra Badejo, e na agenda constava o momento de esclareci-
- s 4 N mento de vérias questées/duvidas apresentadas pelos operadores econémicos.

AVANCOS NA DIGITALIZAGAO DAS ALFANDEGAS DE CABO VERDE
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A Direcao Geral das Alfandegas de Cabo Verde (DGA) continua a dar passos significativos na modernizagao das suas ope-
racoes com a recente conclusao de um programa avancado de formacao em ASYCUDA World Web Services. Realizada em ou-
tubro de 2024, a formacao, liderada por um especialista técnico da UNCTAD ASYCUDA World, teve como principal objetivo ca-
pacitar a equipa da alfandega em tecnologias essenciais para a implementacao e protecao de servicos web utilizando Java.

Durante 10 dias intensivos, os participantes adquiriram conhecice-Oriented Architecture (SOA), além de explorar os componentes
do framework ASYCUDA World. As sessdes abordaram temas cruciais como:

+ Introducao ao SOA e Web Services: Base para a criacao de servicos web no setor aduaneiro.

+ Desenvolvimento de Web Services: Desde o design até a implementacao com Java EE, incluindo exercicios praticos voltados para
situagdes do mundo real.

+ Seguranca e Testes: Implementacdo de medidas de seguranca baseadas em funcoes e gerar clientes de servico web
para testes abrangentes.

O ponto alto da formacéo foi o desenvolvimento bem-sucedido de servicos web criticos para pagamentos de transacées
alfandegarias, marcando um avanco notéavel na transformacao digital das alfandegas em Cabo Verde. Este programa nao so
fortaleceu as capacidades da equipa, mas também lancou as bases para futuras integracées de sistemas externos com a plata-
forma ASYCUDA World, potencializando a eficiéncia e a interconectividade das operacdes.

Com a formagao completa, a equipa da alfandega de Cabo Verde esta preparada para continuar a evolucao digital das suas
operacoes. Além disso, estao em andamento planos para sessoes de acompanhamento e workshops praticos, visando solidi-
ficar essas novas habilidades em cenarios praticos e reais.

A DGA reafirma o seu compromisso com a inovacgao e a exceléncia nos servicos prestados, contribuindo assim para um am-
biente aduaneiro mais eficiente e moderno em Cabo Verde.



DIRECAO GERAL DAS ALFANDEGAS RECEBE MISSAO DA CEDEAO PARA IMPLEMENTAGCAO DO SISTEMA SIGMAT

Cabo Verde recebeu uma missdo da CEDEAO, de 18 a 21 de novembro tltimo, no hotel Pestana Trépico, no ambito do proje-
to aduaneiro da CEDEAO, cujo objetivo central foi a modernizagao e a automatizagao dos processos aduaneiros para facili-
tar o comércio em conformidade com as normas internacionais em matéria de procedimentos aduaneiros. Nesta linha, para
otimizar a eficacia destas iniciativas de modernizacdo, considerou-se importante proceder a revisao dos processos aduanei-
ros existentes, com vista a realinha-los para simplificacao.

A Comissao da CEDEAO desenvolveu o Sistema Interligado para a Gestao de Mercadorias em Transito (SIGMAT), uma iniciativa
inovadora, que visa facilitar a troca de dados aduaneiros entre os Estados-Membros da regiao. Este sistema integrado foi des-
envolvido para otimizar o processamento de mercadorias em transito aduaneiro, contribuindo para um comércio mais efi-
ciente e integrado na Comunidade.

O SIGMAT entrou na sua fase ativa de implementacdo nos Estados-Membros. No final de outubro de 2024, sete Esta-
dos-Membros que operam no ASYCUDA World estavam ligados a plataforma SIGMAT. Esses paises incluem a Costa do
Marfim, o Burkina Faso, o Togo, o Benim, o Gana, o Mali e o Niger. Além disso, o Senegal e o Mali completaram com sucesso
os testes iniciais do SIGMAT e estao se preparando para a operacionalizacao da ferramenta.

Para Cabo Verde foi considerada que a versao “SIGMAT mobile”seria a solucdo que melhor se adapta, pois existe no pais um
forte transito interilhas e o software SIGMAT pode ajudar na execucao de todas as operacdes cabiveis do armazém de parti-
da até o armazém de chegada, passando pelos postos de controlo.

RELEMBRANDO A FIC 2024: MOMENTOS DE INTERACAO E INOVACAO!
Em novembro de 2024, a Direcdo Nacional de Receitas do Estado (DNRE) participou na XXVII2 Edicdo da Feira Internacional
de Cabo Verde (FIC), realizada nas instalagdes da Enapor, em Mindelo/Sao Vicente, nos dias 22 e 23. Com um Stand interativo,
‘a DNRE teve a oportunidade de apresentar aos visitantes a sua inovadora Roleta dos Produtos da RTDA++, destacando as so-
lucdes que visam simplificar e melhorar a experiéncia dos contribuintes.

Os participantes puderam explorar as novidades e interagir diretamente com a equipa da DNRE, esclarecendo duvidas e con-
hecendo as melhorias implementadas no sistema fiscal e aduaneiro. Este evento reforcou o compromisso da DNRE com a
transparéncia e a exceléncia no servico publico, além de proporcionar um espaco valioso para o fortalecimento do dialogo
entre a administracao fiscal e os cidadéos.

Agradecemos a todos que nos visitaram e contribuiram para o sucesso deste evento! Fiquem atentos as proximas iniciativas
e continuem conectados aos nossos canais de comunicacao para mais informacoes e novidades.
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DNRE PARTICIPA EM CONVERSA ABERTA SOBRE A FORMALIZACAO DA CLASSE ARTISTICA

Enquadrado nas celebracées da Semana da Morna, na ilha da Boa Vista e na Feira Internacional de Artesanato - Urdi, em Sao
Vicente, o Ministério da Cultura e das Industrias Criativas, em parceria com o Ministério das Finangas e do Fomento Empresarial,
organizou quatro “Conversas Abertas”sobre a“Formalizacao da Classe Artistica” Os encontros decorreram nas ilhas da Boa Vista,
Santo Antéo, Sao Vicente e Sal, destacando a importancia do didlogo entre a classe artistica e as instituicdes governamentais.

Na “Conversa Aberta” realizada na ilha da Boa Vista, no passado dia 03 de dezembro, a DNRE esteve representada pelo Dr.
Adérito Gomes, Chefe da Reparticao de Financas dessa area fiscal.

A participacao da DNRE que teve lugar no Centro Cultural do Mindelo, no dia 14 de dezembro (ltimo, foi assegurada pela
colaboradora da Reparticdao de Financas local, Dra. Janaina Lopes, cuja intervencao centrou-se, essencialmente, sobre o
papel do Ministério das Financas no processo de regularizacdo da economia informal, as vantagens da implementacéo do
REMPE, nomeadamente na atribuicdo de incentivos fiscais e aduaneiros, destacando “a Importancia do TEU na sua relacao
com a Previdéncia Social, visto que 70% do TEU é para INPS". Aimportancia da formalizacao do negocio,e-Fatura e a autofatu-
racao, igualmente, constaram na agenda da conversa.
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Vale ressaltar que a colaboradora mencionada, também, apresentou o mesmo tema na conversa aberta realizada na Cidade
de Porto Novo, Santo Antao, no dia 13 de dezembro de 2024.

Com o intuito de encerrar o ano de maneira produtiva e alinhada, foi realizada uma Conversa Aberta no dia 18 de dezembro,
no Hotel Oésis Salina Sea, na llha do Sal. Durante o evento, foram abordados temas importantes para o futuro da classe artistica
em Cabo Verde, com a participacao do Dr. Graciano Reis, Chefe da Reparticao de Financas local, como representante da DNRE.

As sessoes “Conversa Aberta’contaram com a presenca do Sr. Ministro da Cultura e das Industrias Criativas, Dr. Augusto Veiga.

MEDIDAS DE REFORCO PARA ATENDER A DEMANDA DA EPOCA FESTIVA NAS ALFANDEGAS

Durante a época festiva regista-se uma demanda excecional nos servicos aduaneiros, resultante do aumento de fluxo das
mercadorias. Para garantir o desembaraco das mercadorias com a brevidade necesséria, as Alfandegas, a Enapor e a Guarda
Fiscal uniram esforcos e implementaram medidas, visando assegurar a fluidez no desembaraco das pequenas encomendas
e dasimportagdes. O principal objetivo foi garantir um atendimento mais eficiente e célere aos utentes.

Entre as medidas adotadas, destaca-se o aumento na capacidade de inspecao, com a utilizacao de dois scanners no Armazém
A e noArmazém B. Além disso, foram designados dois técnicos aduaneiros para cada armazém, com a possibilidade de contar
com um terceiro elemento, sempre que necessario, especialmente, para auxiliar na abertura de volumes fora de formato.

Importa, igualmente, frisar que o leque das medidas incluiu o alargamento dos horarios de atendimento para os utentes
das pequenas encomendas. Além disso, nos ultimos dois sdbados do més de dezembro passado, ou seja, 21 e 28 de dezem-
bro, os servicos aduaneiros funcionaram das 08h00 as 13h00.

As entidades envolvidas asseguraram o acompanhamento continuo do processo de desembaraco, deixando aberto a possi-
bilidade de adotar outras medidas caso viessem a ser necessarias.

As iniciativas acima referidas tiveram como propésito ndo apenas melhorar o fluxo de encomendas, mas também transmitir
uma maior seguranca e satisfacao a todos os utentes dos servicos aduaneiros em um periodo de maior demanda, que exigia
uma melhor capacidade de resposta.



