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ENQUADRAMENTO 
 

Este manual tem como objetivo ilustrar a navegação do contribuinte no serviço de reação a 

inconformidades IVA detetadas, bem como o procedimento para efetuar uma reação a uma 

fatura. 

Este serviço está incorporado ao serviço de ‘Reação de Contribuinte’ do SISEF no  

onde é possível pesquisar as inconformidades detetadas em cada período. 

 

 

REQUISITOS 
1. Ter sessão iniciada no sítio de Porton di Nos Ilha 

2. Utilizador tem de estar associado ao NIF de contribuinte que deseja consultar 

inconformidades 

 

Passo 1: pesquisar o serviço Reação de Contribuinte 

 

 

Depois de pesquisar, dar um click no serviço. 
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Passo 2: aceder a funcionalidade Realizar Serviço 

 

 

 

Após a ação, será direcionado para página inicial. 

 

 

 

 

 

Passo 3: fornecer os valores para pesquisa (os campos assinalados com 

asteriscos a vermelho - * são obrigatórios)  
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 Escolher o contribuinte em que o utilizador está Associado 

 Escolher o Tipo de Reação 

 Especificar o Tipo de Processo 

 Especificar o Nº de Processo (facultativo) 

 Especificar Mês de Referência 

 Especificar o Ano de Referência 

O número de processo não é necessário na fase de Convite de Regularização, mas para a fase 

de ação inspetiva será necessário para filtrar apenas a inconformidade considerada para a 

referida ação. 

 

Depois de introduzir os valores para a pesquisa, faça um click no botão Pesquisar. 

 

Caso o utilizador esteja associado ao contribuinte com o NIF no campo de filtro será apresentado 

a lista de inconformidades. 

A primeira coluna, identifica o Estado, 

A segunda coluna identifica Nº Processo, 

A terceira coluna, identifica Data da Instauração, 

A quarta coluna, identifica Data de Notificação, 

A quinta coluna, identifica a Data de Reação (caso tenha sido efetuada), 

A sexta coluna, identifica a Data do Despacho. 
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Em cada linha de inconformidade é possível ter acesso a um conjunto de faturas enquadradas 

nesse tipo de inconformidade. As ações para acesso à reação ao processo e para aceder às 

faturas, é realizada através dos botões na última coluna. 

 

Passo 5: reagir ao processo  
Com o resultado obtido no passo anterior, localizar a linha da inconformidade pretendida para 

reagir ao processo, ir na última coluna e fazer um click no Botão Reação  

 

 

Ao fazer o click no botão para Reação, é apresentada uma outra página onde é possível anexar 

a defesa do arguido em PDF. 
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Passo 6: aceder a lista de faturas  
Com o resultado obtido no passo anterior, localizar a linha da inconformidade pretendida para 

a consulta das suas faturas, e ir na última coluna e fazer um click no Botão Detalhes  

 

 

 

 

Ao fazer o click no botão para a Lista de Faturas, é apresentada uma outra página com um 

conjunto de faturas referentes á inconformidade pesquisada. 
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Nessa página temos informações da inconformidade, e temos o conjunto de faturas associadas. 

A primeira coluna apresenta o estado dessa fatura, se está Regular, Irregular ou já está 

Pendente (pendente de regularização de terceiros). 

 

 

Na lista de faturas é apresentada também o NIF do contribuinte que declarou a fatura em linha. 

Na última coluna temos, um botão para ver detalhes dessa fatura bem como proceder com a 

reação  

 

 

 

 

Pendente 
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Passo 7: aceder aos detalhes de faturas e reagir. 
Com o resultado do passo anterior, após localizar a linha de fatura que pretende reagir, ir para 

última coluna e fazer click no botão ali presente. 

Ao realizar a ação é aberta uma janela onde podemos ver detalhes de fatura e proceder com a 

reação caso desejar. 

 

 

Se fazermos scroll (navegação para baixo) teremos um campo de texto para a Reação do 

contribuinte 

 

 

ATENÇÃO:  A reação está disponível durante a fase de convite para regularização, até a fase de 

ação inspetiva. Uma vez realizada a reação não será permitido a correção do texto fornecido. 

 



10 
 

Caso o utilizador deseja realizar a reação, no campo de argumentação da secção de reação 

poderá facultar o seu texto de no máximo 400 caracteres (incluindo espaço), e estando satisfeito 

com o texto escrito, pode proceder com o click no botão Reagir. 

 

Passo 8: consultar argumentação do inspetor  
É possível consultar a Argumentação do Inspetor nessa mesma página, caso ela esteja 

disponível, fazendo scroll (navegação para baixo) e acessando o texto inserido no campo de 

Apreciação e o Tipo de Decisão tomada. 

 

 

 

 

 


