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Prrecer:
1. Face ao conteudo e a quantidade de produto5 existentes

na caixa, que revela ter cardcter comercial e que depois

foi confirmada pelo denunciante no seu post, o procedi-

mento etetuado pela Chete da DGleSateo Aduaneha dos

Mostelros (CDAM), ao enviar para o regim€ Seral estd

correto e em conformidade com a Leglslaeto Aduanelra'

2. No entanto, a CDAM Gometeu talhas ao agir de acordo

com a prdtica encontrada na DAM, desd€ da sua cria95o,

ao invds de cumprir com o estatufdo no artiSo l56e do

cA.

O Exame prdvio foi efetuado pela COAM na presenCa do

consignat6rio, guarda fiscal e pessoal do armazdm' toi
tamb6m a CDAM quem inlormou ao consignatdrio sobre

a quantia a pagar. O desPachante oflclal sequer esteve

presente no dia do exame pr6vio e sequet informou o

consiSnatdrio da importencia a pagar, tendo apenas atri-

buido o valor a mercadoria e elaborado a DAU

3. As taxas aduan€iras apllcadas esllo em conformldad€

com a Leglslafgo, decorrentes do Regime Geral, em que

as mercadorias foram submelidas, estando suieitas ao

pagamento dos Direitos e Demais lmposig6es previstas

na Pauta Aduaneira ou em legislagSo avulsa'

C fundamental e utgertc que

a) A Chefe da Del€8afeo Aduanelra dos Mostelros

abandone a pr,tica de fazer o exame prdvio e pro-

ceda em conformidade com o C6di8o Aduaneiro (ar-

tlgo 156e do CA).
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b) O D6padtante Orlcl3l assuma as suas responsabili-

dades na realilatao do exame pr6vio, dando esclare-

cimentos ao dono da mercadoria sobre o valor atri-

buldo, e de todos os tremites do processo, antes do

registo da DAU.
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Arlunto: Relardrio do Processo de AveriguaqAo de Dcntncia: Sup6to abuso de cobranga dos Direitos e Demais

Imposig&s, na Delegagio Aduaneira dos Mosteiros (DAM)
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1. TNTRODUCAO

Este relat6rio apresenta os resultados da ageo de Averiguacao, na sequencia da Den0ncia feita, no dia 31 de

maio de 2021, peto sr. 'J atravds da rede sociar, especificamente no Facebook (c{r. Anexo 1-
c6pia da dentncia efetuada no Facebook peto sr. f;, sobre suposto abuso na cobranga de

direitos e demais imposig6es, referentes a uma (01) caixa, na Delegagao Aduaneira dos Mosteiros.

Nesse sentido, e em atendimento i determinageo Superior, a Coordenadora de Auditoria lnterna emitiu um
despacho a 07 de junho de 2o2r lcti. Apcndice 1 - Despacho coordenadora do sAr), ordenando o
prosseguimento de averiguagao e apuramento da veracidade dos fatos indiciados, na referida Delegageo.

Para o efeito, foram designados, a T6cnica superior shimura Fernandes pires, e a Reverificadora Aduaneira
Helena Evora, para integrarem a equipa, ficando a coordenagSo i cargo da Helena 6vora (cfr. Apendice 2 -
Nota ReF ne 25/SA|/DNRE/2021, de 07 de Junho).

os trabalhos foram rearizados no periodo de 07 a 22 de Junho 2021, iniciando-se com o envio da referida
nota, i chefe da Delegaceo Aduaneira dos Mosteiros, dando-lhe conhecimento da abertura do processo de
averiguageo' em estrita observancia as normas de auditoria e de acordo com os procedimentos referidos no
Manual de Auditoria lnterna - MAl.
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2. OBJETTVO, t EG|SLACAO APUCAVEI E METODOTOGIA

2,1. Obietlvo da AveriSuagao

Tendo em vista a denoncia feita, o objetivo desta agao, consistiu em aferir a conformidade do procedimento

efetuado, na cobranga dos direitos e demais imposig6es aduaneiras, do volume marca M024049, proveniente

dos Estados Unidos da Am6rica, expedida por

Manifesto 022luSFAV3CVFG2 e Bt 292.

e consignado e sob o

2.2. LegislafeoAplicCvel

A entidade ob.iecto da presente auditoria 6 a Delegagao Aduaneira dos Mosteiros, adiante designada por

DAM, criada pela portaria L'IilOLO, de 21 abril. Toda a mat6ria relativa ao tema consta das seguintes

legislagOes:

Decreto-Lei n.e 23/2014, de 2 de Abril, que regula o C6digo Aduaneiro (CA), aprovado pelo Decreto'

Legislativo n9 4l2olo de 3 junho, no qual desenvolve-se as disposig6es respeitantes ao desemba-

rago aduaneiro, procedimento que constitui o nUcleo essencial de toda a atividade aduaneila;

Lei ne 39/2019, de 2 de setembro, que procedeu a primeira alteragSo ao Decreto-Lei n.e 2312074,

de 2 de Abril, e nas ordens de servico (o.sl 14/2019, de 9 de setembro e 18/2019 de 13 de Novem-

bro, que clarificam alguns procedimentos a serem adotados para a aplicageo harmoniosa do ReSime

de Pequenas Encomendas.

2.f. Metodologia e Procedimentos

Considerando os princlpios definidos no Manual de Auditoria lnterna (MAl), do Servigo de Auditoria lnterna

da DNRE, a metodologia aplicada, compreendeu as fases de execugao e elabora9ao do relat6rio, sendo que,

foram utilizados os seguintes procedimentos: i) estudo da legislagSo aplic6vel; ii) emissao da nota de abertura

da auditoria a Delegagao Aduaneira dos Mosteiros (DAM); iiil envio do questiondrio ao CDAM e ao

Despachante oficial, sr iv) consulta dos dados no sistema Sydonia World; e, v)

elabora96o de relat6rio da aCao, que observou o tratamento e anilise de toda a informaEeo disponibilizada
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3. CARATERIZACAO DO SERVICO E ENQUADRAMENTO DA DENUNCIA

3.1. CarateriraqSo do Servigo

A Delegaeeo Aduaneira dos Mosieiros - DAM, 6 um servigo que segundo o Decreto tei ne 2g/201E, de 24

de maio, est6 integrado na estrutura org6nica da Direcao Nacional das Receitas do Estado (DNRE),

funcionando na direta dependcncia da Alfandega da praia (ALFPR). Executa atos e operagoes de gestao,

controlo e fiscalizageo aduaneiros relativos a despacho de mercadorias e meios de transportes, com

competCncia para intervir nos regimes reguladores das operag6es de entrada e saida de mercadorias, liquidar

e arrecadar os respetivos direitos, al6m de, outros impostos cuja cobranqa esteja d seu cargo.

Quanto ao modo de funcionamento da DAM, explane-se o seguinte:

a) composta atualmente por dois (02) coraboradores, a verificadora Aduaneira, que d a chefe da De-

legageo, desempenhando todas as fung6es inerentes ao desembarago aduaneiro, e por uma funci-

oniria, do "Apoio Operacional,,;

b) Neo existe segregageo de fung6es na DAM, uma vez que o CDAM executa as tarefas de Auxiliar de

Verificagao, de Verificagao e Reverificageo, de Tesouraria e de Chefe da Delegageo;

c) No tocante i fiscalizagao, esta, funciona em estrita articulageo com a policia Nacional, atrav6s da

Guarda-Fiscal, enquanto estrutura incumbida da missSo especifica, de prevenir e combater as in-

fragdes fiscais e aduaneiras;

d) Relativamente ao Despachante oficial (Declarante), existe apenas um (1), que representa os clien-

tes, tanto na DelegagSo Aduaneira de seo Filipe, como na Delegaceo Aduaneira dos Mosteiros;

e) O armazenamento das mercadorias apresentadas as autoridades aduaneiras, ficam sob a respon-

sabilidade da cimara Municipal dos Mosteiros, na qualidade de fiel depositdrio, num dos arma-

z6ns, por este disponibilizado.
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3,2, Enquadramento da DenOncia

Regista-se que, no dia 07 de junho do corrente, a Sra. Diretora Nacional de Receitas do Estado,

Dra, Liza vaz, determinou que, fosse efetuado uma auditoria, com o prop6sito de averiguar, a

respeito da publicagSo na rede social " facebook" (cfr. Anexo 2 - Determina9eo da DNREI, feito

pelo Sr. a data de 31 maio, sobre suposto abuso de cobranqa de direitos e demais

imposig6es relativa ao desalfandegamento de uma caixa, marca MO 24049, na Delegageo Adua-

neira dos Mosteiros

ll. Segundo as informag6es contidas no post, o Sr considera ser abusivo ter Pago o

valor de 78.723Sfl) (setenta e oito mil, setecentos e vinte e tres escudos) para o desembarago de

uma caixa, na Delegageo Aduaneira dos Mosteiros, questionando relativamente aos crit6rlos e

taxasutllizadosnacobrancadascaixas,umavezquesSocobradospregosdiferentesemsaoFi-

lipe, Praia e Sao Vicente. Sente-se injustigado como emiSrante, interpelando que apenas os chine-

ses, italianos ou portugueses beneficiam de descontos alfandegdrios'

lv. Sendo o Despachante Oficial, Sr'

representante do consignatirio, considerou-se, de todo pertinente enviar-lhe' tamb6m' um ques-

tion6rio, para esclarecimento de determinados aspectos (cfr' Apendice 4 - Questiondrio aplicado

ao Despachante Oficial).

Ressalva-se que, neo foi possivel ouvir o consiSnatdrio da caixa' e nem tampouco' o Sr' !

! na qualidade de denunciante, face i indisponibilidade de contato'
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lll. com intuito de esclarecer o ocorrido, a equipa de auditoria, por meio da Nota ne

25/SA|/DNRE/2021, do dla 7 de junho, comunicou e Delegageo Aduaneira dos Mosteiros' a aber-

turadaaveriguagao,edandoprosseguimentoaostrabalhos,enviounodiagdeiunho,oquestio-

ndrio para coleta, andlise e confronto das informag6es (cfr' AP€ndice 3 - Question6rio aplicado i

CDAM).

interveniente no Processo, e como



Vl. lnformaC6esRecolhidas

A Chefe da Delegagao, informou no questioniirio (cfr. Ap6ndice 3), que:

A mercadoria proveniente dos EUA, estava consignada ao sr. J ,,tendo o volume tido o

mesmo procedimento que demonddm as mercodorios no Estdncio Aduoneiro dos Mostelros,,. Relatou

que "o consignotdrio, sr.l, identilicou-se como responsdver do mercodoria e soricitou que rhe

fosse Jeito o verificogdo oo vorume" . Entretanto, deparando que a caixa, neo cabia no processo de

Desembarago Aduaneiro simprificador, informou-rhe que a mesma ficaria separada para o despa-

cho, isto 6, Regime Gera12.

Dada a afludncia de pessoas no armaz6m, para desembarago das suas mercadorias, foi-rhe dito que

voltasse noutro dia, para a rearizag60 do Exame pr6vio. profere que, depois de ter feito a descrigeo
do conteudo da caixa, enviou o documento, ao Despachante, para fazer a avariagao e crassificagio
pautal das mercadorias (nomencratura). Este, posteriormente deu-rhe a conhecer o quantitativo a

pagar pelo consignatdrio, com o prop6sito de informar ao srf.

Esclareceu iguarmente, que 6 habituar as pessoas comunicarem e Deregacao, com arguma antece-
d6ncia, que ir50 efetuar o pagamento dos despachos. Dado que se tratava de um consignat6rio co-
nhecido, receitou a DAU, i espera que viesse fazer o pagamento. Neste meio tempo, sentiu_se obri-
Sada a contact6-ro, para cobranga do varor dado que, por motivos desconhecidos, ere neo compare-
ceu no dia 28, e, s6 veio a pagar no dia 31 de maio, numa segunda_feira, seguinte.

continua expondo que, normarmente, e depois de pago todos os direitos e demais imposig6es ar-
fandegdrias, o consignatirio estd autorizado a fazer o revantamento do seu vorume. sarvo se, tiver
alguma pend6ncia com a armazenagem da mercadoria, neste caso, com a Camera Municipal dos
Mosteiros - fiel depositdrio. Mas, da parte das Alfendegas nAo houve nenhum impedimento.

1 ReSime Pequenas Encomendas (r€messa famiriar), reSuramentado pero Dec.to]-ei n.39/2019, de 2 de setembro.2 oestino aduaneiro em que o desembaraco das mercadorias se far sob cumprimento normar dos rrEmites e procedrmentos gerais, isto a, cuiafinalidade imediata' 6 a introdu(5o em ivre orStica no terrt6rio aduaneiro c;u-r"J""", J"',n**a".as n:o nacionais, com o p"g"."nto j"diretos e outras irnposis6es e a apticacio de medidas de potitica comerciat ;;;_;;;;;;;il;", 
",,ridas 

para a impo(ac,o .
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Por sua vez, o Despachante oficial (cfr. Ap6ndice 4), na sua resposta afirmou:

. Nao poder pronunciar-se sobre o caso, porque, neo teve acesso A denincia no facebook. E que,

n5o teve contato com o consignatdrio, Sr. J pois o Exame Pr6vio foi feita pela Chefe

da DelegagSo Aduaneira e a Guarda-fiscal, de modo a tornar o processo de desalfandegamento

mais c6lere e menos custoso, sendo tal prdtica, utilizada desde a criageo da DAM. N5o obstante,

reconhece no questiondrio que, concorda com a atuaCSo da Delegada, quanto A separagio do vo-

lume para o regime geral, pois, "pelo contetdo do Exome privio, noto-se olgo de cdroter comet-

ciof'.

Vll. Outros Factos Relacionados

Durante as averiguag6es, a CDAM, viria esclarecer que:

o consignatdrio da caixa 6 o s. I, e que este, j6 tinha feito desarfandegamento de

outros dois (2) volumes, no Regime Simplificado: BL 347 e 349, sob o Manifesto

O221USFAV3CVFG2.

Em momento algum, teve contacto com o denunciante - sr. 1I', rerativamente i caixa

em causa. Entretanto, disse que chegou a conheci-lo, no decorrer do desembarago de um outro
volume, sob BL 293, consignado ao Sr. numa importageo anterior. eue,
neste processo, houve tentativa de corrupgao, por parte do Sr.

afirmou, ter recusado.

da qual a Delegada

No decorrer dos tramites aduaneiros, do BL 293, o Sr. fez tentativas de "baixar,, o
prego do volume. Posteriormente tendo o DGA, conhecimento do sucedido, contatou-lhe no sentido
de o colocar e par da situageo. Foi-rhe expricado o sucedido com o BL 293, e escrarecido que tinha
suspeita de c5racter comerciar, pero seu conte0do. Na sequencia, concedido o beneficio da d0vida,
relativamente ao c6racter comerciar, reavariou-se a mercadoria para o Regime simprificado.

Entretanto, a auditoria soricitou escrarecimentos adicionais, sobre a expressao ,.baixar varor ,, e,,
concedido beneficio da divida", tendo a Deregada respondido que: " Depois de rever o vorume (bi-

deo) que continha roupas usadas, g6neros arimenticios, pares de sapatos novos, buutarias, argumas
pegas de vestu6rios novos e produtos cosm6ticos em quantidade razoSver, percebeu-se que podia

ser enquadrado no regime simprificado, e rogo automaticamente o prego a pagar teria um rigeiro
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decr6scimo". Crendo, que o volume n5o tinha cdracter comercial, reconsiderou, tendo avaliado a

mercadoria no regime simplificado. Neste sentido que, o Sr. ! talvez estevesse i espera que

fosse dado o mesmo procedimento com o segundo volume. Mas, ndo podia, visto que, o conterjdo

era totalmente de cdracter comercial" (cfr. Anexo 9 - Esclarecimentos ao question6rio da CDAM).

A equipa, contatou o DGA, Sr. Vitorino Correia, uma vez que a Delegada, no questiondrio, fez refe-

rencia sobre o ocorrido afirmando que o Diretor, i6 estava a par da situageo. Este alegou, ter tido

conhecimento atrav6s da Delegada, sobre a tentativa de suborno, e perguntou se ela tinha como

provar, na qual respondeu negativamente (cfr. Anexo 8 - Esclarecimento prestado pelo DGA)'

Relatou que, neo conhe." o sr. J, e nem sabia de quem se tratava Apenas, contatou

a Delegada devido e reclamagSo, face ao valor atribu(do. E que , pelo conte0do do volume, se tra-

tava de mercadorias diversas, incluindo vdrios g6neros alimenticios. Deste modo, aconselhou-a a

reavaliar a sua decisSo, dado que n5o era evidente o caricter comercial. Que normalmente, quando

recebe reclamag6es dos clientes, com origem nas estancias aduaneiras, tem por prAtica, contatar os

respetivos chefes para esclarecimentos e tomada de decis6es necessdrias e pertinentes, quando

assim se.iustificar.

Mais acrescentou que, face a denUncia feita nas redes sociais, contactou a Delegada, na qual lhe foi

explicado,setratardamesmapessoa,tendoinclusiverecebidodocumentosdaDelegada,relatando

o sucedido, juntamente com a c6pia do exame pr6vio Neste iltimo, comprovou que' realmente se

tratava de um volume para fins comerciais, diferentemente do primeiro caso'

Piigina 12 de 27
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4. APURAMENTO DOS FATOS

para se pronunciar sobre os atos praticados, expostos acima, e apurar os fatos denunciados, procedeu-se a

anilise das informagoes recolhidas na DAM. Os resultados dos trabalhos seo apresentados nos t6picos, a

seguir:

4.1. Crit6rios e taxas utilizados na cobranga das caixas

Na reclamagao efetuada, o "s. E', considera "ser abuso" o valor pago no desalfandegamento

da caixa. No post, questiona quais os crit6rios utilizados na cobranga das mercadorias e igualmente, faz

refer6ncia i taxa aplicada.

Relativamente ao crit6rio utilizado, a CDAM, responde que, os conteUdos contidos no volume, nao

se enquadravam no Decreto-Lei ne 39/2019, de 2 de setembro, nomeadamente, arte 2e, ns 2, alinea

a).

Alega que, dado n5o existir a figura permanente do Despachante Oficial nos Mosteiros, e de modo a

evitar atraso no desalfandegamento, havendo exame prdvio a realizar,6 efetuada a contagem das

mercadorias na presenga da Guarda Fiscal e do consignat6rio, e enviada ao Declarante para elabora-

C5o e registo da DAU.

No que tange is taxas aduaneiras apricadas, remete-se ao mesmo Decreto, que por forga da sua

redageo, no artg 5, ponto 2, alinea a), exclui a remessa do Regime simplificado (pequenas Encomen-

das) para o Regime Geral, em que as mercadorias passam a estar sujeitas ao pagamento dos Direitos

e Demais lmposiCOes Aduaneiras.

Opini da auditoria relativame nte aos critdrios e taxas a icadas:

/ Dado que a mercadoria foi enviada no 6mbito das Remessas familiares, expedida de um particular

para outro particular, a auditoria fu ndam entou a sua opiniao, q uanto ao crit6rio e taxa aplicada, no

Decreto'Lei ne 39/2019, de 2 setembro, que visa ga ra ntir a cereridade, sim pricidade, tra nspa rcncia,

seguranga e obiectividade no desembarago de mercadorias que, efectivamente, neo se destinam ao

com6rcio, mas sim ao consumo das familias;
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/ O pr6prio Decreto, no seu arte 59, ns 2, alinea a), refere-se a "toxo Linico de 4.000$00 por volumes

contendo generos olimenticios e outros ortigos de uso pessool, que opresentem cordter ocosionol,

e que pelo suo noturezo ou quontidode ndo se trdduzem quolquer indicio ou suspeito de otdem

comerciol, quando expedidos de um porticuldr poro outro particuldr, residente no pois,';

/ Portanto, no caso especifico, o Regime Simplificado n5o se aplica, uma vez que, pelo conteudo des-

crito no Exame Prdvio,6 not6rio o seu car6ter comercial, enquadrado-se assim, no Regime Geral,

sujeita a taxas e demais imposig6es, decorrentes do regime aplicado;

/ Confrontando as informag6es, n6o se evidenciou procedimentos, que apontassem para nao con-

formidade do crit6rio de desalfandegamento adotado, por parte da Delegada, sendo que, o pr6prio

Sr. 26 Luis Martins, no post, alega que as mercadorias enviadas, embora n5o estejam consignados no

seu nome, lhes pertence e que se destinam A venda, com o objetvo de financiar seu projeto pessoal.

Realizagao do Exame Pr6vio

com relagSo a este ponto, a CDAM, relatou que, ap6s a separagSo do volume para o Regime Geral, procedeu

no dia 05 de maio do corrente ano, a realizagSo do Exame Pr6vio ( cfr. Anexo 3 - C6pia do Exame Pr6viol,

na presenga do consignatdrio, policia e pessoal do alma26m.

segundo esta, foi efectuada a contaSem, e enviada o documento, ao Despachante oficial para a atribuigSo

do valor e consequentemente, o registo da DAU. Dando continuagao, perSuntou-se sobre a atribuicao do

valor, tendo a Delegada sustentado que, o Despachante oficial (Declarante), 6 quem atribui o valor, isto

quando, na auscncia da fatura. o valor atribuido foi o normalmente aceite, na DAM, tendo em conta a

similaridade das mercadorias.

confrontando o Declarante, este assumiu a responsabilidade quanto ao valor atribuido no Exame pr6vio,

dadoanSoapresentaeeodafaturacomercial,e,sendoasmercadoriasconhecidasnomercadolocal,ovalor

ataibuido 6 feito com base nas mercadorias idCnticas, jC despachadas'
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Opini5o da auditoria sobre a realizac5o do Exame Pr6vio:

y' Em consulta ao Sistema informdtico, sydonia World, evidenciou-se, de fato, que dos documentos

anexados e apresentados i Declarageo Aduaneira Unica (DAU) consta o Exame Previo;

/ Das informagoes recolhidas, iunto aos intervenientes, foi-nos comunicado que o Exame Pr6vio foi

efetuado pela Delegada Aduaneira, na presenCa da Guarda-fiscal e do consignatdrio da mercadoria,

no sentido de efetuar o reconhecimento da esp6cie e respetiva quantidade. E que, a atribuigao do

valorfoi efetuado pelo Despachante Oficial (declarante);

/ Dado a ausencia da fatura comercial, a realizagao do Exame Pr6vio, foi o procedimento coffeto, con-

forme prevC o arte 1569, n9 1r do CA;

y' Entretanto, o referido artigo, no ne 2, reza que "... a reolizogdo do exome prdvio deve ser obrigotori-

omente ossistido por ogentes aduoneiros ou de fiscdlizdgdo oduoneiro que, juntomente com o decto-

ronte requerente, ossinom um documento descrevendo o operd?do e os rcspetivos resultodos,"

/ Apesar dos esclarecimentos dados tanto pelo Declarante, como pela Chefe da DelegagSo, rememora-

se que, a realizagao do "Exame Pr6vio" deve ser, em estrita observincia ao c6digo Aduaneiro (artg

155e1, no que se refere i presenga do Despachante Oficial.

4.2, Considera ser abusivo ter pago o valor de 78,723$OO (setenta e oito mil, setecentos e vinte e

tres escudos) para o desembarago de uma caixa.

Tendo em vista a institugao do procedimento da auditoria, para apurar se de facto, houve abuso na cobranga

dosdireitosedemaisimposigdes,exige-seumaavaliageopr6viadetodaequalquerinformagSorelativae

Declaragao Aduaneira, c 1798, de 28 maio de 2021, em causa (cfr. Anexo 4 - Declaragio Aduaneira tinica,

DAul.

com o intuito de subsidiar a andlise, achou-se necessdrio descrever, i luz do C6digo Aduaneiro, os

procedimentos no processo de desalfandegamento no Regime Geral:
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Pelo fato da mercadoria ndo se enquadrar no Regime Simplificado (Pequenas Encomendas) e,

remetido ao Regime Geral, passa a estar sujeita ao pagamento de taxas e demais imposigoes

aduaneiras;

Na ausCncia da fatura comercial da mercadoria, ou elementos necessdrios i elaboragSo da de-

claragSo, efetua-se o Exame Previo, a fim de certificar a natureza, origem, quantidade, valor e

especificagSo pautal (nomenclatura3) - Artigo 156e do CA;

Ap6s o reconhecimento da nomenclatura, e da atribuigSo do valor por parte do Declarante, este

regista a DAU, no Sistema lnformdtico Sydonia World, atribuindo-lhe o Regime Aduaneiro. Con-

sequentemente, as taxas sao calculadas automaticamente pelo Sistema, com base no valor, na

nomenclatura, e regime declarado.

Seguidamente e automaticamente, o pr6prio Sistema seleciona o Verificador e/ou Reverificador,

que procederSo ao controlo documental e/ou fisica da mercadoria, que incida sobre a declara-

geo, certificando de que a mesma estd feita corretamente e se, os documentos justificativos ne-

cessirios satisfazem as condig6es exigidas - Artigo 227e doCA;

Ap6s o controlo aduaneiro, e reconhecimento de conformidade, procede-se i tiquidageo do des-

pacho, de acordo com o artigo 218e e seguintes do CA, a partir do qual, a declarageo poderd ser

Receitada (paga);

com a Receitacao, fica permitido ao Declarante imprimir o "poDE sAlR" (autoriza95o de saida),

emitido automaticamente pelo Sistema; e

Na posse do PoDE sAlR, o consignatdrio esti autorizado a proceder o levantamento da sua mer-

cadoria junto ao armazdm, apresentado o documento i Guarda-Fiscal.

ii)

iii)

iv)

v)

vi)

vii)

constata'se que, no desembarago aduaneiro da referida caixa, em termos procedimentais foram

seguidas todos os tramites, acima descritos, pelo que auditoria entende que, foram cumpridas to-
das as formalidades aduaneiras para introduzir a mercadoria em livre pr6tica.

I 
N omenclatura_ sistema universelmente e laborado pa ra codificar, identifica t desiSna r e classificar as mercadorias segundo a classe e por ordem

do seu 8rau de manufacturaEso, agrupandcas por seca6es capitulos e c6di8os. ( in Garcia Afonso, 2005, oiciondrio Tdcnico Aduaneiro). As
mercadorias classificam_se de acordo com a Pauta Muaneira nacional ou com a pauta comum da cEDEAo, quando existir, e respectivas No-
menclatu.as e regras gerais para a sua interpretareo. (C6digo Aduaneiro Art.239)
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Relativamente aos valores pagos, e conforme o recibo de pagamento, do despacho,2021, verifica-se que: C 1798, de 28 maio de

al A DAU |M-4OOO, C 1798 foi registada no dia 28 de maio de 2021, na DelegagSo Aduaneira dos Mos_teiros, pelo Despachante Oficial, o Sr
tendo sido declarado o seguinte:Expedidor, o s. II; Destinatirio, o sr

NIF 128 448 105; quantidade um (01) votume com 1SO

identificado pelo
kgs, no valor de 99.49050o (noventa e novemil, quatrocentos e noventa escudos) , sujeita ao frete aduaneiro de 6.808500 (seis mil, oitocentos

b) o Varor Aduaneiro (base de circuro de imposto na importaceo) define-se como o varor (pre90) da
mercadoria acrescido do varor de frete e de seguro internacionar. No despacho em causa, o varor
aduaneiro foi de t06.2ggsoo ( cento e seis mir, duzentos e noventa e oito escudos), compreendendo
o montante atribuido ds mercadorias, no valor de 99.49OSOO (noventa e nove mil, quatrocentos e
noventa escudos) e o frete externo em 6.go8soo (seis mil, oitocentos e oito escudos);

c) O va lor do frete externo de G.8O8SOO ( seis m il, oitocentos e oito escudos) , declarado no BL, cobrado

refere-se ao c6mbio do dia, de j4 USS (setenta e quatro

doldres americanos); (cfr. Anexo 5 - Bill of Landing, Bt)

d) o despacho aduaneiro, em questeo, contemplou vinte e cinco (25) artigos pautais, ou seja 25 no-

menclaturas diferentes, sujeito a Direitos de tmportagao de 20% (artes 17e, 18e e 21e),30% (artes 1e

a 6e, 9e, 19e, 20e,22e,24e e 25e ) e 40% (artes 7e, 8e, 1Oe a 16e e 23e), respetivamente;

e) Face aos dados da declaragSo, foi efetivamente pago, junto e Delegag5o Aduaneira, o total de direitos

e demais imposig6es, em 72.529500 (setenta e dois mil, quinhentos e vinte nove escudos) (cfr. Anexo

5 - Recibo de pagamento, emitido pela DAM);

fl No montante total de 78.724500 (setenta e oito mil, setecentos e vinte quatro escudos), se inclui

o honordrio do Despachante Oficial, no valor de 6.195500 (seis mil, cento e noventa e cinco escudos)

(cfr. Anexo 7 - Recibo de pagamento, emitido pela Despachante oficial);

- Cabo Verde Cp

e oito escudos);

pela AgAncia Maritima,
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O valor de 72.529500 (setenta e dois mil' quinhentos e vinte nove escudos)' resultou do pagamento

das v6rias categorias da tributaqao' conforme determinada Pela Pauta Aduaneira (baseada no Sis-

tema Harmonizado de Designaqao e Codificaqao de Mercadorias' correspondente A Nomenclatura

Econ6mica dos Estados unidos da Africa ocidental -cEDEAo -' da qual cabo Verde 6 membro) e

demais legislag6es aPlic5veis:

Direitos de hporta9ao (Dl), no montante de 36'688$00 (trinta e seis mil' seiscentos e oitenta

e oito escudos), recaido sobre o valor aduaneiro' de acordo com as taxas de importagao' citadas

I r.rinist6rio

i *..*=. -" ", 
:"::.",." " "" 

.'."" "

na alinea d), acima;

lmposto sobre o valor Acrecentado (lVA) no montante de 21'833$oO ( vinte e um mil' oitocen-

tos e trinta e trcs escudos);

Taxa Estatistica Aduaneira (TEA), no valor de 9'00050o (nove mil escudos)'

contribuigeoERlselmpostosobreconsumoEspecial(lcE),novalorde1.993s00(milnove-

centos e noventa e tres escudos);

outras Taxas e Demais lmposic6es, no valor de 3'015$oO (tr6s mil e quinze escudos)' incluindo

a Taxa Comunitdria, Taxa Ecol6gica, Portarias e Ajuda de Custo'

t.

Opini6o da auditoria sobre o mo nte oaso DAM:

/ A auditoria clarifica que os Procedimentos para a atribuiEso de valores, no Regime Geral, diferem dos

utilizados no Regime simplificado, pois, neste 0ltimo, no ato da vistoria,6 atribuido o valor pelo

agente aduaneiro, de acordo com o Deffeto-Lei 39/2019 (taxa unica por volume, independente do

conteodo, desde que seja remessa familiar);

/ Em contrapartida, no Regime Geral, a avaliageo incide sobre o valor comercial das mercadorias, con-

tidas no volume, sendo que o montante a pagar,6 calculado a partir dos valores apresentados na

DAU, supondo haver concord6ncia com o consignatdrio, nao tendo a Verificagao, qualquer interven-

Cao na sua atribuigeo;

r' Pelo conte(do (quontidade e descrigfiol do exame prdvio, constatou-se tratar de mercadorias diver-

sas, nomeadamente, produtos de cosm6ticos ( perfumes, shampoo,6leos para cabelo, cremes cor-

porais, lSpis e rimel para olhos, base maquiagem e batom para ldbios), vestudrios e calgados para
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homem e senhora (calgas, camisolas, blusas, vestidos, saias, roupa interior, peugas, carteiras para

senhora, rel6gios, brincos, sapatos, sand6lias e chinelos), e artiSos de uso domdstico (toalhas e len-

Cois).

/ No referente, aos valores atribuidos, pelo Declarante ) mercadoria, a Auditoria, teve o cuidado, de

examinar, se estes neo foram excessivos ou arbritdrios, tendo calculado o prego unitdrio de cada um,

comparando-as a nivel de outros produtos idanticos, ji despachadas. Dada ausencia da fatura co'

mercial, confirma'se que, nao assistem raz6es, de se considerar qualquer abuso nos valores atribu-

idos.

r' o c6digo Aduaneiro, permite que, no ato de verificagSo/ReverificagSo, o agente aduaneiro possa dis-

cordar de algum elemento da declaragio, e o Declarante (Despachante oficial), com tal atitude nao

se conformar, e pretendendo contestar, 6 organizado pelo despacho do chefe da Estancia Aduaneira,

Processo T6cnico de Constestageo (Arte 614 a 641e do C'A)'

EmconsultaaosYdoniaWorld,evidenciou-sequeaDAUaqueserefereadenuncia'foiaceitecon-

formedeclarada,tendoaDelegadaconcordadocomtodososelementosdaDeclaracaoAduanelra,

inclusive com o valor'

Perante as constatag6es, reconhece-se que, neo existiu qualquer abuso de poder na cobranga de

direitos no desalfandegamento da referida caixa, por parte da DAM' uma vez que' o valor cobrado

foi decorrente do montante declarado e dos direitos e demais imposig6es inscritos na Pauta Adua'

neira, em consequencia do regime aplicado, mais concretamente do Regime Geral'

4.3sente-sein|ustigadocomoemlgrante,interpelandoqueapenasoschineses,italianosouPortuBueses

beneficiam de descontos alfande96rios'

No post, o Sr. faz referCncia de que apenas os chineses, italianos ou portugueses' beneficiam

de descontos alfandeg6rios, sentindo injustigado, na qualidade de emigrante'

Ora,sobreestepontorealga-sequeosincentivosfiscaisfazempartedoconiuntodepoliticasec6nomicas'

quevisamfacilitaroaportedecapitaisemumadeterminadairea,atrav6sdacobranEademenosimPostos

ou da sua neo cobranea, visando ao aquecimento econ6mico do respectivo territ6rio'
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Deste modo, a equipa da auditoria, para melhor esclarecimento, remete ao C6digo de Beneficios Fiscais, que

consagra os principios e fixa as regras aplicdveis, incluindo a legisla9so de Nao Residentes Regressados

Defi nitivamente (N RRD/ Emigrantes).

5. PROCEDIMENTOS NA DETEGACAO ADUANEIRA DOs MOSTEIROS

No decorrer da apuragio da denincia, a auditoria detetou alguns procedimentos que devem ser

aprimorados, de modo a garantir maior transparCncia e objectividade no processo de desalfandegamento e

sobretudo, assegurar que os mesmos estejam de acordo com as disposig6es constantes do c6digo Aduaneiro

e respectivo Regulamento.

Enumera-se abaixo, os setuintes:

l. constata'se que o Exame pr6vio foi feita pera chefe da Deregaceo Aduaneira e a Guarda-fiscar,

na presenga do consignat6rio, em concordancia com o Declarante.

O artigo 1569 no ne 2, do C6digo Aduaneiro, versa que a ,,reolizogdo do exome pr€vio deve ser
obrigotoriomente ossistido por ogentes oduoneiros ou de fiscolizdgao oduoneiro que, juntamente com o
declorante requerente, dssinom um documento descrevendo a operogdo e os respetivos resurtsdos.,,

Portanto,6 obrigat6ria a presenga dos agentes aduaneiros e de fiscalizagSo, neste caso, a Guarda-Fiscal, mas
6 o Despachante Oficialou seu representante, quem dever6 realizar o Exame pr6vio.

Nas averiguacoes, o Decrarante justifica que tar procedimento tem sido prdtica, desde da criagio da
Delegaceo, no sentido de diminuir os custos de desrocagao e faciritar o desembarago, jd que as pessoas nao
tereo necessidade de se desrocar i seo Firipe para requerer este servigo. No entanto, o mesmo afirma que
atribuigSo do valor 6 da sua responsabiridade, cabendo i Deregagao apenas efectuar a contagem e descrigdo
dos produtos.
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Observou-se que a receitageo foi efectuada no dia 28lO5l2O2L, e segundo a CDAM, o paga-

mento da declaracSo s6 ocorreu a 31losl2o2l

Segundo informagdes da CDAM, a receitaceo da DAU, ocorreu a 28/O5/2O2L, pois o Consignatdrio, avisou

que iria efectuar o pagamento, na DelegagSo. Entretanto, por raz6es desconhecidas, o mesmo neo

compareceu neste dia, levando com que a chefe da DelegagSo fosse obrigada a contactdlo, para cobranga

do valor. Este s6 veio a pagar no dia 3L de maio.

Clarifica-se que, ap6s a verificagSo da DAU e certificageo de conformidade, a CDAM, deveria ter procedido )

Liquidageo da Declarageo, em observencia ao artigo 218e e seguintes, aguardando assim, o prazo de dez

(1Ol dias, a contar do registo da liquidageo, para o pagamento da DAU, por parte do consignStario, conforme

determina o artigo 295e do CA.

No caso de n5o pagamento, proceder em conformidade com o artigo 3ooe do cA, que estipula a anulagSo da

DAU, face ao excesso do prazo legal armazenagem, evitando assim, especulag6es e md interpretagao da

actuageo da Delegada, quanto e cobranqa de valores, nesta casa fiscal'

A receitacao deverd ser efetuado, no ato da boa cobranga.

. A auditoria depreendeu que, nas averiguag6es, n6o houve nenhuma reclamag5o por parte do

Consignat6rio, antes do registo da DAU, e que a comunicagSo do valor a ser pago, foi efectuada

pela Delegada ao sr. Madjer Vieira'

DefineoartigolslgdocA,queos,,Despdchontesoficiaissdoplofissiondishobilitadosdapresentdl

decloroc\esdsAutolidodesAduoneiroseainteruirnodesemborogooduaneirodemercodoroise

meios de tronsportes, em reprcsenta7do dos donos ou consignotdrios destes" '

Salienta-se que, cabe ao Declarante, no ambito artigo 199e, alinea dl' do CA 

"'prestor 
os contds oos

donoseconsignotdriosdosmercodoriosdetodosimportinciosrecebidosedespendiddsporcontd

dos servigos que lhe tenhdm contrutodo"'

N5o obstante, nos documentos enviados a auditoria' encontrar-se o Recibo detalhado do Decla-

rante, relativamente ao desalfandegamento da caixa em questao' este' tem o dever de esclarecer o

dono da mercadoria, no tocante . atribuicao do valor, e de todos os tremites do processo, antes do
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registo da DAU, de modo a evitar especulag6es e constrangimentos relacionados ao desembarago,

assegurando desta forma maior transparCncia.

Ooini5o da auditoria o nto aos procedimentos:

y' O Despachante Oficial , nas suas alegag6es, nega ter tido algu m contato ou recebido reclamagSo por

parte do consign6tario, pelo quea auditoria reconhece falhas no processo, pois este 6o represen-

tante dos seus clientes,.iunto es Alfandegas;

/ A intervengSo do Despachante Oficial, neste processo, deveria ter iniciado com a sua participagAo

na realizageo do Exame Prdvio;

y' Embora foram justificadas que, a CDAM, efectua apenas a descrigeo e contagem das mercadorias,

na presenga da Guarda Fiscal, a auditoria desaconselha tal prctica, de modo a romper a percepgao

de que a rinica interveniente, no desembarago, 6 a Delegagao Aduaneira dos Mosteiros;

/ Recomenda-se que este procedimento, deverd ser cumprido conforme o estipulado no artigo 1569

do cA, devendo a chefe da Delegageo e o Despachante oficial, articurarem entre si, quando existirem

mercadorias para Exame pr6vio, de modo que, nao haja constrangimentos ou demora no desalfan-

degamento;

r' A auditoria reconhece que 6 curturar, nas Deregag6es Aduaneiras (pequenas Arfandegas) haver um

contato mais pr6ximo com os crientes, pero fato de ser um ambiente pequeno e todos se conhecem.

Doravante, a Deregada deverd actuar consoante o c6digo Aduaneiro, em observdncia ao prazo de
Liquidagao e ReceitaGeo (pagamento) das declarag6es aduaneiras, evitando que casos semelhantes
ocorram - receitagao antecipada de declarag6es;
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6. CONSTATACoES E CONCTUSoES

Conforme o objetivo e os aspetos abrangidos pelo trabalho de auditoria, foram verificadas, as seguintes

constataq6es:

/ perante as Alf6ndegas, o consignat6rio da caixa,6 o Sr. Madier Vieira. Parte-se do princfpio que, a

reclamageo do Sr. J foi efetuada, com base nas informae6es transmitidas pelo consig-

natdrio.

/ Conforme descrita no relat6rio, o s, |r',jd tinha efectuado reclamagSo num desemba-

rago anterior, referente a um volume, Ap6s sua reclamaqao e reconsiderando o conte0do, a merca-

doriafoi reavaliado no Regime sim plificado, acred ita n do que pela descrigeo poderia, n5o se destina r

ao com6rcio.

Aauditoria,6deopinieoque,ofactodelhetersidopermitido,olevantamentonesteredme(me.

nos custosol, o fez considerar que o valor pago nesta nova remessa fosse exagerado'

y' Considera-se que o procedimento do Exame Pr6vio n5o foi conforme o estabelecido no artigo 155e,

n9 2, do C.A. A realizageo do "Exame Previo" inclui o reconhecimento da esp6cie, a contagem dos

artigos e a atribuigeo do valor. No processo em causa, as duas primeiras fases foram efetuadas pela

Delegada, na presenga do Consignatdrio, sob fiscalizagSo da Guarda-Fiscal, e a 0ltima foi executada

pelo Despachante Oficial. Este, teria por obrigaCao estar presente em todas as fases.

y' As taxas aduaneiras aplicadas, adv€m do Regime Geral, em que as mercadorias foram submetidas,

estando sujeitas ao pagamento dos Direitos e Demais lmposic6es previstas na Pauta Aduaneira ou

em legislagSo avulsa; e
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/ O ctitetio utilizado pela Sra. Delegada, para o desalfandegamento da caixa, foi de acordo com o

previsto na legislageo (Decreto-lei ne 39/2019), sendo o volume separado para o Regime Geral, pelo

fato de apresentar carSter comercial, por forga da sua reda95o, no art.g 5, ponto 2, alinea a), que

exclui a remessa do Regime Simplificado (Pequenas Encomendas);
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r' O montante pago pela mercadoria, foi calculada com base nos valores apresentados pelo Despa-

chante oficial, nao tendo a Delegada, qualquer responsabilidade na sua atribuicao. Acrescenta-se

que, o valor unitSrio atribuido aos produtos nao foi arbitr6rio,

E, considerando os resultados da auditoria, extraem-se as seguintes conclus6es:

r' Na cobranca de direitos no desarfandegamento da caixa, nEo se evidenciou quarquer abuso de poder,
por parte da chefe da DAM, pois foram seguidas todos os procedimentos e etapas do processo de
desalfandegamento de mercadorias; e

/ O valor cobrado foi decorrente do montante declarado e dos direitos e demais imposig6es inscritos

na pauta aduaneira, em consequencia do retime aplicado, mais concretamente o Regime Geral.
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r' A importancia do contato entre o Oeclarante e o consignatdrio, mostra-se fundamental, durante o

desembarago, de modo a dissipar quaisquer duvidas, permitir reclamag6es ou discordancias, prefe-

rencialmente, antes da elaboraeao e registo da DAU, evitando assim, insatisfag6es relacionadas ao

processo;
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7. RECOMENDACoES

Tendo em vista os elementos mencionados acima, identificou-se alSuns aspectos que considera-se relevante

abordar. Assim, a equipa da auditoria, sugere o seguinte:

1. O "Exame Pr6vio" deve ser em estrita observancia com o C6digo Aduaneiro (arte 156e, do CA);

2. Que doravante, ap6s a Liquidageo da DAU, a chefe da DeleSaq5o dever6 obedecer ao artigo 295e,

do cA, que determina o prazo de dez (10) dias, a contar do registo da Liquidageo, para o paSamento

(receitaEao) do desPacho;

3. A DNRE e DGA, que haja divulgageo, a nivel nacional, dos tremites relacionados com o desembarago

aduaneiro, no Regime SimPlificado;

4.QuerespeitanteaosoutrosRegimes,seprocedaipropalagaodostramitesdosprocessos,nositeda

DNRE/DGA e outros canais de comunicagao, e criagSo/atualizageo de fluxogramas, sobre o desemba.

rago aduaneiro, Visto que, as reclamag6es, normalmente, n5o adve6m dos,,Grandes lmportadores,,,

mas sim, maioritamente das pessoas particulares'

s.,
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8. Lista de ApCndices e Anexos

Lista ApAndices

Apendice 1 Despacho Coordenadora do SAI

Ap6ndice 2 Nota Ref! ns 25lsAt/DNRE/2021, de 07 de Junho
Ap€ndice 3 Questiondrio aplicado a CDAM
Ap€ndice 4 Questiondrio aplicado ao Despachante Oficial

Lista de Anexos
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C6pia da Denincia efetuada no Facebook pelo Sr. 26 Luis Martins
DeterminagSo da DNRE

Exame Pr6vio

Declaragao Aduaneira irnica, DAU
Bill of Landing, BL

Recibo de pagamento, emitido pela DAM
Recibo pagamento, emitido pelo Despachante Oficial
Esclarecimento prestado pelo DGA
Esclarecimentos ao questionirio da CDAM

Anexo 1

Anexo 2

Anexo 3
Anexo 4
Anexo 5
Anexo 6
Anexo 7
Anexo 8
Anexo 9

9. Proposta de Encaminhamento

Desta forma, submete-se o presente Rerat6rio de Auditoria i consideragSo superior para efeitos que se
mostrem convenientes.

/D
7
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