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Tal como em todos os anos, a Comunidade Aduaneira reine-se no dia 26 de janeiro para
celebrar em conjunto o Dia Internacional das Alfandegas. Este dia especial permite aos
Membros e ao Secretariado da OMA assim como aos parceiros das Alfandegas em todo
mundo, dedicar-se a promog¢éo de um tema especifico .

Assim, em 2021, sob o lema « Relangamento, Renovacdo, Resiliéncia : as Alfandegas ao
servico de uma cadeia de logistica sustentavel », a comunidade aduaneira mobilizar-se-a para
ultrapassar esta situagdo de pandemia e para apoiar 0s pessaoa singulares e as empresas por
meio da consolidacdo da cadeia logistica mundial, reforgando a colaboracéo, tirando partido da
tecnologia e colocando as pessoas no centro do processo de transformacéao.

De facto, enquanto as Alfandegas concentrardo os seus esforgos a favor da reconstrucdo na
sequéncia da COVID-19, os Membros serdo convidados a investir-se em pleno na
transformacao digital nas fronteiras, dando especial énfase a automatizacéo e a utilizacéo de
tecnologias inovadoras e adotando diligéncias colaborativas com todas as partes interessadas
ao longo da cadeia de logistica.

Considerando a sua posicdo e o seu mandato Unicos nas fronteiras, as administracdes
aduaneiras podem contribuir para uma cadeia de logistica sustentavel, de varias formas:

. Reforcando a colaboracdo a fim de ativar o processo de relancamento. As
repercussbes econdémicas da pandemia sobre as empresas foram devastadoras, provocando
mudancas profundas nas cadeias logisticas mundiais. A tarefa gigantesca de reconstrucdo nao
pode ser empreendida de forma isolada e a pericia de todas as agéncias e partes interessadas
presentes nas fronteiras sera fundamental. Os servicos aduaneiros serdo chamados a dar
provas de um sentido de lideranca durante este processo tanto a nivel nacional como a nivel
internacional. A crise da COVID-19 mostrou que a gestédo coordenada das fronteiras é possivel,
eficaz e que pode ser institucionalizada a escala nacional e internacional. A implementacéo
adequada do Quadro de normas SAFE, nomeadamente as normas sobre os OEA e os
principios de cooperacdo com 0S outros organismos governamentais, reveste-se de uma
particular importancia neste contexto.

Considerando o aumento do comércio eletrénico observado durante o periodo de COVID-19,
seria conveniente que os Membros também aplicassem o Quadro de normas da OMA sobre o
comércio eletronico transfronteirico para fazer face aos imperativos de seguranca e de
facilitagdo colocados por esta tendéncia emergente na cadeia de logistica , numa estreita
colaboracdo com as partes interessadas.



. Adotando as tecnologias de ponta para abrir via a renovacdo em vez de repetir
procedimento antigo. A pandemia de COVID-19 demonstrou a pertinéncia dos principais
conceitos que a OMA promove durante anos, nomeadamente o0s métodos de
desalfandegamento totalmente digitalizados e desmaterializados e a utilizacdo da tecnologia
para implementar controlos eficazes e simpificar, melhorar e acelerar os procedimentos.
Independentemente da pandemia, as administracdes aduaneiras foram sensibilizadas, através
de reunibes e conferéncias especializadas, sobre as vantagens que a incorporacdo de
tecnologias baseadas na utilizacdo de megadados (Big Data) pode oferecer, sobre a telematica
e sobre a nuvem computacional, ou seja, a “cloud”.

Com base nos ensinamentos colhidos, as administracdes aduaneiras deveriam considerar a
forma como as mercadorias sdo desalfandegadas nas fronteiras, sob uma perspectiva
completamente nova/inovadora. Os dispositivos de inspecdo nao intrusiva, as cadeias de
blocos, a inteligéncia artificial, os sensores e outros objetos conectados bem como todos os
outros progressos tecnolégicos oferecem possibilidades concretas de recolha, combinacéo,
partilha e de andlise de dados, que devem ser explorados ao maximo.

. Colocando as pessoas no centro da mudanca para uma cadeia de logistica resiliente e
sustentavel. A fim de atenuar a vulnerabilidade das Alfandegas perante os riscos sistémicos
tais como as pandémias, as administracdes aduaneiras deverdo aprender com o passado e
assegurar-se gque ninguém seja deixado de lado enquanto nos orientamos para uma
transformacdo mais profunda. E esséncial, para criar uma maior resiliéncia, colocar as pessoas
no centro do modelo do relangamento. Os cidaddos em todo o0 mundo mudaram totalmente os
seus habitos quotidianos para adaptar-se a nova realidade. De mesmo modo, as Alfandegas
deverdo repensar o seu modo de operar e adaptar-se para melhorar o nivel de preparacdo de
seu pessoal, através de atividades de sensibilizacao e de refor¢co de capacidades com vista a
prestacéo de servicos profissionais. Ao mesmo tempo, a resiliéncia ndo pode ser garantida sem
um compromisso a favor da ética, da diversidade e da inclusdo. A auséncia de um sentido de
ética no seio das Alfandegas pode prejudicar as perspetivas para o0 comércio e o investimento,
abalar a confianca dos cidadaos na administracao publica e em definitivo, colocar em perigo o
bem-estar das pessoas, levando potencialmente ao fracasso dos esforcos empreendidos com
vista & promocao do relangamento.

A OMA continuard a propor orientacdes, a assegurar o intercambio de melhoes préticas e
informag0des, e a levar a cabo atividades de reforco de capacidades e de assisténcia técnica
para ajudar os seus Membros a atingir os objectivos acima mencionados.

A semelhanca dos anos anteriores, estou plenamente convencido que as administracées
aduaneiras e a comunidade aduaneira no seu conjunto, estardo a altura do seu empenho em
colocar no centro dos seus esfor¢cos e da sua ac¢édo a nocdo de « Relancamento, Renovacéao,
Resiliéncia : as Alfandegas ao servico de uma cadeia de logistica sustentavel »,
nomeadamente através da partilha das praticas e das medidas pertinentes por ocasido das
reunides da OMA e nas principais publicagbes da Organizagéo.

Desejo a todas e a todos um excelente Dia Internacional das Alfandegas!
Kunio Mikuriya

Secretario Geral da OMA
Em 26 de janeiro de 2021



