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Senhores Acionistas,

Nos termos legais e estatutarios vem o Conselho de Administracdo da Cabo Verde Telecom, S.A.

(CVTelecom), submeter aos Senhores Acionistas o Relatério e Contas relativo ao exercicio de 2025.

O Conselho de Administracéo,

s

Jodo Domingos de Barros Correia

Isa Maria Santos Neves

Francisco Spencer Almeida
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MENSAGEM DO PRESIDENTE
Senhores Acionistas,
Exceléncias.

Findo o exercicio econdmico do ano de 2025, em cumprimento dos Estatutos da
Empresa e do Cddigo das Sociedades Comerciais, € com elevada honra e
consideragao que me dirijo a V. Exceléncias, comecando por agradecer, pela
renovacao da confianca na equipa por mim liderada, para conduzir os destinos da

Empresa em 2025.

O contexto econdmico mundial esta bastante condicionado por eventos, tanto de
ordem natural relacionados com as alteragBes climéticas, como pelos conflitos
regionais. Ambos os eventos comprometem a cadeia logistica e os precos a nivel
global, exigindo, dos agentes econdmicos, muita prudéncia e versatilidade, para
garantir a continuidade dos negdcios e o aprovisionamento dos mercados. A estes
dois grandes eventos, se associa a disputa comercial entre os blocos econémicos, a
escala global, cujo efeito muito se fez sentir a nivel nacional, considerando ser a
economia cabo-verdiana bastante extrovertida e muito vulneravel a choques

externos.

E notdrio o efeito dos eventos de ambito regional e mundial sobre a sociedade e a

economia cabo-verdiana, ao longo do ano findo.

A performance da econémica mundial, em 2025, revela o registo de um crescimento
global na ordem dos 2,7%, com a inflag&o a situar-se nos 3,2%. De entre 0s principais
parceiros econémicos de Cabo Verde, a Zona Euro registou um crescimento residual
de 1,4%, os EUA atingiram os 2,1% e a nossa Regido da Africa Subsaariana

alcancou um registo de 4,0%.

A nivel nacional, de entre os principais acontecimentos a destacar, sobressaem-se
a emigracdo acentuada de quadros e de jovens, as dificuldades registadas no
transporte inter-ilhas, com os seus efeitos na mobilidade e circulacdo de bens, bem
ainda como os dois eventos climaticos extremos que assolaram o pais, afetando,

particularmente, as ilhas a norte do Pais e a Regido Norte de Santiago.

A economia nacional teve um desempenho satisfatorio, com estimativas do BCV

(Relatorio da Politica Monetaria de Outubro 2025) a apontar para um crescimento de



5,5%, (as contas trimestrais do INE, apontam para um crescimento na ordem dos

6,3%) acima da taxa da nossa regiao, e uma inflagdo moderada, de 2,4%.

A nivel setorial, a Empresa enfrenta varios desafios, de entre 0s quais os atinentes
as decisdes regulatérias e a entrada das LEO?. O contexto atual desafia a Empresa
a inovar e a introduzir melhorias continuas na qualidade dos servi¢os, no sentido de

estar alinhada com a experiéncia e as expetativas dos clientes.

N&o obstante a conjuntura bastante desafiadora, quer a nivel nacional, quer a nivel
internacional, a Empresa manteve-se, estratégica e resilientemente, focada no
cumprimento da sua missdo, bem como na agregacdo de valores as suas partes
relacionadas, revisando e adotando, tempestivamente, medidas conducentes a
inovacdo e a melhoria da Qualidade de Servico, no intuito de melhor servir o pais,

no geral, e os seus clientes, em particular.

Destarte os desafios supra apontados, os dados da Empresa revelam uma
performance assinalavel dos negdcios, guando comparado com o periodo homologo,
destacando-se 0s seguintes registos: o volume de vendas cresceu em 3,3%,
ultrapassando a barreira dos 6,3 milhdes de contos, tendo o EBITDA registado uma

ligeira contracdo de 1,1% e os Resultados Liquidos a se elevarem, em mais 37,2%.

Os resultados alcancados decorrem de uma abordagem centrada no cliente, com a
implicacdo e o envolvimento de todos os Colaboradores da Empresa, a quem, em
meu nome pessoal e no do Conselho de Administracdo, expresso 0 meu sincero
reconhecimento pelo comprometimento, dedicagao e profissionalismo, atributos que

foram o alicerce da performance da Empresa em 2025.

O Conselho de Administracdo, através da minha pessoa, expressa 0 Seu
agradecimento pelo apoio e confianca que recebeu dos acionistas da Empresa e
reafirma que a CVTelecom continuard engajada numa estratégia que garante a

criacao de valor para todos os stackeholders.

O Presidente,

o

" Low Earth Orbit
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MARCOS E EVENTOS

= A Alou patrocinou a 3.2 Edicdo dos Prémios Cientificos, uma iniciativa do Ministério da Educacgéo
destinada a fomentar a investigagdo académica nacional e na diaspora.

= A Direcéo de Logistica transferiu as opera¢des do Armazém Central da Praia para novas instalages
em Achada Grande Tras.

JANEIRO

= A CVTelecom acolheu a 2.2 edigdo do evento International Africa 2025 GCCM (Global Carrier
Community Meeting), reunindo operadores globais do setor, na ilha do Sal.

==\/==1==le) | = Implementou-se um projeto de avaliagdo de potencial e competéncias focado nas liderancas da
empresa, visando o reforco da competitividade, melhoria do servico ao cliente e resiliéncia do negécio.

=  Lancou-se a campanha comercial "Diz Alou ao Amor!" assinalando o Dia dos Namorados.

= A Alou langou uma campanha para a aquisicao 100% digital do eSIM, com o objetivo de aprimorar a
experiéncia do cliente.

= A CVTelecom celebrou o seu 30.° aniversario com um evento de confraternizagdo dedicado aos
colaboradores.

= A CVTelecom renovou o seu compromisso com o desporto nacional, ao manter o estatuto de
patrocinadora oficial do Comité Olimpico Cabo-verdiano (COC).
=  Realizou-se a campanha promocional focada em Saldo Internacional.

= A CVTelecom atuou como Patrocinadora Oficial dos Cabo Verde Music Awards (CVMA) 2025.

= Promoveu-se a iniciativa "Open Doors" a nivel nacional, integrada na Semana da Familia CVTelecom,
visando a integracao, a partilha de experiéncias e o fortalecimento de lagos entre os colaboradores.

= A Empresa marcou presenca na inauguracgao oficial do Parque Tecnoldgico Arquipélago Digital na
cidade da Praia, um marco estratégico para a economia digital do pais.

= Realizou-se a Assembleia Geral Ordinaria de Acionistas, onde se deliberou sobre o relatério de gestao
referente a 2024 e a proposta de aplicacao de resultados.

= A CVTelecom participou como patrocinadora GOLD no "Cabo Verde Investment Férum 2025" e no
"EU - Cabo Verde Global Gateway Investment Forum", ambos realizados na ilha do Sal.

= A Alou procedeu ao aumento das velocidades de internet nos pacotes de fibra 6tica (2P e 3P) para até
150 Mbps de download, mantendo inalterado o valor das mensalidades.

= O Conselho de Administragdo aprovou uma atualizagdo salarial de 2% para os colaboradores, com
efeitos retroativos a janeiro, visando a mitigagcdo do impacto inflacionario e a valorizacéo do capital
humano.

= A Empresa concedeu apoio financeiro a Camara Municipal de S&o Vicente e assisténcia direta as
familias afetadas pela tempestade tropical Erin.

AGOSTO =  Confirmou-se a manutencdo da certificagdo do Sistema de Gestdo Integrado pela APCER, na
sequéncia da auditoria externa de julho.

= A CVTelecom renovou o patrocinio oficial ao festival Mindel Summer Jazz, na sua 13.2 edicao.

= A CVTelecom acolheu a 26.2 reunido anual do grupo de trabalho AR&RSC, na qualidade de membro
SETEMBRO do consoércio internacional de cabos submarinos WACS.

= A Alou, enquanto Patrocinadora Oficial da Sele¢do Nacional, "Tubardes Azuis", promoveu a iniciativa
OUTUBRO "Onda Azul" para apoiar a equipa durante a fase de qualificagdo para o Campeonato do Mundo de
2026.

= Realizaram-se campanhas de salde ocupacional para os colaboradores, incluindo a iniciativa
NOVEMBRO "Novembro Azul" para prevengédo do cancro da préstata e palestras focadas em Medicina Integrativa.

= A CVTelecom foi homenageada pela Associagdo Cabo-verdiana de Luta Contra a Violéncia Baseada
no Género (ACLCVBG), em reconhecimento por uma década de parceria sélida no ambito dos 16 dias

DEZEMBRO de Ativismo contra a Violéncia.

= Langou-se a campanha comercial "Natal em grande é Natal Alou", dinamizando o final do ano através
de sorteios associados a recargas e pagamento de faturas.

CABO VERDE TELECOM, S.A. Relatério e Contas 2025 8



INDICADORES CHAVE

Receitas Consolidadas (mil cts) 6.104 6.308 3,3%
OPEX (mil cts) 3.329 3.563 7,0%
EBITDA (mil cts) @ 2.775 2.745 (1,1%)
Margem EBITDA (mil cts) 45,5% 43,5% (1,9 pp)
Resultado Liquido (mil cts) 637 874 37,2%
CAPEX (mil cts) 1.774 1.535 (13,4%)
CAPEX em % das Receitas de exploracéo 29,1% 24,3% (4,7 pp)
Ativo Liquido (mil cts) 17.388 17.322 (0,4%)
Capital Préprio (mil cts) 7.890 8.429 6,8%
Passivo (mil cts) 9.498 8.892 (6,4%)
Solvabilidade 83% 95% 11,7 pp
Récio Liquidez Geral 86% 87% 1,1pp
Clientes Telemovel (un) 394.596 401.549 1,8%
Utilizadores de Internet Mével (un) ® 309.533 315.712 2,0%
Clientes Telefone Fixo (un) 61.844 61.963 0,2%
Clientes Internet Fixa (un) 36.227 39.707 9,6%
Clientes TV (un) 6.041 6.305 4,4%
Pessoal ao Servico CVT (un) 499 484 (3,0%)

1- Resultado antes de amortizacdes, depreciacdes, perdas/ganhos de financiamento e impostos (a
semelhanca de anos anteriores, ndo se considerou como sendo operacional, entre outros,
indemnizacdes de pré-reforma, diferencas de cambio desfavoraveis.

2- Representa a média do nimero de utilizadores efetivos de internet movel dentro do universo total dos
Clientes da Rede Movel.
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ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

A economia mundial tem mantido um crescimento moderado (~3,0% ao ano) e a inflacao,
apos um periodo record, tem recuado para niveis préximos dos targets definidos pelos
principais bancos centrais. Neste contexto, segundo o FMI, a “guerra” contra a inflagdo global
esta quase ganha, com a inflagdo mundial a descer de 6,7% em 2022 para 5,8% em 2023 e
projecdes em 4,3% para 20252, Entre as economias avancadas, a zona euro projeta uma
inflacdo ~2% em 2025 (apds ~5% em 2022) e um crescimento econémico proximo de 1%.
Nos EUA, a inflagdo encaminha-se para a meta de 2%.

Apesar do crescimento do PIB, os riscos de abrandamento da economia mundial
mantem-se, devido as tens@es geopoliticas, aos desequilibrios no comércio global e a
desaceleracao nos principais blocos econdmicos, designadamente na Zona Euro e China.

Impactos em Cabo Verde: a expansdo, ainda que ligeira, da econémica europeia, tem
suportado o crescimento do turismo em Cabo Verde, bem como as remessas da diaspora.
A queda da inflacao global reduz a pressao sobre precos domésticos, esperando-se uma
taxa de inflagdo interna abaixo de 2% em 20253. Em contrapartida, qualquer nova crise
internacional (pandemia, gas, clima) poderd impactar negativamente o sector externo e
encarecer 0s bens importados. A politica monetaria interna permanece alinhada a

estabilidade (cAmbio fixo ao euro), absorvendo varia¢cdes cambiais externas.
Macroeconomia de Cabo Verde (2020-2025)

PIB: segundo o FMI, projeta-se um crescimento econémico de 5,0% do PIB em 2025. Este
dinamismo foi sustentado pela retoma do turismo e pelo aumento do consumo privado. Em
termos absolutos, o PIB, em 2024, aproximou-se dos 2,9 mil milhdes USD. Para o BCV4, a
projecdo do crescimento do PIB, em volume, para 2025, permanece inalterada em 5,5%, na
medida em que o efeito positivo da incorporacdo dos dados mais recentes das contas
nacionais trimestrais publicadas pelo INE compensa o efeito negativo da revisdo em alta da
inflacdo; ja para 2026, a projecdo foi revista em baixa em 0,2 pp para 4,8%, refletindo

essencialmente o efeito da revisdo em alta da inflagéo.

Inflacdo: as taxas de inflagdo homéloga e média anual fixaram-se em agosto de 2025 em
2,8 e 2,1 por cento, respetivamente. Esta evolugdo refletiu a subida dos precos das
importacdes, devido, nomeadamente, aos custos mais elevados de fretes. Para 2025 e 2026,

perspetiva-se que a taxa de inflagdo média anual se situe nos 2,4% em 2025.

2 |MF's view: The global fight against high inflation is 'almost won' | The Associated Press
3 FMI melhora estimativas de crescimento - Asset Display Page - Ministério das Financas
4 Relatério de Politica Monetaria de Outubro 2025
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Desemprego: no primeiro semestre de 2025, o mercado de trabalho em Cabo Verde
evidenciou uma recuperacao positiva, com a taxa de desemprego a recuar para 7,5% e a
populacdo empregada a crescer 7,3%, fixando-se em 211.015 individuos®. Segundo o INE,
0 numero de desempregados diminuiu 10%, embora persistam disparidades de género e
geograficas, notando-se uma maior incidéncia no sexo feminino, e em contraste com a
acentuada descida do desemprego rural. Paralelamente, observaram-se reducdes nas taxas
de inatividade e subemprego, confirmando uma melhoria transversal nos indicadores de

empregabilidade e dinamismo econémico do arquipélago, comparativamente a 2024.

Reservas Internacionais: as proje¢cbes do Banco de Cabo Verde antecipam um
desempenho robusto das contas externas em 2025, com o saldo da balanca corrente a
atingir 5,5% do PIB e as reservas internacionais a garantirem 7,9 meses de importacoes.
Contudo, perspetiva-se um abrandamento progressivo nos dois anos seguintes,
caracterizado pela reducdo do excedente corrente e das entradas de financiamento. Apesar
desta inversdo de tendéncia, o stock de reservas devera manter-se sélido, atingindo um
maximo de 986 milhBes de euros em 2026, antes de recuar ligeiramente em 2027, para

niveis que asseguram ainda cerca de sete meses de cobertura de importacao.

Turismo: no primeiro semestre de 2025, o setor do turismo evidenciou um crescimento mais
moderado, com as exportacdes de servicos a aumentarem 12,8% e a procura internacional,
medida pelas dormidas, a subir 9,4%, refletindo o abrandamento econémico dos principais
parceiros comerciais. O Reino Unido manteve a lideran¢a como principal mercado emissor,
representando 33,8% da procura, ndo obstante a desaceleracdo de mercados como a

Franca e a reducao proveniente da Bélgica e Paises Baixos.

Remessas: as remessas de emigrantes mantiveram uma trajetéria de crescimento no
primeiro semestre de 2025, aumentando 3,3%, embora se denote uma desaceleracéo face
ao periodo homologo, influenciada pela inflagdo e pelo menor dinamismo econdmico nos
paises de acolhimento. Destaca-se o incremento dos fluxos provenientes dos EUA (7,1%) e
de Portugal (6,8%), em contraste com a reducdo registada em Franca (-2,4%),
projetando-se, para 2026 e 2027, um abrandamento continuo destas transferéncias, em
linha com o arrefecimento previsto dos mercados de trabalho internacionais e a reducéo do

rendimento disponivel.

Investimento Direto Estrangeiro (IDE): o IDE registou um crescimento expressivo de
23,7% no primeiro semestre de 2025, ascendendo a 6.178 milhdes de escudos, com o
capital, proveniente maioritariamente de Portugal e Italia, a concentrar-se nos setores do

turismo e da imobiliaria turistica. Esta dindmica, que beneficiou particularmente as ilhas de

> Instituto Nacional de Estatisticas — Dados do emprego
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Santiago, S&o Vicente, Boavista e Sal, devera, no entanto, abrandar-se em 2026 e 2027,
antecipando-se um crescimento mais moderado face ao contexto de incerteza geopolitica e

comercial que podera condicionar a confianga dos investidores internacionais.
ENQUADRAMENTO REGULATORIO

O setor das comunicacoes eletronicas em Cabo Verde atravessa um dos periodos de maior
complexidade e disrupcdo da sua histéria econdmica e tecnoldgica. A arquitetura setorial
encontra-se num ponto de inflex&o critico, moldado por uma transigéo tecnoldgica acelerada
rumo a quinta geracdo movel (5G) e pela reconfiguracdo das dindmicas competitivas a
escala global que, agora, penetram o mercado nacional através de operadores LEO®. A Cabo
Verde Telecom (CVTelecom), principal operador nacional de comunicacdes eletronicas, pilar
historico e principal investidor na infraestrutura de conectividade do arquipélago, muitas
vezes e de forma imprevisivel, vé-se na obrigacdo de ajustar suas ofertas comerciais, as
exigéncias regulatorias, impactando sobremaneira, toda a cadeia dos processos
operacionais do negécio da Empresa.

Neste contexto, a regulagdo de um setor de capital intensivo, especialmente num Pequeno
Estado Insular em Desenvolvimento (SIDS) caracterizado por uma acentuada dispersao
geogréfica e pela bastante limitada economia de escala, deve sempre atuar como um vetor
impulsionador do desenvolvimento econdmico e, por conseguinte, catalisador de novos
investimentos. Regulamentos e decisGes regulatérias inspiradas nas boas praticas
internacionais erigem-se como um bom referencial, mas devem, sempre, ser

contextualizados e alinhados aos desafios e & ambicdo do pais.

As necessidades de investimentos que o pais requer, em linha com a ambigc&o assumida de
gizar um hub tecnolégico no Atlantico Médio, bem como a aposta no digital para a
diversificagdo da economia, ndo estdo devidamente acauteladas nas decisfes regulatorias.
Pois, na sua maioria, as decisfes, recentemente tomadas, sdo de indole a inibir os
investimentos. E, por conseguinte, necessario que o ecossistema regulatério evolua de uma
l6gica de regulacéo ex-ante, por ser bastante limitadora, para uma abordagem colaborativa,
flexivel e desenhada para fomentar o co-investimento e a protecdo da infraestrutura critica

nacional.
A Andlise de Mercados Relevantes e o Onus do Estatuto de OPMS

O exercicio de 2025 foi marcado pela conducdo e conclusdo do exaustivo processo de

Andlise de Mercados Relevantes por parte da ARME. Através da Deliberacdo n.°

6 Low Earth Orbit
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38/CA/2025, de 21 de maio, a autoridade reguladora aprovou o Sentido Provavel de Deciséo
(SPD) relativo a definicdo dos Mercados Relevantes no setor das Comunicacgdes Eletronicas,
a ldentificacdo dos Operadores com Poder de Mercado Significativo (OPMS) e a Definicédo
das Obrigacdes a Impor aos Operadores com PMS.

O processo foi concluido em outubro de 2025, com a publicacdo do Relatério Final de
Consulta Publica e a subsequente adogdo das decisdes regulatorias definitivas. As
deliberacdes tomadas com base no aludido estudo, indicam a CVTelecom como um
Operador com Poder de Mercado Significativo (OPMS) na esmagadora maioria dos
segmentos em que atua, tanto na vertente retalhista como na vertente grossista. Enquanto
OPMS, a Empresa estd adstrita ao cumprimento rigoroso de um conjunto maior de
exigéncias regulatorias e se vé mais limitada na inovacdo das ofertas e na defesa da sua

posi¢do competitiva no mercado.

As Taxas do Espetro Radioelétrico

O espetro radioelétrico constitui o recurso fundamental para o planeamento e expansao de
qualquer rede de comunica¢des moveis e sem fios. Em Cabo Verde, o paradigma de gestéao
deste recurso, pelo Estado, tem sido historicamente norteado por uma légica de arrecadacéo
fiscal a curto prazo, impondo custos elevados as operadoras.

Ciente desta problemética, a CVTelecom encetou, ao longo de varios anos, um intenso
esforco de advocacia para demonstrar que a reducdo das taxas de licenciamento de espetro
era 0 pré-requisito irrenunciavel para cumprir o0 desiderato governamental de
democratizacao da internet. Em fevereiro de 2025, a ARME lancou uma consulta publica

sobre o estudo de revisao destas taxas, visando adequa-las a real capacidade do mercado.

O processo culminou na publicacdo, no final de julho de 2025, de um pacote legislativo
essencial constituido pelas Portarias n.° 28/2025 e n.° 29/2025. Este quadro normativo, cuja
entrada em vigor e producdo de efeitos ocorreu em 1 de janeiro de 2026, consagra uma

revisdo profunda e necessaria do modelo tarifario para a gestédo do espetro.

A Portaria n.° 29/2025 procedeu a uma reducéo das contribuicdes exigidas aos operadores
em relacdo a tabela anterior, a qual era alvo de contestacao prolongada pelos intervenientes

no mercado.

Contudo, apesar desta descida, os operadores nacionais entendem que as taxas de
espectro se mantém elevadas, quando comparadas com realidades anélogas a Cabo Verde

ou quando comparadas com as taxas aplicaveis ao servi¢o de internet por satélite
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A EVOLUCAO DOS NEGOCIOS DA EMPRESA

Pelo sétimo ano consecutivo, a Empresa registou um crescimento sustentado, consolidando

uma trajetdria de criacdo de valor e que traduz a eficicia da estratégia delineada.

7

Este feito é particularmente relevante considerando a maturidade do mercado de
telecomunicac@es tradicional e a constante pressao sobre os precos derivada do ambiente

regulatoério e concorrencial.

No fecho do exercicio, o volume de negécios da CVTelecom atingiu 6,3 milhdes de contos,
0 que representa um crescimento de 3,3% face ao periodo homologo. Este valor baseia-se
numa dindmica transversal aos varios segmentos de negdcio, superando 0s registos
historicos do periodo homologo em que ja se havia ultrapassado a fasquia dos 6 milhdes de
contos em receitas. A evolugdo das receitas foi impulsionada, em grande medida, pela
adocéao crescente dos servicos de banda larga fixa (FTTH) e pelo aumento sustentado do
consumo de dados mdéveis, mas também, pela forte penetracdo de solu¢des avancadas no
segmento corporativo (B2B) e pelas novas fontes de receita, nomeadamente no mercado

internacional.

A disciplina financeira continuou a ser uma pedra basilar da atuagdo da gestédo. A otimizacao
transversal da base de custos (OPEX) permitiu proteger as margens operacionais, com a
margem EBITDA a situar-se nos 44%, dois pontos acima do previsto. A estratégia de
transformacé&o digital interna da propria CVTelecom, suportada na automagéo de processos
e na digitalizagcdo do atendimento ao cliente, ainda em fase de implementagéo, tem gerado

ganhos de eficiéncia assinalaveis.

Adicionalmente, a Empresa demonstrou uma capacidade de gerir os seus investimentos
(CAPEX) com rigor, direcionando-os para projetos com elevado impacto estratégico e que
serdo o core da atuacdo da Empresa nos proximos anos. De entre tais projetos, conta-se
com a expansdo da rede de fibra Gtica e a modernizacdo do Core Network, criando as

condi¢bes de base para a implementacao do 5G.

A gestédo prudente do risco de liquidez e do endividamento permitiu a CVTelecom manter
uma estrutura de capital s6lida, consubstanciada na reducéo do stock da divida, pelo terceiro
ano consecutivo, e assim assegurando a flexibilidade financeira necessaria para preparar a

Empresa para os avultados investimentos que tera de concretizar no futuro préximo.
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Estratégia Comercial, Gestao do Portfélio de Marcas e a Era da Convergéncia

A arquitetura comercial e de marketing da CVTelecom pautou-se por um dinamismo
extraordinario e por uma segmentacdo profunda das necessidades do consumidor
cabo-verdiano. A gestdo do portfélio de marcas procurou maximizar a afinidade emocional

com o cliente, criando propostas de valor altamente diferenciadas.

A Forca das Marcas "Powa Swag" e "Alou"

A aposta continua na marca Powa Swag, desenhada a medida das exigéncias e da
linguagem do segmento jovem, continua a revelar-se como um sucesso comercial, ao
focar-se na oferta de plafonds de dados a precos acessiveis para o consumo de redes
sociais, video e entretenimento. O Powa Swag consolidou-se como a marca mais relevante
e com maior adesdo na demografia juvenil de Cabo Verde. A linguagem disruptiva e as
parcerias associadas a este universo garantiram elevados niveis de lealdade e de recall da

marca, fundamentais para assegurar o ciclo de vida, a longo prazo, destes consumidores.

Em paralelo, a gestdo da marca Alou, foi alvo de um intenso trabalho de proximidade e
descentralizacdo. Através da iniciativa de grande impacto denominada "Alou na Zona", a
CVTelecom levou a sua forca de vendas e a sua imagem de marca diretamente ao coragao
dos bairros e das comunidades. Esta estratégia de proximidade traduziu-se num sentimento
de pertenca e escuta ativa, resultando em niveis de notoriedade (Brand Awareness) e
recordacao espontanea (Top of Mind) verdadeiramente extraordinarios e que colocam a

marca Alou como a marca preferida dos cabo-verdianos.
A Afirmac&o como Operador Convergente

O ciclo estratégico, que agora se encerra, marca também a afirmacdo definitiva da
CVTelecom como um operador integralmente convergente (Multi-play). A visdo de
convergéncia pressupde o fim dos silos entre os produtos fixos e méveis, proporcionando ao
cliente um ecossistema integrado que inclui a internet fixa (FTTH), a voz, os dados méveis

e, futuramente, a televisédo avangada, sob uma relagdo comercial Unica e simplificada.

Esta estratégia materializou-se em acdes taticas inovadoras, com a inclusédo sistematica de
clientes da rede fixa nas grandes campanhas tradicionalmente orientadas apenas para o
segmento movel. O expoente desta abordagem observou-se durante a Campanha de Natal,
onde o cruzamento de ofertas (cross-selling) alavancou as vendas em ambas as redes. A
convergéncia é um poderoso instrumento de retencdo de clientes: ao aumentar o nimero
de servigcos subscritos por agregado familiar (Revenue Generating Units - RGUSs), a
CVTelecom eleva drasticamente a conveniéncia para o cliente e reduz a taxa de

cancelamento (churn) para niveis minimos.
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Dinamica Promocional e Simplificacdo Tarifaria

Antecipando o ano de 2025, a Empresa delineou um calendario de campanhas de elevado
impacto, ancorado em momentos cruciais de consumo como o Dia dos Namorados, a
campanha de Verao e o grande Sorteio de Natal. O motor diario das vendas é suportado por
promocdes recorrentes e altamente antecipadas pelo mercado, como as "Tercas e Quartas
Loucas", que estimulam picos de carregamentos de saldo e dinamizam as receitas

transacionais.

No que concerne a estratégia de pricing, a CVTelecom adotou uma postura audaz, focada
na democratizacdo da banda larga. A empresa procedeu a reestruturacao e simplificacédo
das suas ofertas de internet fixa, trabalhando em novas e maiores velocidades de
navegacao, mantendo o mesmo nivel de precos, consubstanciada através da comunicagao:

"mais valor pelo mesmo preco".
Capilaridade de Distribuicéo, Redes de Agentes e a Captacdo do Mercado Turistico

A exceléncia da infraestrutura e do produto requer uma maguina de vendas igualmente
eficaz e abrangente. A CVTelecom investiu profundamente na dinamizagédo dos seus canais
de distribuicéo (fisicos e digitais), reconhecendo o papel fundamental da sua vasta rede de
agentes espalhada por todas as ilhas.

Incentivos e Motivagcdo da Rede de Agentes

A relacdo com os revendedores, como ja é habitual, foi alvo de um programa de incentivos
inovador e altamente meritocratico. A empresa instituiu mecanicas de premiacao apelativas
gue incluem o sorteio de smartphones de gama alta para agentes diretos que atingem metas
de aquisicdo de saldo. Adicionalmente, foi langado o prémio mensal "Saldo KF", que premeia
0 "Agente e o Ponto de Venda do Més" com melhor performance comercial.

Com um foco inicial na zona Sul do pais, estendendo-se posteriormente para todas as ilhas,
este modelo de gamification empresarial tem gerado uma competicdo saudavel entre os
parceiros de distribui¢cdo. Ao partilhar os proveitos do crescimento e ao reconhecer o esfor¢o
da sua rede, a CVTelecom assegura que o0s seus produtos (cartdes, recargas, eSIM) sdo
ativamente promovidos e privilegiados nos pontos de venda, impulsionando a capilaridade

e a captacao de receitas.
O "Projeto Welcome" e a Intercecédo do Fluxo Turistico

O acelerado crescimento do turismo no pais, bem como a excelente relagdo do pais com a
sua diaspora constituem uma oportunidade de negocio de exceléncia, atendendo a
necessidade de conectividade imediata por parte de turistas e dos nossos conterrdneos em
gozo de férias no pais. Com uma visdo estratégica afiada, a CVTelecom concebeu e

implementou o "Projeto Welcome".
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A iniciativa consubstancia-se na presenca tética, moderna e funcional da marca nos pontos
de chegada ao pais, com natural destaque para os Aeroportos Internacionais. O objetivo é
simples: intercetar a procura no "momento zero" da chegada. Com o suporte tecnolégico do
recém-lancado eSIM e de quiosques de atendimento célere, os passageiros desembarcados
séo convertidos em clientes ativos. O Projeto Welcome néo sé gera um fluxo consideravel
de receitas (roaming, venda de pacotes de dados turisticos), como eleva o prestigio da
CVTelecom, ao atuar como a primeira entidade a acolher e a digitalizar a experiéncia de

quem visita Cabo Verde.
Retalho Mével

O mercado de retalho mével tem apresentado sinais claros de maturidade, refletidos nos
elevados niveis de penetracdo do servico. De acordo com os dados do Regulador,

verificou-se um crescimento ligeiro de 1,1% no nimero total de assinantes.

Contudo, apesar desta estabilidade no nimero absoluto de assinantes, a CVTelecom logrou
manter a sua posi¢do competitiva. Adicionalmente, as receitas do segmento registaram um
crescimento superior, impulsionado pelo aumento expressivo no consumo de dados méveis,

0 que evidencia uma clara mudanca nos padrbes de consumo dos utilizadores.
Retalho Fixo

A receita associada ao retalho fixo, impulsionada pela procura de internet fixa e por solucdes
empresariais, registou um crescimento de 6% face ao periodo homoélogo. Nos ultimos anos,
a CVTelecom tem investido na inovagdo para se manter alinhada com o estado da arte,
acompanhando as rapidas mutacdes do setor. Num contexto onde a conectividade e as
solugdes digitais se tornaram essenciais para cidaddos e empresas, 0 acesso de alta

velocidade deixou de ser um luxo para se afirmar como uma necessidade fundamental.

Neste enquadramento, o parque de internet fixa cresceu 14% em relacdo ao ano anterior,
situando-se em pouco mais de 36 mil clientes. Deste total, 0 segmento FTTH atingiu 13.603
clientes, representando 37,5% da base de internet, o que traduz uma evolucado positiva de
31% face ao final do ano anterior. A preferéncia pelos planos com trafego ilimitado continua

a predominar, abrangendo cerca de 92% dos clientes de internet fixa no final de 2025.

Consciente de que a entrada das operadoras LEO no mercado representa um risco
potencial, dado que a maioria dos clientes ainda se encontra em areas cobertas apenas pela
rede ADSL (cobre), a Empresa continuou, em 2025, a investir fortemente na capilaridade da
rede FTTH. No final do ano, esta rede ja abrangia cerca de 42 mil casas passadas,
constituindo o alicerce necessario para, nos préximos anos, concretizar a migracao massiva

dos clientes que ainda dependem da rede de cobre.
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Paralelamente, a CVTelecom decidiu aumentar as velocidades oferecidas aos clientes sem
alterar o tariféario (pricing). Esta estratégia serve o duplo proposito de defender a quota de
mercado neste servigo estratégico e, simultaneamente, melhorar a experiéncia de utilizagao.
De igual forma, a Empresa encontra-se em processo de revisdo das suas ofertas de banda
larga, tanto para o segmento residencial como para o empresarial. O objetivo € disponibilizar
velocidades significativamente superiores as atuais, abrindo caminho para uma experiéncia
de internet de exceléncia, preparada tanto para o entretenimento como para futuros servicos

e ofertas.

O parque de Voz Fixa da CVTelecom situou-se nos 61.963 assinantes, refletindo uma
estagnacao face ao ano anterior. Tratando-se de um servico em declinio estrutural, a
estabilidade da base de clientes deve-se, sobretudo, a estratégia de Bundling do servico
VolIP, integrado nos pacotes de servi¢os. Atualmente, os acessos suportados pela tecnologia

VolIP representam ja 66% do total.

Relativamente ao parque de TV por assinatura, registou-se um crescimento de 4,4%
comparativamente ao final de 2024. O desempenho deste servigo continua, contudo,
fortemente condicionado pela presenca de operadores nao licenciados no mercado, que
comercializam conteudos pirateados a custos reduzidos, afetando a competitividade da
oferta da Empresa.

Setor Empresarial

A evolucdo dos negécios da CVTelecom foi fortemente impulsionada pelo segmento B2B,
que viu as receitas associadas ao segmento aumentar cerca de 6% face ao ano transato.
Contudo, no desempenho do segmento, constata-se um cenario de contrastes, marcado,
por um lado, pelo forte dinamismo em contas ligas a setores da economia como o turismo e,
por outro lado, por desafios operacionais que impactaram o cumprimento das metas globais
de solugdes ICT. O volume de negdcios foi impulsionado essencialmente por quatro areas-
chave. A Administragédo Publica destacou-se pela necessidade de modernizagéo e transicédo
digital, exigindo infraestruturas de telecomunicacdes robustas. Em paralelo, a Hotelaria e o
Turismo investiram significativamente, sobretudo no terceiro trimestre, na melhoria de
infraestruturas, solucdes de internet de alta velocidade e equipamentos de controlo de
acessos. Adicionalmente, o setor da Banca e Seguros cresceu, fruto da entrada de novos
players e da exigéncia de securizacdo das redes corporativas, acompanhado também por

um volume de negdcios relevante na &rea de Transportes e Logistica.
Roaming in

O segmento de Roaming In apresentou um desempenho positivo, registando um
crescimento de 22% face ao periodo homologo. Este resultado acompanhou a retoma do

turismo e beneficiou de um cenario de maior estabilidade contratual em 2025, ano em que a
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operacao nao foi tdo impactada pela revisdo de acordos e reajustamentos de pricing como

se verificou em 2024.

No contexto de mercado, mantém-se a tendéncia global de reducao tarifaria para incentivar
0 consumo. Para sustentar a sua competitividade, a CVTelecom ajustou as suas tarifas de
roaming, mas, ao contrario do exercicio anterior, 0 crescimento expressivo no volume de
trafego em 2025 foi suficiente para compensar a erosdo do pre¢o unitario, resultando num

impacto liquido positivo na receita.

Para consolidar esta trajetéria de crescimento, a Empresa mantém o foco na negociacao
continua com operadores internacionais € na monitorizacdo rigorosa dos acordos de

descontos, assegurando a otimizacdo constante das margens de receita.
Circuitos

O stream de circuitos alugados registou um desempenho positivo, com um crescimento de
10% na receita face a 2024. Este resultado deveu-se, essencialmente, ao aumento da
procura de capacidade por parte das empresas de retalho e ao facto de o exercicio de 2025
nao ter sido afetado por decisdes regulatérias adversas, ao contrario do que se verificou no

ano precedente.

Quanto a perspetiva futura, mantém-se o cenario de possiveis reducfes adicionais nos
precos tabelados da ORCE e da ORCA. Contudo, a dindmica comercial de 2025 revela que
a estratégia de expanséo de capacidade junto dos retalhistas € um fator determinante para
manter a sustentabilidade deste stream que é suportado através de avultados investimentos,

nomeadamente no sistema de cabos submarinos interilhas.
Participacdo em Eventos

O periodo em revista fica indelevelmente marcado pela forte participacao da CVTelecom em
eventos estratégicos, tanto a nivel nacional como internacional, com o objetivo de promover
a marca, captar oportunidades de negdcio e estabelecer parcerias. Em linha com o seu plano
estratégico, a Empresa tem vindo a promover ativamente as potencialidades do HUB Digital
de Cabo Verde. Mais do que uma narrativa, este ensejo, tem ganho forma e representa um
fluxo de receita em expansao, com perspetivas de crescimento bastante relevantes, a médio
e longo prazo.

A execucdo desta estratégia materializou-se num roteiro abrangente, destacando-se as
seguintes iniciativas:

Africa GCCM: A CVTelecom assumiu, pelo segundo ano consecutivo, o papel de anfitrid no
Africa GCCM, realizado na llha do Sal. O evento reuniu mais de 170 participantes e
representantes de 23 paises, consolidando a Empresa como lider regional e facilitadora do

ecossistema de conectividade. A ocasido proporcionou painéis de discussao cruciais sobre
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o futuro dos Data Centers regionais e as novas exigéncias digitais das infraestruturas

submarinas.

Capacity LATAM: com o intuito de alargar a sua rede de contactos e fortalecer a sua
presenca no mercado latino-americano, a Empresa marcou presencga no Capacity LATAM
2025, em Sao Paulo. A participacéo focou na identificacéo de tendéncias emergentes, como
0 5G e a ciberseguranca, e no fortalecimento de relagbes comerciais com parceiros

estratégicos globais.

GSMA WAS #21 e ITW: a participacao no grupo de trabalho estratégico GSMA WAS #21,
no Dubai, permitiu a abertura de novas oportunidades de interligacdo e a atualizacdo de
acordos de roaming. Complementarmente, a presen¢a na International Telecoms Week
(ITW) 2025, em Washington D.C., reforcou o papel de Cabo Verde como um hub confiavel
para as telecomunicages internacionais, privilegiando a negociacdo no mercado grossista

e as oportunidades via cabos submarinos e Pontos de Troca de Trafego (IXPs).

Atlantic Convergence e AfricaCom: A participacdo no Atlantic Convergence 2025, em
Lisboa, constituiu um palco maior para a promocao da sua infraestrutura internacional (cloud,
data centers e cabos). Em Africa, a presenca com stand institucional no AfricaCom (Africa
Tech Festival), na Cidade do Cabo, ampliou a visibilidade da CVTelecom como um dos
principais players de conectividade da Africa Ocidental.

Feira Internacional de Cabo Verde (FIC): A nivel nacional, a participacdo na FIC
evidenciou o refor¢co da marca "Alou Negdcios" junto do mercado cabo-verdiano. Através de
um stand com dinamicas interativas e demonstracdes ao vivo, a Empresa fortaleceu lacos
com clientes corporativos e recolheu feedback fundamental, reafirmando a sua missao de

ser a parceira tecnoldgica de exceléncia para o sucesso das empresas nacionais.
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GESTAO DE RISCOS & OPORTUNIDADES

Estrutura e governanca da gestao de risco na CVTelecom

A gestao de riscos ha Cabo Verde Telecom constitui um pilar fundamental da estratégia e
da governanca corporativa da Empresa, estando orientada para a salvaguarda de ativos, a
continuidade das operacdes e a criacdo de valor, a longo prazo. Consciente de que o setor
das telecomunicacfes opera num ecossistema complexo e em mutacdo acelerada, a
Empresa estruturou um Sistema de Controlo Interno robusto, transversal a toda a

organizacgao.

A operacionalizagéo deste sistema de gestédo e mitigacdo de riscos é garantida pela atuacao
coordenada e complementar de diversas areas chave e departamentos funcionais da

CVTelecom:

e Auditoriae Controlo interno: atua como elemento central no reforgo da governanca
corporativa e na garantia da conformidade normativa. Este departamento, que
reporta funcionalmente ao Conselho de Administracdo, foca-se na mitigacdo dos
riscos operacionais e na salvaguarda dos ativos fisicos e das informagfes sensiveis
da organizacao.

e Gestdo da Qualidade: assume a responsabilidade de coordenar o Plano de
Atividades do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) que, de entre as suas
atribuicdes, se destaca a de garantir a conformidade com as certificacdes de
gualidade através da realizacdo de auditorias internas e da coordenacdo de
auditorias externas ao sistema. Adicionalmente, assegura o cumprimento dos
processos instituidos em todos os niveis da empresa, sendo responsavel pela gestao
e atualizacdo do Manual da Qualidade e de toda a documentacdo de suporte
associada.

e Planeamento e Controlo de Gestdo & Revenue Assurance: garante a
monitorizacdo da execucdo dos planos de acdo, orcamentos e previsdes
operacionais, bem como o cumprimento do plano estratégico. Integrada nesta
estrutura, a equipa de Revenue Assurance (Garantia de Receita) exerce um controlo
vital sobre a utilizacdo das redes, atuando de forma incisiva no combate a potenciais

fraudes de subscricdo e na identificacdo de anomalias de consumo.

e Sistemas de Informacgéo: opera na linha da frente da gestdo do risco tecnologico
associado aos sistemas de informacdo, com especial enfoque no risco de

ciberseguranca. Através do recurso a indicadores e alertas em tempo real, gere, ao
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nivel operacional, os riscos de interrup¢do de servico e eventuais incidentes de

seguranga.

e Juridica e de Regulacao: dada a forte regulagéo do setor, esta area, em articulacédo
com consultores especializados e a comissao interna responsavel pelas questdes
regulatérias, acompanha permanentemente a evolu¢cdo do enquadramento legal e
regulatério. A monitorizacdo continua permite a CVTelecom, ndo s6 antecipar
potenciais riscos de compliance, mas também mapear oportunidades que reforcam

a sua posicao competitiva no mercado.

e Marketing & Customer Intelligence: utiliza ferramentas avangadas de tratamento
de informagéo, suportadas em Advanced Analytics e Big Data, que funcionam como
os grandes facilitadores para a melhoria operacional e para uma tomada de decisao

agil e baseada em dados por parte da gestao.

Riscos: identificagéo, iniciativas de mitigacdo e oportunidades

No ambito do seu ciclo de avaliacdo de risco, a CVTelecom identificou as principais
areas de exposi¢do ao risco, bem como as respetivas iniciativas estratégicas de
mitigacdo ja implementadas, que ndo s6 protegem a organiza¢cao, como alavancam

novas oportunidades de negacio.
Envolvente Econ6mica

e Risco Identificado: a Empresa encontra-se exposta a conjunturas geopoliticas
globalmente desfavoraveis, derivadas das consequéncias de conflitos internacionais
(como na Ucrania e no Médio Oriente), que geram pressodes inflacionistas na
estrutura de custos, bem como variagBes imprevisiveis no custo da energia e das
matérias-primas.

¢ |Iniciativas Implementadas: de forma a atenuar estes impactos, a gestdo tem
apostado na otimizacdo rigorosa da estrutura de custos de operacdo, na
renegociacgéo ativa de contratos com fornecedores e na monitorizacdo constante dos
precos dos materiais. Adicionalmente, foram implementadas medidas abrangentes
para reduzir o consumo de energia na infraestrutura de rede e nos edificios
corporativos.

e Oportunidades: este contexto acelerou a implementacdo do programa de Hybrid

Power. Estas acdes resultam numa otimizagc&do de custos e materializam-se numa
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reducdo da pegada de carbono da empresa, alinhando a operagdo com as métricas

de sustentabilidade ambiental.
Concorréncia e Dindmica de Mercado

e Risco ldentificado: o setor apresenta uma intensidade concorrencial elevada,
potenciada pelo risco da entrada de novos operadores no mercado e pelo desafio
inerente a retencao de clientes, fatores que poderiam originar a perda de quota de
mercado.

e Iniciativas Implementadas: a Empresa continuou a apostar numa forte estratégia
de diferenciacéo e inovacao do seu portfélio. Foi fomentado o cruzamento de ofertas
convergentes entre 0s universos de negd6cio da empresa (marca corporativa Alou) e
reforcado o desenvolvimento de novas solugbes para 0s segmentos empresarial
(B2B) e particular (B2C), como atestam, a restruturagdo, a simplificagdo, o
lancamento de ofertas (ainda em progresso devido a questdes regulatorias) e o
aumento das velocidades na internet fixa.

e Oportunidades: a pressdo concorrencial funcionou como um catalisador para a
exploracdo de novas areas de negdécio complementares e para a participacao ativa
da empresa na economia digital e nas solu¢des ligadas ao digital.

Risco Legal e Regulatorio

¢ Risco Identificado: a possivel alteracao da legislacdo e regulamentacdo aplicavel
pode aumentar a carga e 0 escrutinio regulatério sobre a operagdo, expondo a
Empresa a dificuldades/reformulag&o no deployment da sua estratégia.

e Iniciativas Implementadas: para garantir um rigoroso cumprimento normativo
(compliance), a Empresa recorre sistematicamente a consultoria externa
especializada e conta com a forte intervencdo de comissdes internas devidamente
habilitadas e experientes nas tematicas de regulacao setorial.

e Oportunidades: a andlise permanente do ecossistema regulatdrio tem permitido a
realizacdo de benchmarks internacionais e a adaptacdo atempada a tendéncias
globais do setor, melhorando a preparacao estrutural e a posicado competitiva global

da empresa.
Gestéo de Talento (Recrutamento e Retencao)

e Risco Identificado: face a um mercado de trabalho cada vez mais globalizado e a
escassez de profissionais com perfis tecnolédgicos e digitais, aumenta o risco de
perda de talentos, o que podera comprometer a capacidade de inovacdo e operacao

técnica da empresa.
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¢ Iniciativas Implementadas: a nivel dos processos de gestao de pessoas a Empresa
introduziu iniciativas de melhoria tais como o programa Workbalance, a gestédo de

sucessao e a retencdo de conhecimento interno.

e Oportunidades: as politicas adotadas solidificaram a satisfacdo e o bem-estar dos
colaboradores e posicionaram a CVTelecom como uma entidade com elevada
capacidade de atracdo de talento em concursos hacionais, promovendo
paralelamente a diminuicdo dos custos diretos e indiretos associados a rotacdo e

substituicdo de recursos humanos essenciais.
Disponibilidade, Resiliéncia e Continuidade de Negécio

¢ Risco Identificado: o risco operacional de indisponibilidade de plataformas criticas,
bem como a incapacidade de manter as operagfes vitais na eventualidade de
desastres naturais, falhas severas de rede, constrangimentos financeiros ou
perturbagdes massivas.

e Iniciativas Implementadas: a Empresa manteve, nos Ultimos anos, um elevado
ritmo de investimentos (CAPEX) na modernizacdo e introducdo de sistemas
redundantes. Destaca-se a modernizagdo dos Data Centers corporativos, a
salvaguarda da redundancia nas ligagGes internacionais, com a entrada em
funcionamento do Cabo Ellalink e os estudos para mais liga¢des, a médio prazo.

e Oportunidades: o planeamento antecipado melhorou exponencialmente a
capacidade de resposta e resiliéncia a incidentes, prevenindo a sua escalada para
niveis de crise e protegendo de forma cabal a confianca no servico e a imagem

institucional perante a sociedade.
Ciberseguranca

¢ Risco Identificado: a elevada exposi¢cdo da rede, das infraestruturas e dos sistemas
a ataques cibernéticos globais e externos (como ransomware e phishing), cujo
principal objetivo seria comprometer os dados corporativos e provocar a interrupgao
no fornecimento de servigos criticos a comunidade e ao Estado.

e Iniciativas Implementadas: a Empresa delineou um programa estratégico de
seguranc¢a da informacdo que, nos proximos anos, melhorard significativamente o
seu perfil de ciberseguranca. Paralelamente, a organizacdo encontra-se em
processo de nomeacgdo de um CISO (Chief Information Security Officer), reforcando
a estrutura organica da equipa de ciberseguranca e aumentando o investimento em

ferramentas tecnoldgicas de prevencao.
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e Oportunidades: arobustez na protecéo das redes podera converter-se num pilar de
confianca para a base de clientes, impulsionando, comercialmente, uma nova linha
de servigcos focados em fornecer solugbes de cybersecurity integradas para o
mercado corporativo (B2B).

Inovagéo Tecnologica

e Risco Identificado: o risco inerente ao desenvolvimento tecnolégico incide na
potencial incapacidade de acompanhar a acelerada evolucdo da inddstria, muitas
vezes com disrupcdes (como o 5G, solucbes orientadas para Cloud,
internacionalizacdo e Managed Services), comprometendo a rentabilizacdo dos
elevados investimentos efetuados.

e Iniciativas Implementadas: a resposta estratégica concretizou-se na continuagéo
da preparacao técnica da empresa para a era do 5G (com a atualizacéo para o Core),
no forte impulso comercial dado a tecnologia eSIM, na modernizagdo agressiva com
redes fibra e num enriquecimento das ofertas Cloud B2B (alojamento, Co-location e
diversificagdo dos PoP - Pontos de Presenca - Internacionais). A concretizacdo de
parcerias estratégicas tem-se revelado um fator preponderante na gestédo dos riscos
tecnolégicos associados.

e Oportunidades: a execucdo desta vertente tecnoldgica confere a CVTelecom os
atributos necessarios para reforcar a lideranga nacional, alicercar o processo de
internacionalizag&o operacional e incorporar, organicamente, motores de Inteligéncia

Artificial como prioridade estratégica no triénio.

RECURSOS HUMANOS

A CVTelecom reconhece inequivocamente que a sua performance tecnoldgica e lideranca
de mercado séo o reflexo direto da dedicagéo, do talento e da resiliéncia das suas Pessoas.
No reconhecimento do valor estratégico vital dos Recursos Humanos para enfrentar as
exigéncias do crescimento e da transformacao digital, a Empresa continuou a promover
um ambiente de trabalho pautado pelo desenvolvimento continuo, inclusdo, equidade e

valorizacéo do talento.

O ano de 2025 ficou marcado por uma estratégia de otimizacao orgéanica e adequacao da
estrutura de pessoal. A empresa encerrou o periodo com um total de 484 colaboradores,
0 que representa um ajustamento em prol da eficiéncia face aos 499 registados no periodo
homdélogo de 2024. A idade média da forca de trabalho manteve-se em torno dos 45 anos,
evidenciando um equilibrio entre o profundo know-how histérico do setor e a necessaria

renovagao geracional de talento.
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A distribuicdo socioprofissional e hierarquica reflete uma organizacao que, cada vez mais,
aposta na qualificacdo dos seus colaboradores. O quadro de pessoal € constituido por 38%
de Quadros Superiores (QS), 1% de Quadros Médios (QM), 43% de Técnicos Operacionais
(TO) e 17% de Pessoal Administrativo (PA). Em termos de tipologia de vinculo, a Empresa
demonstra flexibilidade na gestéo da sua capacidade, contando com 53% do seu pessoal
nos quadros efetivos, 20% através de contratos a termo e 27% apoiada em parcerias de
outsourcing (focadas fortemente no terreno e operacoes logisticas). De salientar, ainda, a
deliberacao estratégica de integracdo nos quadros dos Téchicos Operacionais (TO) com

mais de 2 anos de casa e desempenho igual ou superior a média, premiando a meritocracia

e a lealdade.
Graficos 4: Overview Forca Laboral
Quadros Superiores
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A distribui¢@o por grupo etario mostra que 37 por cento dos colaboradores tém até 40 anos,
32 por cento estdo entre 41 e 49 anos, enquanto 33 por cento tém 50 anos ou mais. A
estrutura da forga laboral, por género, revela, ainda, a predominancia masculina, com 73
por cento de homens e 27 por cento por mulheres (+ dois pontos percentuais face a 2024).
No entanto, esta predominancia é explicada pelo facto de os colaboradores dos servigos

de field force operations serem, predominantemente, do sexo masculino.

Em 2025, verificou-se um decréscimo do nimero de colaboradores em todas as categorias
profissionais, com impacto mais significativo nos Quadros Médios (-33%) e nos
Profissionais de Apoio (PA) (-11%), refletindo sobretudo saidas associadas a processos de

reforma.

Registou-se igualmente um aumento global das saidas, com maior peso das reformas, que
representaram 52% do total, e dos pedidos de rescisdo, correspondendo a 39%.
Relativamente as entradas para reforma no mesmo ano, constata-se que 47% decorreram
de especialistas da categoria de TO, seguidos de 27% provenientes de Quadros Médios,
20% de Quadros Superiores Seniores e 7% de profissionais de apoio especializado.

Adicionalmente, importa salientar que existem atualmente 22 colaboradores inscritos na
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listagem de Pré-Reformados, o que reforca a relevancia de uma monitorizagdo continua

da evolucdo demografica e das necessidades de reposi¢céo de recursos.

Em relacdo aos beneficios e investimentos sociais, a CVTelecom destinou um total de
28.214 contos em 2025, registando um decréscimo face ao periodo anterior. Deste
montante, a maior parte foi canalizada para apoios no ambito do Fundo Social, com
destaque para as areas de salde, encargos extraordinarios e habitacdo, mantendo-se

igualmente um peso relevante dos empréstimos destinados a aquisicdo de telemoéveis.

O processo de recrutamento e integracdo apresentou resultados positivos em 2025, com
um indice de preenchimento de vagas, dentro do prazo, de 55%. A satisfacdo com o
acolhimento e integracao registou uma evolugéo face ao ano anterior, passando de 4,2 em
2024 para 4,3 pontos em 2025, refletindo melhorias no acompanhamento dos novos
colaboradores. Adicionalmente, a taxa de turnover manteve-se em niveis saudaveis
(6,4%), permitindo uma renovacgdo natural de talentos sem comprometer a estabilidade

operacional.
Investimento na Formacéao

O investimento em formagdo e desenvolvimento manteve-se como uma prioridade em
2025, embora se tenha registado uma redugdo no total de horas de formacdo por
colaborador, que passou de 23,3 horas em 2024 para 16,7 horas em 2025, mantendo-se,
ainda assim, em linha com a meta definida (16,0 horas). No ambito das necessidades
formativas, foram identificadas 195 ac6es no Plano Estratégico Indicativo, das quais 56
foram priorizadas, acrescendo ainda 117 formagOes realizadas em regime extraplano,

refletindo a capacidade de resposta a necessidades emergentes.

A maior parte das ac¢des formativas continuou a ser desenvolvida em formato presencial
(88%), enquanto 11% ocorreram remotamente e apenas 1% em modelo misto.
Observou-se, igualmente, maior recurso a formadores externos, com 107 a¢gbes em 2025,
face a 72 realizadas por formadores internos, evidenciando uma aposta em competéncias
especializadas. Em termos financeiros, os investimentos em formacao registaram reforgo
no plano estratégico, destacando-se a execucdo de 15,7 milhdes de escudos em 2025,
comparativamente a 6,8 milhdes em 2024, demonstrando o alinhamento da politica

formativa com os objetivos estratégicos e de desenvolvimento organizacional.
Gestdo de Desempenho, Lideranca e Desenvolvimento de Talento

O investimento no desenvolvimento de competéncias para reter o talento constitui um pilar
inalienavel da CVTelecom. Durante o ano de 2025, o plano de capacitacdo resultou na
execucdo de 173 processos de Formacao e Eventos, abrangendo multiplas areas técnicas

e transversais cruciais para o upskilling da forga de trabalho.
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No dominio da lideranga, peca central para a transformacgéo cultural &gil e digital
pretendida, a Empresa realizou um "Assessment de Perfil das Liderangas", seguido da
socializacdo de Dashboards junto do Conselho de Administracdo e da realizacdo de
Workshops executivos. Estas iniciativas asseguram que as chefias estéo capacitadas para
conduzir as suas equipas através dos desafios futuros.

A cultura de reconhecimento e feedback materializou-se na conclusdo do Ciclo de
Avaliacdo de Desempenhos referente a 2024, que culminou com a atribuicdo de
progressao na carreira a 75 colaboradores. O compromisso com a partilha do sucesso
corporativo ficou igualmente demonstrado com a atualizacdo salarial transversal (CVT -
SICS 2025) na ordem dos 2% e com o pagamento pontual do Prémio de Produtividade aos
colaboradores no més de novembro, fatores essenciais para os elevados indices de

motivacgao interna.
Bem-Estar, Saude Ocupacional e Gestéo Estratégica do Absentismo

A qualidade de vida e o bem-estar das equipas assumiram um papel de destaque na
agenda estratégica da Empresa. Ciente das tendéncias globais e dos desafios internos,
nomeadamente a constatacdo de um ligeiro aumento do absentismo, predominantemente
motivado por questbes de salude a CVTelecom continuou apostada no reforco da sua
politica de apoio nesta area, bem como na realizagdo de diversas workshops relacionados

a saude fisica e mental.

A atribuicado de beneficios organizacionais funciona hoje como um diferencial competitivo
fundamental da CVTelecom no mercado de trabalho. Em 2025, a Empresa aumentou de o
valor alocado aos beneficios, direcionando 86,6% dessa verba para o vetor da satde. O
portfélio de apoios evoluiu ndo s6 para englobar as tradicionais avengas médicas,
comparticipacdo de exames e kits de farmacia, mas também foi enriquecido com a
introdugd@o de novos beneficios vitais: o financiamento de Ginasios (representando 17,1%

dos custos) e o inovador Apoio Terapéutico/Psicossocial.

Complementarmente, foram promovidas Inspecdes Meédicas, com enfoque nos
colaboradores 45+ e naqueles que realizam Trabalhos em Altura ou em Espacgos
Confinados, e realizada uma Feira da Saude. Este pacote integrado visa mitigar ativamente

as causas raiz do absentismo. Em paralelo, e para modernizar a atracéo de talentos,

A CVTelecom enfrenta desafios relevantes na gestdo de Recursos Humanos, num contexto
marcado pelo aumento das saidas para reforma, com impacto potencial em postos criticos
e na sustentabilidade do conhecimento organizacional. Paralelamente, verifica-se uma
tendéncia crescente de absentismo, com destaque para a incidéncia de doenca

remunerada e para o aumento das auséncias injustificadas, o que reforca a necessidade
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de adocgédo de mecanismos de acompanhamento e prevencdo. Acresce ainda o risco de
evasao de talentos e a escassez de perfis qualificados no mercado, fatores que poderéo
acentuar-se nos proximos anos, sobretudo tendo em conta que uma parte significativa das

liderancas se aproxima da idade de reforma no horizonte 2026—2027.

Apesar destes constrangimentos, a Organizacdo registou indicadores globalmente
positivos na renovacao e estabilidade da for¢a de trabalho, mantendo uma taxa de turnover
anual saudavel (6,4%) e niveis elevados de satisfacdo no acolhimento e integracdo. No
dominio da formacdo e gestdo do conhecimento, foram promovidas diversas sessfes
internas e iniciativas estratégicas, com forte predominancia de ac6es presenciais e recurso
crescente a formadores externos, assegurando a atualizacdo de competéncias criticas.
Destaca-se igualmente o esforco de modernizagdo dos processos de gestdo de tempos e
assiduidade, bem como a dinamizacgéo das atividades da Comisséo Interna de Prevencao

de Acidentes (CIPA) e o reforgo de medidas de saude e bem-estar organizacional.

Perspetiva-se para o primeiro semestre de 2026 a continuidade deste percurso de
consolidacdo, com o lancamento do Inquérito de Clima Social, a socializacdo dos
resultados do assessment de potencial das liderancas, a partilha das conclusGes das
entrevistas de saida com as areas, a apresentacdo de uma proposta estruturada de gestéao
de talentos e sucessoes, a realizagao de oficinas de KPI’'s no ciclo de 2025 e a integracao
da equipa de Recursos Humanos no projeto de upgrade do SAP. Estas ac¢bes visam
assegurar a continuidade operacional, mitigar riscos associados a saida de recursos
criticos e reforcar a capacidade da CVTelecom em atrair, desenvolver e reter talento,

garantindo a sustentabilidade do capital humano no médio prazo.

SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

A CVTelecom reafirma o seu elevado compromisso com a sustentabilidade e a
responsabilidade social corporativa ao longo de 2025, desenvolvendo e consolidando
iniciativas que visam gerar impactos positivos e tangiveis na comunidade, no meio ambiente
e no ecossistema laboral. O programa de Sustentabilidade e Responsabilidade Social da
Empresa abrange investimentos estratégicos em projetos sociais, acdes ambientais,
promogdo do bem-estar e donativos, promovendo um desenvolvimento sustentavel e

estritamente alinhado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

O nivel de realizacéo reflete uma gestédo dindmica do portefélio, compensando o adiamento
de alguns projetos planeados com a execuc¢do de novas iniciativas e a continuidade de

financiamentos estruturantes. O programa abrangeu um total de 40 projetos, dos quais 32
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se encontram em curso, distribuidos por eixos de interveng&o prioritarios como a Promoc¢ao

Social, a Saude, a Educacéo, o Ambiente e a Sociedade da Informacéo.

Neste contexto, a CVTelecom manteve uma forte proximidade com a sociedade civil, tendo
registado 310 pedidos espontaneos de apoio, ao longo do ano. Destes, a maioria teve origem
na ilha de Santiago, mantendo-se uma predominancia de solicitacdes de natureza individual.
A Empresa deferiu 77 destes pedidos (cerca de 24,8%), direcionando 0s seus apoios,
predominantemente, para as areas da Cultura, da Educacédo/Formacao, do Desporto e da
Promocao Social. O investimento global em Patrocinios e Donativos ascendeu a cerca de
87,4 milhdes de escudos no acumulado dos nove meses, reforcando a responsabilidade da

Empresa no financiamento de iniciativas de interesse publico e no apoio as comunidades.

A nivel de acgbes de cariz social e educativo, destacou-se a continuidade do apoio as
camadas mais jovens, nomeadamente através da provisdo de mochilas personalizadas para
o projeto de Kits Escolares da FICASE, bolsas de estudos aos estudantes universitarios,
bem como a promocéao de iniciativas internas de engajamento, como o projeto "Abraco Front
Office".

A vertente ambiental e de conformidade continuou a ser um pilar central da atuagcdo da
Empresa. O ano de 2025 ficou marcado pelo arranque do Projeto de Gestdo de Residuos,
uma iniciativa crucial para a reducdo da pegada ecoldgica das operacdes. Para o reforco
desta vertente, a Empresa tem em perspetiva a implementacdo do Projeto Econect, em
parceria com a Noctiluca, e a adocdo da Plataforma GES, uma solucédo tecnolégica

desenhada para assegurar uma gestao estratégica e integrada da sustentabilidade.

O balanco das acdes de sustentabilidade da CVTelecom em 2025 reflete uma estratégia
focada e resiliente. Para o futuro, a Empresa compromete-se a aprofundar o seu Programa
de Voluntariado, através de campanhas nacionais como a Doac¢ao de Sangue, "Limpar Cabo
Verde" e campanhas de vacinacgédo, e a reforgar as suas politicas de governanca e ética
corporativa, com agfes de sensibilizagéo previstas para as areas dos Direitos Humanos e
do Plano de Igualdade de Género. Este percurso assegura um alinhamento cada vez mais

robusto entre a operacéo da CVTelecom e os desafios globais da sustentabilidade.

ATIVIDADE DE INVESTIMENTO

O ano de 2025 caracterizou-se pela continuidade da aposta estratégica na modernizacéo
tecnolégica, na expansao das infraestruturas de rede e no reforco da resiliéncia operacional
da CVTelecom. Num contexto desafiante, marcado por constrangimentos nas cadeias

logisticas globais, instabilidade energética e a necessidade de consolidagédo pos-incidente
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de ciberseguranca (2024), a Empresa priorizou projetos estruturantes focados na

transformacéo digital e na garantia da continuidade de servicos.

A execugdo do plano de investimentos refletiu um alinhamento com a estratégia de
internacionalizacdo e melhoria da experiéncia do cliente, destacando-se o reforco das
infraestruturas de TI, Datacenters e Energia, bem como a expansao das redes de acesso

fixo e movel.
Investimentos na Rede de Acesso Mdvel e Fixa

No segmento mével (MBB) os investimentos visaram a densificacdo e a modernizacédo da
rede 4G, com o objetivo de assegurar uma cobertura populacional abrangente e elevados
padrdes de qualidade de servico num contexto de crescimento do trafego de dados nesta
tecnologia, que ja representa cerca de 79% do volume total processado. Em 2025 a

cobertura populacional da rede 4G atingiu os 90,97%.

Na rede fixa (FBB) o foco manteve-se na expanséo da fibra oOtica (FTTH) e na migracao
tecnolégica da rede de cobre. O ano encerrou com um acréscimo de 3.864 casas passadas,
totalizando um progresso fisico de 88% nos projetos planeados. Projetos estruturantes como
o AirPON em Séo Filipe e Porto Novo, bem como a requalificacdo do anel de fibra 6tica Séo
Domingos —Tarrafal, registaram progressos, com previsdo de entrada em operacdo em
2026. A migracgédo de clientes para a rede de fibra continuou a ser uma prioridade, com cerca
de 3.787 migracfes de ADSL para FTTH realizadas durante o ano.

Investimentos em Sistemas de Informacgéo e Transformacéo Digital

No dominio de Sistemas de Informacao as atividades foram direcionadas para iniciativas de
elevado impacto estratégico e eficiéncia operacional. A implementacdo de solucdes de
Automacéo de Processos (RPA) destacou-se pela sua relevancia na melhoria da eficiéncia

operacional.

Entre as principais realiza¢des, destacam-se:

. APl Manager: implementagcdo de uma plataforma centralizada para gestdo de
APIs, garantindo maior seguranca e escalabilidade na integracdo com parceiros.

. Gateway de Pagamento: desenvolvimento de uma solucdo prépria para gestédo
de transacoes digitais, reduzindo a dependéncia de fornecedores externos e
custos operacionais.

. Seguranc¢a da Informacéo: conclusdo de projetos criticos de seguranca de
dados (Data Security Rest & Transit) e gestdo de acessos privilegiados (PAM),
reforcando a postura de ciberseguranca da empresa.

. eFatura: consolidacdo do ecossistema de faturacdo eletrénica, com melhorias

significativas dos tempos de processamento.
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Infraestruturas Internacionais e Resiliéncia

A nivel das infraestruturas de suporte e conectividade internacional, a CVTelecom manteve
o foco na garantia da disponibilidade dos sistemas de cabos submarinos. Foram realizadas
acbes de manutencdo preventiva e upgrades nos sistemas WACS e EllaLink, além da

monitoriza¢do continua das infraestruturas terrestres e maritimas.

Em 2025 prosseguiram os estudos e as negociac¢des para a participacdo em novos projetos
de cabos submarinos, visando reforcar o posicionamento de Cabo Verde como um hub de
conectividade digital no Atlantico Médio. Adicionalmente, priorizou-se a substituicdo de
segmentos criticos do cabo submarino interilhas, com o lancamento de um concurso
internacional para o efeito. No entanto, devido a questdes relacionadas com a
adequabilidade das propostas, o concurso foi cancelado, estando a Empresa a estudar

alternativas para assegurar a rapida implementacao do projeto.

No ambito da resiliéncia energética foram langados projetos vitais como o Power Praia e
Power Mindelo, visando dotar os centros nevralgicos da Empresa (Data Centers da Praia e

Mindelo) de maior autonomia e robustez, face as falhas da rede publica.
A ESTRATEGIA DE CRIAC;AO DE VALOR

O balancgo do ciclo estratégico de 2023-2025 evidencia uma trajetéria de inegavel sucesso
nos eixos fundamentais de atuacdo da Empresa. Num ambiente macroeconémico e
tecnolégico em rapida transformacdo, a atuacdo da CVTelecom pautou-se por uma
estratégia assente em trés pilares centrais, desenhados para gerar valor de forma

transversal e partilhada com todos os stakeholders:

e Proposta de Valor;
e Inovagéo e Modernizagéo;

e Sustentabilidade.

A atuacdo da Empresa, em estreito alinhamento com os pilares referidos, permitiu manter a
lideranca nos principais segmentos de mercado. Ao longo deste ciclo, registimos um
crescimento sustentado e transversal a todas as areas de negdcio. Aportamos solucdes
inovadoras ao mercado, com destaque para a massificacdo das redes de nova geracéo (fibra

Otica/FTTH) e para o reforgo continuo da qualidade e cobertura da rede movel.

Paralelamente, encetou-se o processo de digitalizacdo das operacdes, com um foco
especial na otimizagdo e modernizacdo dos canais de contacto e interacdo com o cliente.
Foi, também, neste triénio que se deu passos decisivos na internacionalizagdo das

operacdes, aproveitando a localizag&o geoestratégica do pais, para reforcar o papel de Cabo
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Verde como um hub digital e de conectividade internacional. Como corolério deste esforco
continuo de modernizagdo e resiliéncia, a Empresa apresenta-se hoje como uma
organizacao substancialmente mais valiosa, cumprindo com rigor o seu designio primordial

de criacdo de valor.

Perspetivas para o Préximo Triénio

Apesar dos marcos alcangados, existe plena consciéncia de que o processo de criacdo de
valor é continuo e dinamico. O sucesso do ciclo 2023-2025 serviu de base para uma
reavaliacdo profunda, que culminou na reafirmacdo da visdo estratégica para o proximo
triénio.

Para os proximos anos, a estratégia continuara orientada para preparar a Empresa para um
futuro caracterizado por uma economia global cada vez mais interligada e digital. Sem
descurar a estabilidade e a seguranca das operacdes correntes, as perspetivas futuras

centram-se nos seguintes vetores de continuidade:

Aprofundamento do Ecossistema Digital: acelerar a transigdo de um operador tradicional
de telecomunicacbes para um provedor integrado de servicos e solugbes digitais,

promovendo a literacia digital e a inclusédo tecnoldgica da sociedade.

Aposta na Monetizacdo do Posicionamento Estratégico: continuar a explorar as
vantagens do posicionamento do pais a varios niveis, fortalecendo parcerias estratégicas
gue garantam a redundancia, a capacidade e a insercdo da Empresa nos grandes

corredores globais de dados.

Eficiéncia e Resiliéncia operacional: manter o investimento na modernizacdo das
infraestruturas criticas e na automacao de processos, assegurando niveis de exceléncia na
gualidade de servico, com um forte compromisso com a ciberseguranca e a transigdo

energética das operacgoes.

A Empresa inicia, assim, o novo ciclo estratégico com a solidez financeira e a maturidade
tecnolégica necessarias para continuar a liderar a transformacao digital, gerando dividendos

tecnolégicos, econémicos e sociais para 0 pais e para 0s seus acionistas.
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ANALISE DOS RESULTADOS

A andlise econdmica e financeira da Empresa, tendo por base as Demonstracdes
Financeiras, sintetiza os resultados alcancados no exercicio findo a 31 de dezembro de
2025, bem como a situacdo patrimonial e financeira aquela data. A leitura deste capitulo

deve ser feita em conjugacdo com as Demonstracdes Financeiras e Anexos Individuais.

‘ Demonstracdo dos Resultados™® 2024 2025
Rendimentos Operacionais @ 6.104 6.308 3,3%
Gastos Operacionais, Excluindo Amortizacdes (3.329) (3.563) 7,0%
Gastos Comerciais (355) (383) 7,9%
Gastos Diretos (230) (222) (3,5%)
Gastos com Pessoal 1.172) (1.171) (0,1%)
Gastos Administrativos (837) (831) (0,7%)
Gastos com Manutencdo & Reparacao (291) (407) 39,9%
Outros Gastos Operacionais (444) (549) 23,5%
EBITDA 2.775 2.745 (1,1%)
AmortizacOes e depreciacdes (1.686) (1.527) (9,4%)
Resultado Operacional 1.089 1.218 11,8%
Outros Rendimentos e Ganhos 111 98 (12,1%)
Outros Gastos e Perdas (494) (567) 14,7%
Resultados Antes de Impostos 706 749 6,1%
Imposto Sobre o Rendimento (68) 125 n.a.
Resultado Liquido do Exercicio 637 874 37,2%

Notas:

1) Demonstragdo dos Resultados agregada numa perspetiva funcional e em termos da perspetiva de
Controlo de Gestao.
2) Os rendimentos operacionais incluem, para além das receitas advenientes de vendas e prestagdo de

servigos, rendimentos relacionados com trabalhos especializados e trabalhos para a propria empresa;

Receita de Exploracdo

As Receitas de Exploracdo consolidaram a trajetéria de crescimento sustentado, atingindo
a marca dos 6.308 milhdes de escudos, o que se traduz num incremento homélogo de
3,3%. Este desempenho positivo encontra-se ancorado no bom dinamismo comercial dos
trés principais motores de receita da empresa. Destaca-se o0 notavel crescimento de 6,5%
no Retalho Fixo, justificado pela adeséo crescente as solu¢des de banda larga (FTTH) e

solucbes empresariais.
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Receitas do Retalho Movel

Registou-se um crescimento de 3%, atingindo os 3.202 milhdes de escudos. O principal
motor deste desempenho foi o aumento do consumo médio por utilizador (ARPU),
impulsionado sobretudo pela utilizacdo de dados méveis. Este indicador reflete a evolugéo
nos habitos dos consumidores, que passaram a integrar a conectividade constante como

um elemento essencial do seu quotidiano.

Os investimentos continuos na expanséao da cobertura e no refor¢co da capacidade da rede
tém permitido acomodar este aumento de trafego. Simultaneamente, a proximidade
estratégica com a rede de distribuicdo tem contribuido para a otimizacdo das operacoes,

garantindo uma cobertura eficiente em todo o territério nacional.
Receitas do Retalho Fixo

Registou-se um crescimento de 6,4%, alcancando os 2.667 milhfes de escudos,
impulsionado pela continua expansao da base de clientes de internet fixa. No final de 2025
0 numero de utilizadores deste servigo registou um aumento de cerca de 9% face ao ano

anterior.

Simultaneamente, o desempenho financeiro do segmento beneficiou do incremento das
receitas provenientes do mercado empresarial, com particular destaque para a contribuicéo
dos clientes do setor turistico.

Segmento Wholesale

Este segmento, que engloba os servicos de Circuitos Alugados, Interligagdo e Roaming,
registou um decréscimo global de 7,4%, fixando-se nos 668 milh6es de escudos. Apesar
desta contracdo, a recuperacdo do mercado de roaming teve um impacto positivo e
atenuou o desempenho do segmento. As receitas de roaming aumentaram 26%, atingindo
os 216 milhdes de escudos, impulsionadas quer pelo fluxo turistico registado em 2025,
quer, conforme referido, pelo menor impacto decorrente da renegociacao de acordos neste

periodo.

Relativamente aos Circuitos Alugados, e apesar do aumento da procura por parte de
empresas e instituicdes, registou-se uma quebra de 10%, fixando-se a receita nos 392

milhdes de escudos.

Quanto as receitas de Interligacéo, que incluem o trafego nacional e internacional de
entrada de voz e SMS, verificou-se uma reducgéo de 12% na terminacgdo de voz (86 milhdes
de escudos). Esta descida reflete a forte e continua concorréncia das plataformas OTT nas
comunicacdes. Em sentido inverso, a terminacéo de SMS registou um crescimento de 14%,

alcangcando os 21 milhdes de escudos.
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Gréficos 1 — Evolucéo da Receita Consolidada (milhdes de ECV)

Gastos operacionais, excluindo gastos de depreciacdo e de amortizacao

Em 2025, os custos operacionais da Empresa registaram um aumento de 7%, fixando-se
em 3.563 milhdes de escudos. Embora este crescimento percentual tenha sido superior ao

da receita, o impacto foi amplamente compensado em termos absolutos.

Este incremento reflete, fundamentalmente, a necessidade de constituir provisbes para
cobrancas duvidosas, em conformidade com as recomendacfes de auditoria e com 0
principio da prudéncia na gestdo. Excluindo este efeito, 0 aumento dos custos seria de

apenas 2,4%, situando-se abaixo do ritmo de evolucdo da receita.

Os Gastos com pessoal’ apresentaram uma notavel estabilidade, registando uma ligeira
diminuicdo de 0,1% e totalizando 1.171 milhGes de escudos. Apos o ciclo de reforco de
competéncias e de conversao de contratos ocorrido no ano anterior, este comportamento

traduz a consolidacéo da atual estrutura de Recursos Humanos.

A manutencdo desta rubrica reflete uma politica de contratacdo rigorosa e 0 aumento
previsto do niumero de reformas, fatores que resultaram numa reducdo do nimero médio de

colaboradores diretos ao servico.

Os Gastos Comerciais registaram um incremento de 7%, situando-se nos 383 milhfes de
escudos. Esta subida acompanhou o dinamismo comercial necessario para sustentar o

crescimento das receitas, suportando campanhas de comunicacdo, a adaptacdo a novas

7 N&o incorpora gastos de natureza néo recorrente, como é o caso das indemnizacdes associadas a processos de pré-reforma
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ofertas de mercado e o aumento das comissdes de venda decorrente do desempenho

comercial, nomeadamente no retalho mével.

Em sentido contrario, os custos com equipamentos comerciais registaram uma reducao
substancial. Esta diminuicdo justifica-se, em grande parte, pelas dificuldades sentidas nas

cadeias logisticas, que impactaram significativamente as vendas de terminais méveis.

Os Gastos Administrativos registaram uma contracao favoravel de 1%, descendo para
818 milhbes de escudos. Esta reducdo espelha a eficacia das medidas de controlo de
custos implementadas pela gestdo, que mitigaram a pressao dos custos energéticos e
refletiram a estabilizagdo dos gastos com servicos especializados de apoio a

transformacé&o organizacional.

Com efeito, recurso, gradual, a energias renovaveis, conjugadas com a aquisicdo de
equipamentos energeticamente mais eficientes, em termos de consumo de energia,
resultaram numa redugédo de 6% no consumo de kWh. Este fator, conjugado com a descida
dos precos da eletricidade, resultou numa poupanga de 14%, equivalente a 50 mil contos,

nos custos com energia elétrica.

Os Gastos com Manutencdo e Reparagédo registaram um agravamento expressivo de
40,0%, ascendendo a 407 milhdes de escudos, valor que se encontra, contudo, em linha
com o projetado. Esta foi a rubrica que exerceu maior pressao sobre 0s gastos operacionais
em 2025.

O incremento acentuado justifica-se pelas necessidades inerentes a manutencao do vasto
programa de investimentos, bem como pela atualizagdo de contratos existentes e pela
celebracao de novos acordos, nomeadamente no que respeita ao suporte informatico e de
ciberseguranca, essenciais para garantir uma operacdo mais resiliente. Adicionalmente, o
aumento reflete a atualizacao de suportes indexados a inflacao e as crescentes exigéncias

de preservacao da resiliéncia dos sistemas de cabos submarinos e Datacenters.

Os Gastos Diretos, que englobam custos com trafego e conteddos, registaram uma
diminuicdo de 3,5%, fixando-se em 222 milhdes de escudos. Esta rubrica beneficiou de
uma reducao nos custos com trafego de voz, motivada pela crescente canibalizacdo deste

servigo por aplicagdes OTT (Over-the-Top).

Em sentido contrério, verificou-se uma evolug&o nos custos com conteudos, decorrente da
estratégia de reforco da proposta de valor para o servico de TV. Adicionalmente, o
crescimento da base de clientes contribuiu para o aumento dos custos variaveis associados

a esta componente.
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Os Outros Gastos Operacionais apresentaram um aumento de 23,5%, ascendendo a
549 milhdes de escudos, refletindo essencialmente o aumento das provisbes para
cobranga duvidosa.

As Amortizacdes e Depreciagcbes ascenderam a 1.527 milhdes de escudos,
representando uma reducdo de 9% em relacdo ao ano anterior. Esta diminuicéo reflete a
ligeira reduc@o nos investimentos ocorridos nos ultimos trés anos, que compensou a
entrada no ativo fixo de investimentos relevantes, nomeadamente os relacionados com a

concessao.

Os Outros Rendimentos e Ganhos diminuiram 12% para 245 milhdes de escudos. Esta
evolugéao resultou em grande medida da reducao de diferencas de cadmbios favoraveis e os
efeitos ndo recorrentes do registo de corre¢cdes de rendimentos de anos anteriores, que

foram significativos em 2025.

Os Outros Gastos e Perdas, que incluem custos com financiamentos e gastos
extraordinarios, registaram um aumento de 14% face ao ano anterior. Este acréscimo
deveu-se, em grande parte, pelo aumento dos custos de financiamento e pelo aumento de
correcdes relativas a gastos de anos anteriores.

Resultado liguido do exercicio

O Resultado Liquido registou um crescimento anual de 37% face ao valor consolidado de
2024, ascendendo a 874 milhdes de escudos.

O crescimento homologo do Resultado Liquido, superior ao desempenho operacional,
reflete, em grande medida, o efeito do registo de ativos por impostos diferidos. Este ativo
resulta de beneficios fiscais decorrentes dos investimentos efetuados em 2025, os quais

permitem as empresas deducdes a coleta até ao limite de 50% da coleta.
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Gréficos 2 — Evolucao do Resultado Liquido (milhdes de ECV)
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CAPEX

O CAPEX total em 2025 fixou-se em 1.535 milhGes de escudos, representando uma
reducdo de 13,5% face ao exercicio anterior. Contudo, este decréscimo reflete uma
realocacao estratégica de recursos, priorizando os investimentos na expanséo da rede de
fibra ética (FTTH/FBB), na banda larga mével (4G), no reforco das infraestruturas de
Sistemas de Informacéo (IT), nos Datacenters e na Energia. Este planeamento assegurou
o alinhamento com a estratégia de inovacdo e a proposta de valor da empresa para o

mercado.

Neste contexto, o investimento em Infraestruturas de Rede absorveu 93% do esfor¢o de
capital total, totalizando 1.422 milh&es de escudos. Este valor é, particularmente, relevante
por representar um crescimento de 32,2% face a 2024, contrastando com a reducgéo global

do investimento no periodo.

Uma andlise detalhada revela que a area de Internet liderou a captacdo de recursos, com
cerca de 764.429 contos investidos, seguida pelo Servigo Fixo (354.197 contos) e pelo
Servigo Movel (344.987 contos).

Quanto ao segmento de "Outros Investimentos" — focado essencialmente em energia,
renovacdo da frota operacional e edificios — registou-se uma reducdo de 95%. Esta
variagao justifica-se pelo facto de, em 2024, terem ocorrido avultados investimentos nestes
dominios, nomeadamente no novo edificio da Achada Grande, cenario que néo se repetiu
em 2025.

Investimentos CVT (Milhées ECV 2024 2025

Infraestruturas de Rede 1.076 1.422 32,1%
Sistemas de Informacgéao 340 96 (71,6%)
Outros Investimentos 357 17 (95,3%)
Total 1.774 1.535  (13,4%)
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SITUACAO FINANCEIRA

Balanco e Estrutura Patrimonial (Milhdes

ECV) 2024 2025 A%
Ativo ndo corrente 12.954 13.094 1,1%
Ativo corrente 4.434 4.228 (4,6%)
Outros Ativos correntes 4.030 3.842 (4,7%)
Caixa e depbsitos bancarios 404 386 (4,3%)
Total do Ativo 17.388 17.322 (0,4%)
Capital proprio 7.890 8.429 6,8%
Resultado Liquido do periodo 637 874 37,2%
gaarﬁ)éti?;jggial, reservas e Resultados 7 259 7 555 4.2%
Passivo néo corrente 4.322 4.020 (7,0%)
Passivo corrente 5.177 4.873 (5,9%)
Total do Capital préprio e do Passivo 17.388 17.322 (0,4%)

Em 31 de dezembro de 2025, o Total do Ativo da CVTelecom era de 17.322 milhdes de
escudos, o0 que representa um decréscimo de 0,4% face ao periodo homélogo. Esta
estabilidade reflete a solidez da estrutura patrimonial, com o Ativo ndo Corrente a atingir
13.094 milhdes de escudos (aumento de 1,1%) devido a continuidade da politica de
investimento. No que diz respeito, ao ativo de curto prazo, este regista um decréscimo de
4,6%, justificado pela reducao liquida da conta de clientes em virtude do reforco das
provisdes para cobranga duvidosa.

Os Capitais Proprios registaram um aumento de 6,8%, atingindo 8.429 milhdes de
escudos. Este crescimento foi impulsionado, sobretudo, pelo Resultado Liquido do periodo,
gue apresentou um incremento significativo de 37%, passando de 637 milhdes em 2024
para 874 milhdes de escudos em 2025. As rubricas de Capital Social, Reservas e
Resultados Transitados também contribuiram para o reforco dos capitais préprios,
fixando-se em 7,55 milh6es de escudos. Esta estratégia de capitalizagdo reflete uma
politica cautelosa que concilia uma distribuig&o razoavel de dividendos com o aumento das
reservas, visando financiar futuros investimentos e assegurar a sustentabilidade da

empresa.

No que respeita ao Passivo ndo Corrente, este registou uma reducado de 7%, situando-se
em 4.020 milhdes de escudos, sinalizando uma desalavancagem de longo prazo. O
Passivo Corrente, por sua vez, totalizou 4.873 milhdes de escudos, uma reducgéo de 4,2%
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face ao ano anterior, justificado pela reducdo dos valores em divida a importantes
fornecedores. Esta estrutura financeira permite a Empresa manter a sua estratégia de
investimento em areas essenciais, usufruindo de uma base de capital fortalecida e de uma

gestao equilibrada das suas obrigacoes financeiras.

No que concerne a divida financeira, esta registou uma reducéo de 6% face ao final de
2024, com o custo de financiamento a situar-se em torno de 3% ao ano. Esta configuracdo
reflete uma estratégia de desalavancagem a longo prazo, mantendo a estabilidade nas
obrigacBes de curto prazo. Cerca de 36% da divida total permanece associada ao
financiamento do sistema EllaLink, que usufrui de condi¢bes vantajosas, em termos de

prazo e taxa.

O ano 2025, fica assim marcado por um forte aumento do racio de solvabilidade, que
registou um incremento de 11,7 pontos percentuais. Neste contexto, a estrutura patrimonial
da empresa, apresenta um equilibrio entre capitais proprios e passivos, assegurando a
resiliéncia necessaria para a continuidade da estratégia de investimentos nas areas-chave
do negdcio, mantendo um custo médio da divida competitivo e uma maturidade alinhada

com o ciclo de retorno dos ativos.
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ESTRUTURA ACIONISTA

A estrutura acionista da Empresa tem a seguinte composigéo:

57,9% Instituto Nacional de Previdéncia Social

57,9%
20,0% ASA, Aeroportos e Seguranga 20.0%

Aérea

Privados Nacionais

13,7%

\

Sonangol CV 3,4% 5,0%

Estado de Cabo Verde
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PARTICIPACOES FINANCEIRAS

As participagdes financeiras da Empresa ascendem a 15,942 Milhdes de CVE, com a
seguinte composigao:

e Directel, Lda. - A Empresa detém uma participacdo de 40% do capital social da
Directel Cabo Verde, Servigcos e Comunicagdes, Lda. - empresa que edita as Listas
de assinantes do Telefone Fixo, de Fax e E-mail, em Cabo Verde. A essa quota no
capital social, corresponde a um investimento de 6.700 mil ECV. Face a evolucao
dos capitais proprios, esta participagéo, valorizada pelo Método de Equivaléncia
Patrimonial, com base nas contas provisorias, apresenta um saldo nulo em 2022.

e Sociedade Interbancaria e Sistemas de Pagamentos (SISP), S.A. — A Empresa
detém 9,52% do capital social da SISP —, S.A., que tem como missao a gestéo da
rede interbancaria nacional “Rede Vinti4” e a emissao, gestdo e controlo de cartdes
de crédito e débito - correspondente a 10 milhdes de ECV.

e Sistema de Informac&o e Comércio Eletronico (Tudo Directo, S.A.) — A Empresa
detém uma participagéo de 45,36% do capital social da Tudo Directo, S.A., que tem
por objeto a criacdo de um sistema de informacgédo, de negdécios e de consultoria
empresarial, bem como o desenvolvimento de plataformas de comércio eletrénico
de bens e servicos. O valor da participacdo encontra-se totalmente ajustado em 31
de dezembro de 2016 face a perspetiva de encerramento da Empresa.

e Regional African Satellite Communications Organization (RASCOM) —, cuja
participacao é de 0,28% do capital social (65.000 a¢bes), correspondente a 5,9
milhdes de ECV.

OUTRAS DIVULGACOES REQUERIDAS

Dando cumprimento ao Codigo das Sociedades Comerciais, as seguintes informacdes
complementares constam do anexo as demonstracdes financeiras: (i) numero e valor
nominal das acoes, (ii) saldos e transaces com partes relacionadas e informacdes sobre
remuneracdo dos auditores e membros dos 6rgaos sociais e (iii) a exposicdo da Empresa
aos riscos financeiros como riscos de crédito, liquidez, taxas de juro e cambial e (iv) e

eventos subsequentes a data do balanco, nas Notas 13, 31, 2 e 34, respetivamente.
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

O Conselho de Administracao da Cabo Verde Telecom, S.A., de acordo com o estabelecido
na Lei e nos Estatutos da Empresa, visando atender as necessidades em termos de
investimentos e procurando alinhar a politica de remuneragéo acionista ao contexto atual,
propde, a Assembleia Geral de Acionistas, a seguinte aplicacdo dos Resultados Liquidos do
Exercicio de 2025, no valor de 874.434.128 ECV:

o Reserva para Investimentos 437.217.064 ECV - 50%
e Dividendos 437.217.064 ECV - 50%

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Jodo Domingos de Barros Correia

Isa Maria dos Santos Neves

Francisco José Spencer Lima Almeida
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| - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

¢ Balanco em 31 de dezembro de 2025

e Demonstracdo dos Resultados por Naturezas do periodo compreendido entre 1 de
janeiro de 2025 e 31 de dezembro de 2025

e Demonstracdo de Fluxos de Caixa do periodo compreendido entre 1 de janeiro de
2025 e 31 de dezembro de 2025

e Demonstracdo das Alteracdes no Capital Préprio do periodo compreendido entre 1
de janeiro de 2025 e 31 de dezembro de 2025
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CABO VERDE TELECOM, S.A.
NIF: 2001 06 481
SEDE: Rua Cabo Verde Telecom - Cidade da Praia - Santiago

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

(Valores expressos em milhares de escudos Cabo-Verdianos - mCVE)

Periodo
RUBRICAS 12/31/2025 32-12-2024
Notas
Valores Valores
ATIVO
ATIVO NAO CORRENTE:
Ativos fixos tangiveis 3 5545998 5176 056
Propriedades de investimento 4 387949 319 181
Ativos intangiveis 5 6772284 7 266 875
Participa¢Bes financeiras - outros métodos 6 15942 15 942
Outras contas a receber 7 139 996 175 897
Ativos por impostos diferidos 231482
Total do ativo ndo corrente 13 093 651 12 953 951
ATIVO CORRENTE:
Inventarios ] 1642702 1157 966
Clientes 10 1344108 1329132
Adiantamentos a fornecedores 11 493 058 768 348
Estado e outros entes publicos 18 60 575 55616
Outras contas a receber 7 233435 701 746
Diferimentos 24763 17 659
Caixa e depésitos bancarios 12 386 180 403 709
Total do ativo corrente 4184 822 4434 176
Total do ativo 17278 473 17 388 127
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio 13
Capital realizado 1 000 000 1 000 000
Reserva legal 324 651 324 651
Qutras reservas 3182719 2879970
Resultados transitados 3047 682 3047 682
Resultado liquido do exercicio 874 434 637 368
Total do capital préprio 8 429 486 7889 670
PASSIVO:
Passivo ndo corrente
Provistes 14 122285 125283
Qutras contas a pagar 20 21129 23 637
Financiamentos obtidos 15 3832975 4137083
Passivos por impostos diferidos 16 43187 35 609
Total do passivo no corrente 4019 576 4321612
Passivo corrente
Fornecedores 17 2 496 808 2705 147
Adiantamentos de clientes 10 5008 4874
Estado e outros entes publicos 18 74 549 321767
Acionistas 19 559 936 308 215
Financiamentos obtidos 15 941198 942 378
Qutras contas a pagar 20 141 029 192 940
Provistes 14 39427 42 609
Diferimentos 21 571456 658 915
Total do passivo corrente 4829 410 5176 845
Total do passivo 8 848 987 9 498 457
Total do capital prépric e passivo 17 278 473 17 388 127

0 anexo faz parte integrante do balan¢o em 31 de Dezembro de 2025.

A DIRECAQ FINANCEIRA O CONSELHO DE ADMINISTRAGAQ
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CABO VERDE TELECOM, S.A.
NIF: 2001 06 481
SEDE: Rua Cabo Verde Telecom - Cidade da Praia - Santiago

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 1 DE JANEIRQO DE 2025 E 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Valores expressos em milhares de escudos Cabo-Verdianos - mCVE)

Periodo
RUBRICAS 12/31/2025 32-12-2024
Notas
Valores Valores

Vendas e prestacBes de servigos 22 6 238 968 6025 335
Ganhos imputados de subsidiarias e associadas 3 - -
Gastos com mercadorias vendidas e matérias consumidas 9 (115974) (143 474)
Resultado operacional bruto 6122 995 5 881 861
Fornecimentos e servigos externos 23 (1747 862) (1608 851)
Valor acrescentado bruto 4375133 4273010
Gastos com o pessoal 24 (1 238 000) (1259 349)
Imparidade de inventarios ((perdas) / reversdes) 9 (27 585) 619
Imparidade de dividas a receber ((perdas) / revers&es) 10 ( 355 545) ( 244 150)
Provisdes 13 - -
Aumentos/reducdes de justo valor 4 45 461 -
Outros rendimentos e ganhos 25 121035 179 040
Outros gastos e perdas 26 (513 322) (427 490)
Resultado antes de depreciagSes, perdas/ganhos de financiamento e impostos 2 407 177 2521681
Gastos de depreciacdo e de amortizagdo 27 {1526 615) (1685 641)
Resultado operacional (antes de perdas / ganhos de financiamento e impostos) 880 562 836 041
Juros e rendimentos similares obtidos - -
luros e gastos similares suportados 28 (131 585) (130 188)
Resultado antes de impostos 748 977 705 852
Imposto sobre o rendimento do periodo 18 125 458 ( 68 485)
Resultado liquido do exercicio 874434 637 368

Resultado liquido do periodo atribuivel a:
Detentores do capital da empresa 874434 637 368
Resultado por agdo basico 29 0,87 0,64
A DIRECAO FINANCEIRA O CONSELHO DE ADMINISTRACAQ
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CABO VERDE TELECOM, S.A.
NIF: 2001 06 481
SEDE: Rua Cabo Verde Telecom - Cidade da Praia - Santiago

DEMONSTRACOES DOS FLUXQS DE CAIXA DQS
PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 1 DE JANEIRO DE 2025 E 31 DE DEZEMBRO DE 2025

E 1 DE JANEIRO DE 2024 E 31 DE DEZEMBRO DE 2024
(Valores expressos em milhares de escudos Cabo-Verdianos - mCVE)

Periodo
RUBRICAS 12/31/2025 | 12/31/2024
Notas
Valores Valores
Método Directo
Fluxos de caixa das actividades operacionais
Recebimentos de clientes 10 5781122 5683673
Pagamentos a fornecedores 17 (2 316 309) (1 878 090)
Pagamentos ao pessoal 24 (1237 739) (1270 225)
Caixa gerada pelas operacdes 2227074 2535 359
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento (83114) (60 119)
Outros recebimentos / pagamentos {203 605) (188 469)
Fluxos das actividades operacionais [1] 1940 356 2286770
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 3 (995 125) (1035 418)
Ativos intangiveis 5 (437 716) ( 758 906)
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 5 046 5169
Fluxos das actividades de investimento (2) (1427 796)] (1789 155)
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 15 700 000 800 000
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos 15 (1005 288)] (1103 319)
Juros e gastos similares (125 224) (124 377)
Dividendos 13 (99855)|  (181771)
(1230367)] (1409 467)
Fluxos das actividades de financiamento [3] (530 367) ( 609 467)
Variagdo de caixa e seus equivalentes [4]=[1]+[2]+[3] (17 807) (111 851)
Efeito das diferencas de cdmbio 277 (1266)
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 12 403 709 516 826
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio 12 386 180 403 709
A DIRECCAO FINANCEIRA 0 CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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CABO VERDE TELECOM, S.A.
NIF: 2001 06 481
SEDE: Rua Cabo Verde Telecom - Cidade da Praia - Santiago

DEMONSTRAGAO DE ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO
PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 1 DE JANEIRO DE 2025 E 31 DE DEZEMBRO DE 2025

(Valores expressos em milhares de escudos Cabo-Verdianos - mCVE)

Capital préprio atribuido aos detentore;::u:l:z:zal Total do
Descrigio Notas Capital Reserva Outras | Resultados| , . capital
a B liquido do Total .
realizado legal reservas |transitados L. préprio
exercicio
POSICOES NO INICIO DO PERIODO 2024 1 1000000 324651 2587324 3047682 585290| 7544948 7544948
ALTERAGOES REFERENTES A RENDIMENTOS E GASTOS NO PERIODO
Resultado liquido do exercicio - - - - 637 368 637 368 637 368
RESULTADO EXTENSIVO 2 - - - - 637 368 637 368 637 368
OPERAGOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO
Distribuicdes de dividendos - - - -l (292 645)] (292 645)] (292 645)
3 - - - | (292645)] (292645) (292645)
OUTRAS OPERACOES
Aplicagio de resultados do exercicio anterior - - 292 645 -| (292 645) - -
4 - | 292645 | (292 645) - -
POSICOES NO FIM DO PERIODO 2024 1+2+3+4 13 1000000 324651 2879969 3047682 637 368| 7889670 7889670
POSI(;f)ES NO INiCIO DO PERIODO 2025 1 1000 000 324651| 2879969 3047682 637 368) 7889670 7889670
ALTERACOES REFERENTES A RENDIMENTOS E GASTOS NO PERIODO
Resultado liquido do exercicio - - - - 874434 - 874 434
RESULTADO EXTENSIVO 2 - - - - 874 434 874 434 874 434
OPERAGOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO
DistribuigBes de dividendos - - - -| (318684)] (318684) (318684)
OUTRAS OPERAGOES
Aplicacio de resultados do exercicio anterior - - 302 750 -| (318684) (15934)] (15934)
3 - | 302750 | (637368)] (334618) (334618)
4 - - - - - - -
POSICOES NO FIM DO PERIODO 2025 1+2+3 13 1000 000 324651 3182719 3047682 874434| 8429486 8429486
A DIRECAQ FINANCEIRA 0 CONSELHO DE ADMINISTRAGAQ
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Il - ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2025
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NOTA INTRODUTORIA

A Cabo Verde Telecom, S.A. (‘Empresa” ou “CVT”) foi criada pelo Decreto-lei n° 9-A/95, de 16 de
fevereiro, o qual determinou, enquadrado no entdo Programa de Reestruturacdo do Setor Empresarial
do Estado, a cisdo da entdo Empresa Publica dos Correios e Telecomunicagfes (CTT, EP) em duas
sociedades distintas de acordo com as suas duas atividades principais: Telecomunicacdes,
fundamento para constituicdo da CVT, e Correios, atividade afeta a sociedade Correios de Cabo Verde,
SA.

O capital social da Empresa, no valor de mCVE 1 000 000 (ver Nota 13), é detido por entidades publicas
e privadas.

O objeto social da CVT, definido pelos seus atuais Estatutos, consiste (i) na prestacéo de servigos de
comunicacdes no territério nacional, incluindo a atividade de operador das redes fixa e mével, a
distribuicdo de televisdo por assinaturas e venda de capacidade nacional e internacional de circuitos
alugados (ii) na prestacdo de servicos de telecomunicagfes internacionais, (iii) na execugcdo dos
instrumentos juridicos internacionais, designadamente as convencgdes, 0s acordos e os regulamentos
internacionais relativos a ao setor das telecomunicagfes, (iv) no exercicio de outras atividades
abrangidas pelo ambito do objeto dos contratos de concessdes subscritos com o Estado, dos quais
seja parte. A Empresa tem como objeto secundério, a importacdo e comercializacdo de bens e
equipamentos, bem como das suas pecas e acessoOrios necessarios ao exercicio da sua atividade
principal. A Empresa pode, também, mediante deliberacdo do conselho de administracdo, exercer
atividades industriais ou comerciais afins, complementares ou conexas com as previstas nos nimeros
anteriores, nomeadamente a producéo, comercializagdo, importacdo e exportacdo de produtos,
maquinarias, equipamentos de apoio a atividade de telecomunica¢des e a prestacdo, no domicilio
geral, profissional ou especial, de servigcos especializados a clientes, relacionados com os setores de
atividade em que opera. Pode, igualmente, mediante deliberacdo do conselho de administracéo,
adquirir, onerar e alienar participacdes em quaisquer outras sociedades, seja qual for o tipo e objeto
social, em sociedades reguladas por leis especiais, bem como participar em formas de cooperacao
entre sociedades comerciais, designadamente associagdo em participacdo, consorcios e
agrupamentos complementares de empresas.

A Empresa exerce a atividade de estabelecimento, gestdo e exploracdo das infraestruturas que
constituem a rede de comunicac¢fes do Estado e presta o Servigco de Circuitos Alugados e o Servico
de Acesso e Capacidade ao abrigo do Contrato de Concesséo, com as altera¢gBes introduzidas pelo
Decreto-Lei 36/2021, de 14 de abril, alterado pelo Decreto Legislativo 75/2021, cujas clausulas

principais se resumem como segue:

(i) O contrato tem por objeto (a) o estabelecimento, gestédo e exploracédo das infraestruturas que

constituem a Rede de Comunica¢Bes Eletrénicas do Estado, (b) a prestacdo servicos, na
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(i)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)

modalidade de Servico Universal, conforme estabelecido no Regime Juridico das
Comunicac6es Eletrénicas, nomeadamente, ligacdo a rede telefénica publica num local fixo e
acesso aos servigos telefénicos acessiveis ao publico num local fixo, disponibilizacéo de
Internet em banda larga independentemente do tipo de tecnologia de acesso, a prestacdo do

Servigo de Circuitos Alugados e a prestacdo do Servico de Acesso e Capacidade;

A Concessionaria exerce a sua atividade no territério nacional, bem como as ligacbes
internacionais, incluindo as ligacées em transito por Cabo Verde;

Os servicos concessionados séo prestados em regime concorrencial, nos termos e para os
efeitos do Regime Juridico das Comunicacdes Eletrénicas;

A Concessionaria é conferida a posse das infraestruturas que integram a Rede de
Comunicagdes Eletronicas do Estado, as quais constituem bens do dominio publico, para a
prestacéo dos servigos concessionados, abrangendo: a) Os meios que integram o sistema fixo
de acesso de utilizador final; b) Os meios que integram a rede de transmisséo; c) Os nés de

concentracdo, comutacéo ou processamento afetos a prestacéo do servico fixo de telefone;

Consideram-se ainda afetos a concesséo os bens iméveis, ou parte destes, onde se encontrem
implantadas as infraestruturas da concesséao, outros bens imdveis, ou partes destes, onde se
encontrem instalados os servigos da Concessionaria para o desenvolvimento das atividades

concessionadas e os bens méveis utilizados para a exploracao das atividades concessionadas;

Os bens proprios da Concessionaria essenciais ao desenvolvimento das atividades
concedidas s6 podem ser alienados ou onerados mediante comunicagdo prévia ao
Concedente e desde que a Concessionaria garanta a existéncia de bens funcionalmente

aptos e adequados a prossecuc¢ao daquelas atividades;

Prazo de concesséo de 20 anos, a contar da data da sua assinatura, podendo ser renovado

sucessivamente por periodos de 15 anos;

A Concessionaria é obrigada a dispor de um sistema de contabilidade analitica;

A Concessionéria é obrigada a manter atualizado um inventario do patrimonio afeto &
concessao, devendo o0 mesmo contemplar, nomeadamente, a perfeita distingao entre os

Bens do Dominio Publico e os demais bens afetos a concessao;

Por forma a permitir ao Concedente verificar a perfeita adequacao entre os desenvolvimentos

das infraestruturas e servi¢os e o0s niveis de evolucao tecnoldgica e de qualidade dos
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servicos fixados no presente Contrato - bem como quaisquer alteracdes posteriores que
venham a ser fixadas - a Concessiondria obriga-se a elaborar e disponibilizar, até ao final do
terceiro trimestre de cada ano civil, um plano de desenvolvimento para os 3 (trés) anos
subsequentes, no qual devem ser definidos os objetivos a prosseguir no dominio da melhoria
da qualidade, da extenséo das redes e infraestruturas sob sua gestdo e exploracédo e dos

servicos objeto da presente concessao;

(xi) A renda anual da concessao é fixada em mCVE 41 000 (até 2020 a renda correspondia a

2,5% das receitas liquidas obtidas nos servi¢cos concessionados);

(xii) Carece de autorizacdo do Concedente (a) a alteracdo do objeto da sociedade, (b)
transformacéo, fuséo, cisdo ou dissolucdo da sociedade, (c) reducado do capital social e (d)
suspensao ou cessacgdo, temporéria ou definitiva, total ou parcial, de qualquer dos servigos

concessionados ou que esteja obrigada a prestar.

(xiii) O Concedente atribuird a Concessionaria, nos termos e condic¢des a definir por acordo, uma
indemnizagdo compensatodria quando, excecionalmente, por razdes de interesse publico
devidamente justificadas e fora do contexto do presente contrato, Ihe sejam impostas
obrigacdes que impliquem a prestacéo de servicos em condi¢des incompativeis com uma
exploragédo rentavel.

(xiv) A Concessionaria tera de estabelecer uma divisdo autonoma de produtos e servigos
grossistas para operadores, operacionalmente independente, responsavel pela gestdo da
Rede Backbone inter-ilhas e o Hub Internacional e disponibilizar a todos os operadores
produtos e servigcos de acesso nos mesmos termos e condi¢cdes em que os disponibiliza as

suas divisdes internas de retalho;

(xv) Considerando o carater estratégico do amarramento de cabos submarinos para a seguranca
e comunicagfes de Cabo Verde, bem como o seu papel na internacionalizagao do pais e na
promocé&o da economia digital, caso de o prazo de concessao termine sem que seja

renovado, a Concessionaria tera direito a:

(&) Umaindemnizacao igual ao valor das infraestruturas de cabos submarinos que integram
a Rede de Comunicaces Eletronicas do Estado, desde que tais infraestruturas estejam
incluidas no respetivo plano referido em (x) acima, corrigido das respetivas amortizacdes
e reavaliacbes, sendo esse valor diminuido de 1/20, por cada ano decorrido desde o

inicio do prazo da concessao.
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(b) Uma indemnizacao extraordinaria correspondente a 5 (cinco) anos, multiplicado pelo
valor médio dos resultados liquidos relativos a exploracdo dos cabos submarinos

apurados nos Ultimos (cinco) anos da concessao.

(xvi) A concesséao extingue-se por acordo entre o Concedente e a Concessionaria, por rescisao,

por resgate e pelo decurso do respetivo prazo;

(xvii) Em caso de rescisédo, a universalidade constituida por todos os bens e direitos afetos a
concessao reverte a favor do Estado, sem qualquer indemnizacdo e sem prejuizo da
responsabilidade civil em que incorre a Concessionaria e das sancdes previstas na lei ou no

presente Contrato;

(xviii) O Concedente podera resgatar a concessao sempre que motivos de interesse publico o
justifiquem, mediante notificagdo & Concessionaria com a antecedéncia minima de um ano,

decorridos que sejam pelo menos 12 anos a contar da data do inicio do respetivo prazo;

(xix) No termo da concesséo, reverte gratuita e automaticamente para o Concedente, a
universalidade constituida por todos os bens e direitos afetos a concessao, obrigando-se a
Concessionaria a entrega-los em perfeitas condi¢cdes de funcionamento, conservacgéo e
seguranca, sem prejuizo do normal desgaste resultante da sua utilizacao e livres de
guaisquer 6nus ou encargos, ndo podendo a Concessiondria invocar, com qualquer

fundamento, o direito de retengéo.

Até ao final de 2005, exercia a sua atividade em regime de concessdo exclusiva, tendo o Decreto
Legislativo n°® 7/2005, de 24 de novembro alterado unilateralmente o contrato de concesséo do servico
publico de telecomunicagdes, ao impor (i) a liberalizagédo dos servicos de telecomunicac¢des entre Cabo
Verde e outros paises e a prestagdo de servico fixo de circuitos alugados, a partir de 1 de Janeiro de
2006, e (i) a prestacéo de servico fixo de telefone e a instalagcdo, estabelecimento e exploracdo de
redes de telecomunicacdes que o suportam, a partir de 1 de Janeiro de 2007. Adicionalmente, de
acordo com o Decreto-Lei n°® 21/2005, de 14 de marco, foi decretada a obrigatoriedade de
autonomizacdo dos servicos de telecomunicacdes entdo prestados pela Empresa e licenciados ao
abrigo da lei das telecomunica¢bes de Cabo Verde, tendo sido definida a data de 1 de janeiro de 2006

para inicio de atividade da nova sociedade detida pela Empresa para explorar o servigo movel.

Assim, no final de 2005, a Empresa efetuou uma cisdo do seu patrimoénio, pelo que os servigos de
telecomunicac8es Mdavel, Internet e distribuicdo de Televisdo por Cabo foram prestados, a partir de
janeiro de 2006, por duas entidades juridicamente separadas e totalmente detidas pela Empresa (CV
Mével, Sociedade Unipessoal, S.A. — “CV Movel” e CV Multimédia, Sociedade Unipessoal, S.A. — “CV
Multimédia”).
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Refira-se, entretanto, a publicacdo do Decreto Legislativo n°36/2021, de 14 de abril, alterado pelo
Decreto Legislativo 75/2021, de 2 de nhovembro, o qual permite a convergéncia dos servi¢cos, bem como
a atribuicdo de uma autorizacdo geral a qualquer operadora de comunicagdes eletrénicas. Este novo
enquadramento legal pds termo a obrigatoriedade de separacgao entre os servicos concessionados e
os demais servicos de valor acrescentado, dando inicio ao processo de fuséo, por incorporagdo na
Cabo Verde Telecom, S.A., das subsidiarias CVMével e CVMultimédia, processo esse concluido em 1
de julho de 2023. Nao obstante, o referido diploma legal impde o estabelecimento de uma divisdo
grossista autébnoma, operacionalmente independente, para a exploracdo comercial da rede Backbone
inter-ilhas e do Hub internacional, oferecendo produtos e servigos grossistas aos operadores de

telecomunicacfes, em condi¢des equitativas.

1. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no quadro das disposi¢cées em vigor em Cabo
Verde, vertidas no Decreto-Lei n°5/2008, de 4 de fevereiro, que determina a adocdo do Sistema de
Normalizacdo Contabilistica e de Relato Financeiro (SNCRF), o qual entrou em vigor em 1 de janeiro
de 2009.

O SNCREF visa transpor para o direito interno um conjunto de Normas de Relato Financeiro que
constituem uma adaptagdo das Normas Internacionais de Contabilidade (“IAS”) e das Normas
Internacionais de Relato Financeiro (“IFRS”) emitidas pelo International Accounting Standard Board
(“IASB”).

A fim de facilitar a sua leitura, os valores apresentados no presente Anexo encontram-se expressos

em milhares de Escudos Cabo-verdianos (MCVE).

Estas demonstracdes financeiras foram aprovadas em 20 de maio de 2026 pelo Conselho de

Administracdo da CVT.
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2. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As principais politicas contabilisticas e critérios valorimétricos utilizados na preparacdo destas

demonstragfes financeiras encontram-se descritos a seguir:

2.1. Investimentos financeiros

Referem-se a participagdes detidas nas entidades identificadas na Nota 6, has quais a Empresa ndo
detém controlo e nem exerce influéncia significativa. Por esse motivo, encontram-se mensuradas ao
custo de aquisicao, deduzidos das perdas de imparidade estimadas, dado ndo serem titulos cotados e

nao ter sido determinado o respetivo justo valor.

2.2. Reconhecimento do rédito

O rendimento proveniente da venda de bens - nomeadamente equipamentos terminais - € reconhecido

no periodo em que ocorre, desde que as seguintes condicdes estejam satisfeitas:

— Atransferéncia de todos os riscos e vantagens da propriedade dos bens para o comprador;

— Alnexisténcia de controlo sobre os bens vendidos pela Empresa;

— A mensuracao fiavel do montante do rendimento;

— A probabilidade de que os beneficios econdmicos futuros associados a transacao fluam para
a Empresa,;

— A mensuracao fidvel dos gastos incorridos ou a incorrer com a transacao.

Os réditos originados com servico moével pré-pago séo inicialmente diferidos no balango, sendo
posteriormente reconhecidos na demonstracdo dos resultados no periodo em que as chamadas sao

efetivamente realizadas.

Os réditos relacionados com trafego nacional e internacional originado na rede de outros operadores

séo reconhecidos com base em dados captados pela plataforma de comunicag8es (NGIN).

As receitas de roaming sao reconhecidas com base no tempo efetivo de utilizacdo de rede, ao preco

contratado com cada um dos operadores.

Os rendimentos originados com o servigo de internet e televisdo por cabo (trafego telefonico que é
gerado no servico de acesso a internet e a televisao por cabo), sdo reconhecidos no més a que se

refere a assinatura do servi¢co ou no periodo em que o trafego é efetuado.
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Os rendimentos provenientes da prestacdo de servi¢cos, essencialmente referentes a trafego telefénico,
séo reconhecidos no periodo em que o trafego telefénico é efetuado. Adicionalmente, os rendimentos
com trafego de interligacédo sdo reconhecidos no més em que as chamadas séo efetuadas.

Os valores néo faturados a clientes ou ndo faturados por outros operadores, mas vencidos ou incorridos
a data das demonstrag@es financeiras, sao registados com base em estimativas. As diferencas entre
os valores estimados e os reais, que normalmente ndo séo significativos, sédo registados no periodo

subsequente.

2.3. Transacdes e saldos em moeda estrangeira

As transacdes em moeda estrangeira (moeda diferente da moeda funcional da Empresa) séo
registadas as taxas de cambio das datas das transacdes, exceto nas situagfes em que existem
contratos de fixacé@o de taxas de cambio, casos em que se utiliza a taxa contratualmente definida. Em
cada data de relato, as quantias escrituradas dos itens monetarios denominados em moeda estrangeira

sdo atualizadas para as taxas de cAmbio dessa data.

As diferencas de cambio realizadas no exercicio, bem como as potenciais apurados nos saldos
existentes na data do Balango, por referéncia as taxas de cambio vigentes nessa data, séo
reconhecidos nos resultados.

Foram utilizadas as seguintes taxas de cambio para converter, em 31 de dezembro de 2025 e 2024,

para escudos Cabo-Verdianos os ativos e passivos expressos em moeda estrangeira:

2025 2024
Délar americano 93,683 106,136
Euro 110,265 110,265
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2.4. Imposto sobre o rendimento e impostos diferidos

Com a publicacdo da Lei n° 82/VIII/2015, de 7 de janeiro, que aprovou o Cédigo do Imposto sobre
Rendimentos das Pessoas Coletivas, o rendimento tributavel é determinado com base no resultado do
exercicio antes de impostos, eventualmente ajustado pelos custos e proveitos que, nos termos da
referida, ndo devam ser considerados para efeitos fiscais, ao qual é aplicado uma taxa de 21,42%. A
partir do exercicio de 2024, os prejuizos fiscais deixaram de ter um limite temporal de reporte apds a
sua ocorréncia (antes eram reportaveis durante um periodo de 7 anos), sendo suscetiveis de deducgéo
aos lucros fiscais gerados em exercicios posteriores, embora sujeitos ao maximo de 50% do resultado

do respetivo exercicio, aplicavel igualmente aos prejuizos fiscais gerados em exercicios anteriores.

Os resultados fiscais podem ser revistos pela Administragao Fiscal por um periodo de cinco anos, pelo
gue os resultados fiscais de 2021 a 2025 podem vir a ser corrigidos, sendo, no entanto, convic¢do da

Administracdo que em caso de fiscalizag@o ndo surgirdo correc¢des significativas.

O imposto diferido é calculado, com base no método da responsabilidade de balango, sobre as
diferencas temporéarias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e a respetiva base
tributavel.

A base tributavel dos ativos e passivos é determinada de forma a refletir as consequéncias de tributacdo
decorrentes da forma como a empresa espera, a data do balancgo, recuperar ou liquidar a quantia

escriturada dos seus ativos e passivos.

Os impostos diferidos referem-se as diferencas tempordrias entre os montantes dos ativos e passivos

para efeitos de relato contabilistico e os respetivos montantes para efeitos de tributacédo.

Para a determinagdo do imposto diferido é utilizada a taxa em vigor a data de balanco, ou a taxa que

esteja ja aprovada para utilizagéo futura.
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Sao geralmente reconhecidos passivos por impostos diferidos para todas as diferencas temporarias
tributaveis. Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos na medida em que seja provavel que os
lucros tributaveis futuros estardo disponiveis para utilizacéo da diferenga temporaria. Em cada data de
relato € efetuada uma revisdo desses ativos por impostos diferidos, sendo os mesmos ajustados em

funcao das expectativas quanto a sua utilizagcéo futura.

Os impostos diferidos séo classificados como Nao correntes.

O imposto sobre o rendimento corresponde a soma dos impostos correntes com os impostos diferidos.
Os impostos correntes e os impostos diferidos sdo registados em resultados, salvo quando se
relacionam com itens registados diretamente no capital préprio. Nestes casos, 0s impostos correntes

e os impostos diferidos sao igualmente registados no capital proprio.

2.5. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis séo registados ao custo de aquisicdo ou de producéo, o qual inclui o custo de
compra, quaisquer gastos diretamente atribuiveis as atividades necessarias para colocar os ativos na
localizac@o e condicdo necessérias para operarem da forma pretendida e, quando aplicavel, a
estimativa inicial dos gastos de desmantelamento e remocdo dos ativos e de restauracdo dos
respetivos locais de localizacdo que a Empresa espera incorrer, liquido das respetivas depreciagfes
acumuladas e de perdas de imparidade (ver Notas 2.8 e 3), sendo acrescidos 0s respetivos encargos

financeiros durante o periodo de construgéo e/ou instalacao.

Os custos subsequentes sdo incluidos na quantia escriturada do bem ou reconhecidos como ativos
separados sempre que melhorem o nivel de desempenho originalmente avaliado do ativo existente ou
aumentem a sua vida Util, desde que seja provavel que beneficios econémicos futuros fluam para a
Empresa e que o respetivo custo possa ser mensurado com fiabilidade. Todos os outros dispéndios

subsequentes séo reconhecidos como gastos no periodo em que séo incorridos.

As taxas de depreciacao praticadas correspondem as seguintes vidas Uteis estimadas:

Bem Anos
Edificios e outras construgdes 25 -50
Equipamento basico 4-10
Equipamentos de transporte 4 -8
Equipamento administrativo 3-8
Qutros activos fixos tangiveis 4-5
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As vidas Uteis e método de depreciacdo dos varios bens sdo revistos anualmente. O efeito de alguma
alteracdo a estas estimativas é reconhecido prospectivamente na demonstracédo dos resultados. As
taxas de depreciagdo utilizadas na Empresa estdo em alinhamento com a portaria n° 42/2015, de 24
de Agosto, na medida em que a vida Util pode variar entre a minima e a maxima que corresponde ao
dobro da vida minima, conforme o artigo 4°, n° 2 da referida portaria e da vida Util esperada para o

ativo.

O ganho ou a perda resultante da alienagcao ou abate de um ativo fixo tangivel, determinado como a
diferenca entre 0 montante recebido na transacao e a quantia escriturada do ativo, é reconhecido em

resultados no exercicio em que ocorre a alienacao.

2.6. Propriedades de Investimento

Compreendem terrenos detidos para valorizacdo do capital a longo prazo. Inicialmente valorizados ao
custo de aquisi¢do, passaram a ser valorizados pelo justo valor, baseado em avaliagcfes efetuadas por

técnico independente e especializado.

2.7. Ativos intangiveis e amortizacoes

Os ativos intangiveis compreendem, nomeadamente, as infraestruturas concessionadas e 0s

programas de computador, entre outros.

Conforme referido na Nota Introdutéria, a Empresa explora os servicos de telefonia fixa e de
conectividades inter-ilhas e internacional ao abrigo do Contrato de Concessdo, pelo que as
infraestruturas que integram a Rede de Comunicacdes Eletrénicas do Estado, as quais constituem
bens do dominio publico, sdo registados como Ativos Intangiveis (ver Nota 5). Segundo as clausulas
do Contrato, a Empresa nao tem controlo sobre o pre¢o dos servi¢os prestados no &mbito da concesséo
e, como, tal ndo "controla ou regulamenta os servicos que a concessionaria deve prestar com as
infraestruturas”, ndo sendo, por isso, aplicavel a Internacional Financial Report Interpretation Commitee
12 (IFRIC 12). No entanto, o Concedente detém o "controlo sobre qualquer interesse residual
significativo nas infraestruturas no final do contrato”, através da reversao gratuita e o controlo e

planeamento dos investimentos durante o periodo da concessao.

Os investimentos afetos a concessao, postos em concessdo pelo concedente, ndo sédo objeto de

registo.

Os investimentos de expansdo (aqueles que provocam um aumento do negdcio) sdo tratados da
mesma forma que os investimentos postos em concessao pela CVT. N&o séo estimados investimentos

de substituicdo da responsabilidade da CVT até ao final da concessao.
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As amortizacdes séo calculadas de acordo com o art. 6° da Portaria n°® 42/2015. Nos casos em que a
vida ultrapassa o periodo da concessao é reduzido o periodo de amortizacao para coincidir com a data
limite da concesséo, a excecdo dos cabos submarinos, conforme clausula 482 A, n° 5 do contrato de

concessao.

A manutencéo, reparacdo e substituicdo dos bens afetos a concesséo sdo da responsabilidade da

Empresa durante o periodo do contrato de concesséo.

Relativamente aos programas de computador e outros ativos intangiveis, sao registados ao custo de
aquisicdo. As taxas de amortizacdo utilizadas pela Empresa estdo em alinhamento com o artigo 6° da
Portaria n°® 42/2015, de 24 de agosto.

2.8. Imparidade de ativos fixos tangiveis e intangiveis

Em cada data de relato é efetuada uma reviséo das quantias escrituradas dos ativos fixos tangiveis e
intangiveis da Empresa, com o objetivo de determinar se existe algum indicio de que possam estar em
imparidade. Se existir algum indicio, é estimada a quantia recuperavel dos ativos em causa, a fim de
determinar a extensdo da eventual perda por imparidade. Quando n&o seja possivel determinar a
guantia recuperavel de um ativo individual, é estimada a quantia recuperavel da unidade geradora de

caixa a qual o ativo pertence.

A quantia recuperavel corresponde ao maior entre o justo valor deduzido dos custos de venda e o valor
de uso.
Sempre que a quantia escriturada do ativo exceda a sua quantia recuperavel, é reconhecida uma perda
por imparidade. Essa perda é registada imediatamente na demonstracéo dos resultados, na rubrica
“Perdas por imparidade”, exceto quando a perda compense um excedente de revalorizacdo
previamente reconhecido em capital proprio. Nesse caso, a perda é tratada como um decréscimo da

revalorizacao registada em capital proprio.

A reversado de perdas por imparidade reconhecidas em exercicios anteriores é registada quando ha
evidéncias de que as perdas por imparidade reconhecidas deixaram de existir ou diminuiram. A
reversdo das perdas por imparidade é reconhecida na demonstragdo dos resultados na rubrica de
“Reversobes de perdas por imparidade”. A reversdo da perda por imparidade é efetuada até ao limite
da quantia escriturada do ativo - liquida de deprecia¢des ou amortizagées acumuladas - caso a perda

nao tivesse sido registada.
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2.9. Inventarios e ajustamentos

As gquantidades em armazém sao apuradas no final de cada exercicio econémico através de
inventariacao fisica, sendo valorizadas ao menor de entre o custo de aquisicdo e o valor liquido de
realizacdo esperado. O valor liquido de realizacéo representa o preco de venda estimado deduzido de

todos os custos estimados necessarios para concluir os inventarios e para efetuar a venda.

Os consumos séo apurados segundo o método do custo médio ponderado.

Os ajustamentos em inventarios sao calculados por referéncia a critérios de avaliacao técnico-

comercial (ver Nota 9).

2.10.Provisbdes

S0 reconhecidas provises apenas quando a Empresa tem uma obrigacdo presente (legal ou
implicita) resultante dum acontecimento passado, sendo provavel que para a liquidagdo dessa
obrigacao ocorra uma saida de recursos e o montante da obrigacao possa ser razoavelmente estimado.

O montante reconhecido das provisdes consiste no valor presente da melhor estimativa na data de
relato dos recursos necessarios para liquidar a obrigacdo. Tal estimativa € determinada tendo em

consideragado os riscos e incertezas associados a obrigacao.

As provisdes sdo revistas na data de relato e sédo ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a
essa data.

Os passivos contingentes ndo sé@o reconhecidos nas demonstragfes financeiras, sendo divulgados
sempre gque a possibilidade de existir uma saida de recursos englobando beneficios econémicos nao
seja remota. Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragfes financeiras, sendo

divulgados quando for provével a existéncia de um influxo econémico futuro de recursos.

2.11. Instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros sdo reconhecidos no balanco quando a Empresa se torna parte das

correspondentes disposi¢cfes contratuais.

Os ativos e os passivos financeiros séo classificados ao custo ou custo amortizado quando apresentam

as seguintes caracteristicas:
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—  Sejam a vista ou tenham uma maturidade definida;
—  Tenham associado um retorno fixo ou determinavel; e

— Na&ao sejam um instrumento financeiro derivado ou ndo incorporem um derivado.

2.12.Clientes e outras contas areceber e imparidade

Os saldos de clientes e devedores séo reconhecidos inicialmente pelo seu valor atual, deduzido de
gualquer perda de imparidade (ver Notas 10 e 7). Os riscos efetivos de cobranca associados as contas
a receber de clientes e outros devedores, apurados por referéncia a critérios de gestao e de avaliacédo

comercial, séo objeto de ajustamento por imparidade.

2.13.Caixa e equivalentes de caixa

Os montantes incluidos na rubrica de caixa e seus equivalentes correspondem aos valores em caixa,
depdsitos a prazo e outras aplica¢des de tesouraria, venciveis a menos de 3 meses, e que possam ser
imediatamente mobilizaveis com risco insignificante de alteracdo de valor. Os descobertos bancarios
sdo apresentados no Passivo Corrente do Balango, na rubrica de Financiamentos obtidos, sendo

considerados como caixa e equivalentes na Demonstracdo dos Fluxos de Caixa.

2.14.Fornecedores e outras contas a pagar

As contas a pagar encontram-se registadas pelo seu valor nominal, descontado de eventuais juros

calculados e reconhecidos de acordo com o método da taxa de juro efetiva.

2.15.Empréstimos obtidos

Os empréstimos obtidos sdo reconhecidos inicialmente ao seu valor nominal ou justo valor, quando
diferente, deduzido dos respetivos custos de transacdo, quando incorridos. Os empréstimos sao
subsequentemente apresentados ao custo amortizado, se aplicavel; qualquer diferenca entre os
recebimentos (liquidos de gastos de transac¢do) e o valor amortizado € reconhecida na demonstracao
dos resultados ao longo do periodo do empréstimo, utilizando o método da taxa efetiva. Os
empréstimos obtidos séo classificados no passivo corrente, exceto se a Empresa possuir um direito

incondicional de diferir a liquidagdo do passivo por, pelo menos, 12 meses apdés a data do balanco.

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo geralmente reconhecidos como
gastos a medida que s&o incorridos. Contudo, quando sao diretamente associados a aquisigdo,
construcdo ou producao de ativos fixos tangiveis e intangiveis, sdo capitalizados, desde que estejam

em curso as atividades necessarias para preparar o ativo para o seu uso pretendido. A capitalizacéo é
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suspensa durante periodos extensos em que o desenvolvimento das atividades acima referidas esteja
interrompido.

2.16.Distribuigcdo de dividendos

A distribuicdo de dividendos é reconhecida como um passivo nas demonstracfes financeiras da

Empresa, no periodo em que os dividendos sdo aprovados em Assembleia Geral pelo acionista.

2.17.Gestao de riscos financeiros

A exposicao da Empresa a riscos financeiros nédo é significativa e inclui principalmente variacdes de
taxas de juro.

0) Risco cambial

O risco cambial é reduzido, dado que (a) existe uma paridade fixa do Escudo face ao Euro, moeda em
que séao, predominantemente, efetuadas as compras ao estrangeiro, (b) as vendas sao realizadas

exclusivamente em Escudos e (c) os financiamentos obtidos sédo igualmente em Escudos.

(ii) Risco da taxa de juro

Os empréstimos vencem juros a taxas fixas, com excec¢ao de um empréstimo de um sindicato bancario,

contudo, com um risco muito reduzido de variagdo da taxa de juro.

(iii) Risco de crédito

Dado existir um nimero relativamente significativo de clientes e face a sua dispersao geografica, ndo
se considera existir concentracdo de risco de crédito. O agravamento das condicbes econdémicas
globais ou adversidades que afetem as economias a uma escala local, nacional ou internacional podem

originar a incapacidade dos clientes da Empresa para saldar as suas obrigacdes.

z

Este risco € monitorizado numa base regular pela Empresa, com o objetivo de limitar o crédito
concedido a clientes, considerando o respetivo perfil e antiguidade das contas a receber, acompanhar
a evolucéo do nivel de crédito concedido e analisar a recuperabilidade dos valores a receber numa

base regular.

(iv) Risco de liquidez

A informagéo relativa a liquidez em cada um dos anos apresenta-se da seguinte forma:
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mCVE

2025 2024
Ativo Corrente 2308 118 2 705 831
Passivo Corrente (4 257 023) (4 470 447)
Fluxos de Caixas das Atividades Operacionais n/d 2 068 894
(1948 904) 304 277

O ativo corrente encontra-se deduzido das Matérias-primas, ndo destinadas a venda (ver Nota 9), dos
Adiantamentos a fornecedores (ver Nota 11) e dos Diferimentos. O Passivo corrente encontra-se
deduzido dos Diferimentos (ver Nota 21), das Provis@es (ver Nota 14) e dos Adiantamentos de clientes
(ver Nota 10). Nao se encontra disponivel (n/d) informacdo sobre os fluxos de caixa das atividades

operacionais para o proximo exercicio, sendo, contudo, expectavel que venham a ser superiores aos

MCVEL 948 904, a semelhanca de 2025, pelo que nédo se considera existir risco de liquidez.
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2.18.Juizos de valor criticos e principais fontes de incerteza associadas a estimativas

Na preparacdo das demonstracdes financeiras anexas foram efetuados juizos de valor e estimativas e
utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e passivos, bem como de

rendimentos e gastos do exercicio.

As estimativas e os pressupostos subjacentes foram determinados com base no melhor conhecimento
existente a data de aprovacao das demonstragfes financeiras, tendo em conta os eventos e transagées
em curso, bem como a experiéncia relativa a eventos passados e/ou correntes. Contudo, podem
ocorrer situagdes em exercicios subsequentes que, por ndo serem previsiveis a data de aprovacao das
demonstrag@es financeiras, ndo foram consideradas nas estimativas efetuadas. As alteragfes as
estimativas que ocorram posteriormente a data das demonstracdes financeiras serdo corrigidas de
forma prospetiva. Por este motivo e devido ao grau de incerteza associado, os resultados reais das

transacdes em questdo poderéo diferir das correspondentes estimativas.

2.19.Classificacdo de balang¢o

Sao classificados como correntes os ativos que sdo expectaveis que se realizem no decurso normal
das operacdes da Empresa, ou que sdo detidos com a intencéo de transacdo em prazo inferior a um
ano e os passivos cuja exigibilidade a Empresa ndo detenha um direito incondicional de diferir para um

periodo superior a um ano da data do balanco.

2.20.Acontecimentos ap6s a data do balanco

Os acontecimentos apos a data do balanco que proporcionem informacgéo adicional sobre condi¢des
que existiam a data do balanco (“adjusting events”) s&o refletidos nas demonstra¢des financeiras. Os
eventos apés a data do balango que proporcionem informacao sobre condi¢cdes que ocorram apés a
data do balanco (“non adjusting events”) sao divulgados nas demonstrac¢des financeiras, se forem

considerados materiais.
2.21.Regime de acréscimo
Os rendimentos e gastos sao registados de acordo com o regime de acréscimo, segundo o qual estes

séo reconhecidos a medida em que sao gerados ou incorridos, independentemente do momento em

gue séo faturados.
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2.22.Locagdes

Os pagamentos de locacdes operacionais séo reconhecidos como gasto huma base linear durante o
periodo da locacdo. As rendas contingentes sdo reconhecidas como gasto do exercicio em que séo
incorridas.

3. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os movimentos ocorridos decompdem-se como segue (em mCVE):

Terrenos e Edificios Outros Ativos fixos
recursos e outras i i i Ativos fixos tangiveis
naturais construgdes basico de transporte ini i ivei em curso Total
POSIGAO A 1 DE JANEIRO DE 2024
Valor de aquisigdo ou reavaliado 38577 1271713 10 649 515 443 152 1239445 202 872 469 618 14 314 892
Depreciagio acumulada - (997580) (6959 800) (335 256) (1013 060) (199 568) - (9 505 262)
Valor liquido 38577 274133 3689715 107 896 226 385 3304 469 618 4809 629
VARIAGOES EM 2024
Valor liquido inicial 38577 274133 3689715 107 896 226 385 3304 469 618 4809 629
Aquisigdes 1085 175 500 117 350 15167 30314 85 695917 1035418
Transferéncias - - 153 862 - - - (130059) 23804
Regularizagdo - - 81560 - - (82810) (1251)
Abates/alienagGes - valor de aquisi¢do ou reavaliado - - (5612) (30746) (26416) (4146) - (66 920)
Abates/alienagdes - depreciagdo acumulada - - 5312 30354 26 416 4146 - 66 228
Depreciagdo do exercicio - (37 035) (564 202) (30426) (57 008) (2182) - (690 853)
Valor liquido 39 662 412 597 3477984 92 246 199 691 1208 952 666 5176 056
POSICAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2024
Valor de aquisigdo ou reavaliado 39 662 1447213 10996 675 427573 1243343 198 811 952 666 15305943
Deprecia¢do acumulada - (1034 615) (7 518 690) (335327) (1043 651) (197 603) - (10 129 888)
Valor liquido 39 662 412 597 3477984 92 246 199 691 1208 952 666 5176 056
VARIACOES EM 2025
Valor liquido inicial 39662 - 412 597 3477984 92246 - 199 691 1208 - 952 666 - 5176 056
Aquisigdes - - 80513 58 004 28378 234 827 996 995 125
Transferéncias (23307) 397 388 529 - 994 18 463 (398 422) (13 345)
Regularizagdo ( 10) - (1362) - - - - (1372)
Abates/alienagdes - valor de aquisigdo ou reavaliado - (43 808) (3 250 828) (21280) (196 137) (116 062) - (3628 115)
Abates/alienagdes - depreciagdo acumulada - 43 808 3250 829 21280 196 137 116 062 - 3628115
Depreciagdo do exercicio - (31089) (488 030) (32443) (57 872) (1064) - (610 499)
Valor liquido 16 346 381 905 3457 635 117 806 171191 18 841 1382241 5 545 965
POSICAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2025
Valor de aquisigdo ou reavaliado 16 346 1403 802 8213527 464 297 1076578 101 447 1382241 12 658 237
Deprecia¢do acumulada - (1021 897) (4 755 892) (346 490) (905 386) (82 606) - (7112 271)
Valor liquido 16 346 381905 3457 635 117 806 171191 18 841 1382241 5 545 966

As adicSes compreendem, essencialmente, em (i) em Equipamentos basicos, a aquisicdo de materiais
de instalag6es e manuten¢cdo — nomeadamente-postes, baterias, antenas e materiais para instalacéo
de servicos em residéncias de clientes, e (ii) Equipamento de Transporte, aquisicdo de 16 viaturas

operacionais e 2 de uso misto.

Em 2024, as adi¢cbes em Edificios e outras construcdes relacionavam-se com um armazém e alpendre
na Achada Grande Tras.

As transferéncias no montante de mCVE 23 307, registadas em Terrenos e recursos haturais,
referem-se a 3 lotes de terreno reclassificados, em 2025, como Propriedades de investimento, por
passarem a ser detidos para valorizacédo a longo prazo (ver Nota 4). Foram igualmente transferidos da
rubrica Ativos fixos intangiveis bens no valor de mCVE 13 345 (2024: mCVE 22 553) (ver Nota 5).
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No exercicio de 2025, a Empresa procedeu a identificacdo de um conjunto de bens que integravam as
diversas rubricas de Ativos fixos tangiveis, os quais se encontravam integralmente depreciados e ja
ndo estavam em uso operacional. Em resultado dessa analise, tais bens foram objeto de abate
contabilistico, ascendo a mCVE 3 628 115 os respetivos valores de custo aquisigdo e depreciagdo

acumulada.

Os movimentos registados em Ativos fixos tangiveis em curso em 2024 e 2025 resumem-se como

segue (mCVE):
Movimentos 2024 Movimentos 2025
Saldo em Transferéncias/ Saldo em Saldo em
01.01.2024  Aquisi¢des Regularizagdo 31.12.2024 Aquisi¢des Transferéncias 31.12.2025

Cloud 78 420 43517 - 121937 41756 - 163 694
Licenga expant RAN e CORE - 131278 - 131278 30413 - 161 691
One + One 2024-25 fase 1: equipamentos e Servigos - 141749 - 141749 16 616 - 158 365
SITES (BTS) 108 044 - (60964) 47 080 100 772 (57586) 90 266
Projeto hotel New Horizont ponta Sind - 11746 - 11746 70249 - 81994
RAN: NPM service 15906 38672 - 54577 2916 - 57 494
Airpon for fttx phase2 santo antdo - 1130 - 1130 54 926 - 56 056
Datacenter modular varzea - DC Huawei 9841 27195 - 37036 15363 - 52399
Beneficiagdo edifici. estagdo abrigo 2024 - 16 800 - 16 800 12 300 - 29100
ipv6 e mecanismo protegdo cibernético - - - - 28 064 - 28 064
Fiber to the Home ilha sal - - - - 28340 ( 309) 28031
Aquisigao de Hardware Huawei 168 167 - (121 526) 46 641 - (19 386) 27 254
Benefic. sede *atlantis + area condutor - 18470 - 18470 7494 - 25964
Expansdo da rede GPON 33226 - (3570) 29 655 19983 (25835) 23 804
IMS - expansdo de licengas 9181 20707 - 29 888 2204 (9293) 22799
Piloto 5G - SV_Mindelo_PRM - 18134 - 18134 1580 - 19714
FBB_internet nas escolas da Praia - - - - 18 512 - 18 512
Upgrade Infrastrutura de Backup - 11401 - 11401 - - 11401
Power Praia - gerador 650kva - 9811 - 9811 - - 9811
Stream 4G Capacidade 24 487 - (12 818) 11 669 410 (9703) 2376
Projecto seguranga 2023 10 047 9073 - 19121 - (19 121) -
Projeto hotel tortuga - 23518 - 23518 - (23518)
Datacom sw upgrade - 26237 - 26 237 - (26237)
IPTV: novos canais SD & H 777 22633 - 23 409 - (23 409)
Modernizagdo IVR 8530 7 486 - 16 016 - (16 016)
FTTH R.Julido, Chad Marinha e Monte Sossego - 14 587 - 14 587 2510 (17 097) -
Outros Ativos tangiveis em curso 2993 101773 (13991) 90 775 373 588 (150911) 313452

469 618 695 917 (212 869) 952 666 827 996 ( 398 422) 1382241

4. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTOS

z

O detalhe dos valores escriturados em Propriedades de Investimento é apresentado no quadro

seguinte:
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mCVE

2025 2024
Achada Grande — Palha Sé 15 lotes com 52.613 m2 155 294 205 168
Varzea da Companhia — Barraca Costa 1 lote com 3.870 m2 193 507 104 495
Achada Grande Frente 2103 m2 17 544 -
Achada Fatima — Redonda 1 lote com 2.115 m2 12 268 9518
Vila Esperancga, Achada Grande Tras, 357m2 7214 -
Vila Esperancga, Achada Grande Tras, 105m2 2122 -

387 949 319181

Esses terrenos séo detidos para valorizacdo do capital a longo prazo. Inicialmente registados pelo
custo de aquisicdo, passaram a ser valorizados pelo justo valor, baseado em avaliacfes efetuadas por
técnicos independentes e especializados. Para determinagéo do justo valor foi utilizado o Método de

Comparacédo de Mercado.

Os terrenos de Achada Grande Frente e Vila Esperanca foram transferidos de Ativos fixos tangiveis,
com um custo de aquisi¢ao total de mCVE 23 307 (ver Nota 3), avaliados, em 2025, ao justo valor de
mCVE 155294,

Relativamente ao terreno da Palha Sé, com area total de 52 613 m2, a Camara Municipal da Praia
reclama a propriedade de uma parcela correspondente a 20 446 m2, reclamacgdo essa prontamente
contestada pela Empresa. Contudo, por prudéncia, a avaliagdo efetuada a esse terreno incidiu apenas

sobre a area livre de disputa, correspondente a 54% da area total.

O ganho de justo valor resultante da avaliagdo da totalidade dos terrenos ascendeu a mCVE 45 461.
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5. ATIVOS INTANGIVEIS

Os movimentos ocorridos durante os exercicios de 2025 e 2024 nestas rubricas decomp&em-se como
segue (em mCVE):

Direitos de
exploragdo - Ativos
infraestruturas Programas Propriedade Outros ativos  intangiveis
concessionadas de computador industrial intangiveis em curso Total
POSICAO A 1 DE JANEIRO DE 2024
Valor de aquisigdo ou reavaliado 18 918 279 7511521 153798 2619425 785 605 29988 628
Amortizagdo acumulada (13901 322) (6 778 580) (149 609) (1619 441) - (22 448 953)
Valor liquido 5016 957 732942 4188 999 983 785 605 7539676
VARIACOES EM 2024
Valor liquido inicial 5016 957 732942 4188 999 983 785 605 7539676
Aquisi¢des - - - 15969 742 937 758 906
Transferéncias 57943 189 470 - - (284 331) (36918)
Regularizagdes - - - - - -
Amortizagdo do exercicio (382 782) (403 213) ( 339) (208 454) - (994 788)
Valor liquido 4692118 519 199 3850 807 497 1244211 7 266 875
POSICAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2024
Valor de aquisigdo ou reavaliado 18 161 252 7 700 991 153 798 2635393 1244211 29 895 646
Amortizagdo acumulada (13 469 134) (7181 793) (149 948) (1827 896) - (22 628 771)
Valor liquido 4692118 519 199 3850 807 497 1244211 7 266 875
VARIAGCOES EM 2025
Valor liquido inicial 4692118 519199 3850 807 497 1244211 7 266 875
Aquisigbes - - - 21871 415 846 437 716
Transferéncias 79 357 330243 - 201 380 (492 405) 118576
Regularizagbes - - - (133 308) (133 308)
Abates/alienacdes - valor de aquisi¢do ou reavaliado (1 098 580) (2715 195) (739) (495 621) - (4310 135)
Abates/alienagBes - amortiza¢do acumulada 1098 580 2715195 739 494 355 - 4308 869
Amortizagdo do exercicio (380 467) (392 390) ( 300) (142 959) - (916 116)
Valor liquido 4391 008 457 052 3550 886 523 1034 345 6772477
POSICAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2025
Valor de aquisi¢do ou reavaliado 17 142 029 5316 040 153 059 2363023 1034 345 26 008 496
Amortizagio acumulada (12 751 021) (4 858 988) (149 509) (1476 500) - (19 236 018)
Valor liquido 4391 008 457 052 3550 886 523 1034 345 6772 477

A Empresa goza do direito de exploragdo dos investimentos efetuados nas infraestruturas
concessionadas que integram a Rede de Comunicacdes Eletronicas do Estado, as quais no final da

concessao revertem para o Estado de Cabo Verde, sendo, por isso, registados como Ativos Intangiveis.
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O saldo de infraestruturas concessionadas inclui o EllaLink, que é um avancado sistema de cabos
submarinos que oferece conectividade segura de alta capacidade numa Unica rota transatlantica de
baixa laténcia que atende as crescentes necessidades dos mercados latino-americano e europeu. A
rede EllaLink liga diretamente o Brasil e a Europa, unindo os principais centros de Sdo Paulo e
Fortaleza a Lisboa, Madrid e Marselha. O investimento da Conectividade Ellalink foi de mCVE
2.761.452. Entrou em funcionamento em julho de 2022. O saldo liquido contabilistico ascende a mCVE
2263 221.

O saldo inclui ainda o cabo submarino internacional WACS (West Africa Cable System), cujo saldo
liquido contabilistico ascende a mMCVE 368 731 (2024: mCVE 426 951), resultante de um investimento

de mCVE 1 934 218, o que equivale a uma participacdo da Empresa de 3,1685% no Consorcio.

Os ativos afetos as infraestruturas concessionadas sdo amortizados de acordo com o art. 6° da Portaria
n° 42/2015, em fung¢é@o do nimero de anos que restam do periodo de concessédo, quando aquele nao
for inferior ao seu periodo minimo de vida (til.

No exercicio de 2025, a Empresa procedeu & identificagdo de um conjunto de bens que integravam as
diversas rubricas de Ativos intangiveis, 0s quais se encontravam integralmente depreciados e j4 ndo
estavam em uso operacional. Em resultado dessa andlise, tais bens foram objeto de abate
contabilistico, ascendo a mCVE 4 308 869 os respetivos valores de custo aquisicdo e de depreciacdo
acumulada.

Os movimentos registados em Ativos intangiveis em curso resumem-se no quadro seguinte (MCVE):

Movimentos 2024 Movimentos 2025
Saldo em Transferéncias/ Saldo em Saldo em

01.01.2024 Aquisi¢des Regularizagdo 31.12.2024 Aquisi¢des Transferéncias Regularizagdo 31.12.2025
Construgéo de Estagdo Terminal Ellalink 630832 141226 - 772058 109 482 - - 881540
Protocol analyzer / smart care - 6 604 - 6 604 53545 - - 60 149
Substituigdo Cabo Inter Ilhas - 7 816 - 7 816 10 761 - - 18 577
Upgrade Capacidade Ellalink 200G para 400 GBP. 10333 - 10333 189 - - 10522
Autom prov GPON: dev-prov+lev-cadast |sys - 9434 - 9434 - - - 9434
Sistemas de Seguranga 7793 - 7793 - - - 7793
RPA: licengas, servigos integragdo - 6616 - 6616 - - - 6616
Cabos f.optica Terrest. e Submarino 6525 - 6525 - - - 6525
Seguranga de abrigos 4299 337 - 4636 - - 4636
Rebranding Grupo CVT 67 050 10555 - 77 605 9301 ( 86906) - -
Projecto Modular Data center 42 042 69 096 - 111138 7872 ( 114 240) (4770)
Manutengdo suporte NGIN 2024 - 65 663 - 65 663 - ( 65663) -
LICENCA 4G ARME 3375 - ( 1500) 1875 - ( 1875) -
Contrato manutengao Huawei 2024 - 128 538 - 128 538 - - ( 128 538)
Contabilidade Analitica - Ferramenta PCM - 17 846 - 17 846 - (17 846) -
Evolutivas : APP/Web 2023 5866 - ( 5866) - - - -
Outros Ativos intangiveis em curso 7 492 279 206 ( 276 965) 9733 224 696 ( 205 874) - 28 555

785 605 742 937 ( 284 331) 1244211 415 846 ( 492 405) ( 133 308) 1034 345
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As regularizacbes no montante de mCVE 128 538, relacionadas com servicos de manutencao
prestados pela Huawei em anos anteriores, foram registadas por contrapartida de Outros gastos e
perdas (ver Nota 26).

6. PARTICIPACOES FINANCEIRAS

Resume-se nos quadros seguintes as informacdes relativas as participacées financeiras valorizadas (i)

segundo o Método de Equivaléncia Patrimonial (MEP) e (ii) ao custo de aquisi¢ao.

Participacéo valorizada segundo o MEP

A Empresa detém uma participacdo de 40% na Directel valorizada segundo o MEP, uma vez que detém
controlo sobre a mesma_por via de participagdo no Conselho de Administracédo. O valor da participacéo
na Directel apresenta saldo nulo desde 2022, tendo em conta a acumulagdo de resultados negativos

nos ultimos anos (em 2024 foram 11 103 mCVE negativos (ver abaixo).

Participac@es valorizadas ao custo de aquisi¢céo

Resumem-se como segue (em mCVE):

Custo de Imparidade Saldo em
aquisicao acumulada 31.12.24 31.12.25 Participagdo Sede

SISP 10 000 - 10 000 10 000 9,52% Praia

Tudo Directo 11303 (11 303) - - 45,36% Praia

RASCOM 5942 - 5942 5942 0,28% Abidjan
27 245 (11 303) 15942 15 942

Tudo Directo apresentava um capital préprio negativo de mCVE 18 413 em 2007, Ultimas
demonstragdes financeiras disponiveis, pelo que a participacao financeira no valor de mCVE 11 303

encontra-se ajustado por imparidade.

Em 2025 a SISP distribuiu dividendos relativos ao exercicio de 2024 no montante de mCVE 26 859
(ver Nota 25).

As informacdes financeiras das participadas a data de 31 de dezembro de 2025 resumem-se como
segue (em mCVE):
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Saldos 2025

Total do Total do passivo Capital Rendimentos Resultado
Directel Cabo Verde, Lda (contas 2024) 156 301 94 110 62 192 127 907 (11 103)
SISP 2663016 932 976 1730 040 1961523 245 809
Tudo direto  a)
Rascom a)
156 301 94 110 62192 127 907 (11 103)
a) Demonstragdes financeiras ndo disponiveis
7. OUTRAS CONTAS A RECEBER
O saldo decompde-se como segue:
mCVE
2025 2024
Corrente
Partes relacionadas (ver Nota 31)
Directel (i) 21104 65.089
Correios de Cabo Verde 41918 25.033
Ministério das Finangas (ii) 41 000 285912
ESTADO - CCI (iif) 16 000 16 000
FINK TELECOM SERVICES GMBH 15328 3863
Pessoal (vi) 11 809 10429
CHINA UNICOM(S.AFRICA)OPERATIONS 5112 1067
Huawei Marine Networks Co. Ltd 1.410 1410
RTC - Radio Televisdo Cabo-verdiana (iv) - 208 189
123.257 84 753
276 938 701 746
Menos:
Perdas por imparidade acumuladas (v) ( 43 503) -
233435 701 746
Nao corrente
Ministério das Finangas (ii) 132 026 166 547
Pessoal (vi) 7971 9350
139 996 175 897
373431 877 643
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Q) Directel

O saldo resulta de prestacédo de servicos de telecomunicacdes e vendas de teleméveis e cupdes de
recarga. A regularizacdo é efetuada por encontro de contas com servigos prestados pela Directel

relacionados com cedéncia de pessoal de back e front office, evidenciados na Nota 17.

(i)  Ministério das Financas

O saldo refere-se aos pagamentos efetuados ao fornecedor Huawei, no ambito do projeto “Cidade
Segura”, no montante de mCVE 427 306, os quais foram financiados através de um empréstimo
contraido para o efeito junto do Banco BAI (ver Nota 15 (C), acrescido de juros vencidos associados a
esse empréstimo, no montante de mCVE 86 016. O valor remanescente de curto prazo, que ascendia
a mCVE 285 912 em 2024, foi liquidado por encontro de contas com a renda de concessao devida ao
Estado de Cabo Verde (ver Nota 18).

O saldo de 2025 inclui os gastos de conectividade do projeto Cidade Segura, bem como 0s custos
associados ao empréstimo. A parcela de mCVE 132 026, classificada em N&o Corrente, sera
regularizada por encontro de contas com as rendas anuais da concessao, no valor de mCVE 41 000,
durante o periodo de 2027 a 2029.

(i) ESTADO - CCI

O saldo, transitado de exercicios anteriores, resulta dos pagamentos efetuados pela Empresa a CCl -
Camara de Comeércio Internacional de Paris por conta do Estado de Cabo Verde, no ambito do
diferendo deste com a “PT/OI”, relacionado com o Acordo Parassocial celebrado entre acionistas da
CVT.

(iv) Radiotelevisdo Cabo-verdiana, S.A.

Em 2024, o saldo, transitado de exercicios anteriores, correspondia aos juros de mora debitados pela
Empresa, registados por contrapartida de Diferimentos passivos (ver Nota 21), atendendo a incerteza
guanto a sua cobranca. Em 2025, confirmando-se a dificuldade em concretizar esses débitos, os dois

saldos foram anulados.

(v) Perdas por imparidade acumuladas

As perdas por imparidade associadas a Outras contas a receber, anteriormente registadas na rubrica

de Clientes, foram, em 2025, transferidas para a presente rubrica (ver Nota 10).

(vi) Pessoal.
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O saldo corresponde essencialmente aos empréstimos, ndo remunerados, concedidos aos

colaboradores, no &mbito da responsabilidade social da Empresa, 0s quais assumem trés vertentes:

- Empréstimo para habitagdo: tem limite maximo de mCVE 360, reembolsaveis em 36
prestacdes mensais fixas e sucessivas;

- Empréstimo para encargos extraordinarios: tem como limite maximo dois salarios brutos,
podendo ser reembolsado em 12 prestacdes mensais fixas e sucessivas;

- Empréstimo para doenca: tem limite maximo de mCVE 480, reembolsaveis em 40

prestacdes mensais fixas e sucessivas.
Sao elegiveis os colaboradores com vinculo contratual por tempo indeterminado ou com contrato a

prazo h& mais de dois anos e apresentam pelo menos um fiador que seja igualmente colaborador da

Empresa.

8. ATIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS

Em conformidade com o disposto no artigo 12.° do Cdodigo dos Beneficios Fiscais (CBF), a Empresa
identificou, no exercicio de 2025, investimentos elegiveis no montante total de mCVE 1 589 730. Nos
termos do referido artigo, 20% destes investimentos qualificam-se para efeitos de crédito fiscal,
originando um beneficio no valor de mCVE 317 946, dos quais mCVE 86 464 foram deduzidos a coleta
do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRPC) relativa ao exercicio de 2025. O
montante nao utilizado, no valor de mCVE 231 482, corresponde ao saldo do ativo por imposto diferido
reconhecido a data do balanco. Este montante poderd ser deduzido & coleta dos 15 exercicios

subsequentes, até ao limite de 50% da coleta de cada exercicio.

9. INVENTARIOS E GASTOS COM MERCADORIAS VENDIDAS E MATERIAS PRIMAS
CONSUMIDAS

O saldo desta rubrica decompde-se como segue:
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mCVE

2025 2024

Mercadorias 266 645 239414
Perdas por imparidade acumuladas em mercadorias (26 328) (23 787)
240 317 215628

Matérias primas, subsididrias e de consumo 1483 147 998 057
Perdas por imparidade acumuladas em matérias primas (80762) (55719)
1402 385 942 338

1642702 1157 966

As mercadorias referem-se, essencialmente, a cartbes de recarga e teleméveis e “Set-top-boxes” e

“Routers”.

As matérias-primas, subsidiarias e de consumo séo referentes, essencialmente, a materiais para a
montagem de torres, antenas e outros equipamentos de telecomunica¢fes, no ambito dos projetos de

ampliacdo e melhoria da rede 4G, e a cabos de fibra para expanséo da rede.

As perdas por imparidade em inventarios foram, no exercicio de 2025, reforcadas em mCVE 27 585
(em 2024 foram reforcadas em mCVE 9 843 e revertidas em mCVE 10 642). O saldo assim resultante
é considerado adequado para fazer face a perdas potenciais de valor nos inventarios calculadas com
base em critérios de avaliagédo técnico-comercial.

Gastos com mercadorias vendidas e matérias consumidas:

Decompdem-se como segue:

mCVE
2025 2024
Existéncias iniciais 1237469 1134491
Compras 1587510 781 580
Cedéncias de equipamentos (4599) 10959
Regularizacbes (954 614) (546 085)
Existéncias finais (1749 792) (1237 471)
115974 143 474
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As regularizac@es e referem-se, essencialmente, a incorporacao de matérias-primas, subsidiarias e de

consumo em projetos de investimento, registados em ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis.

10. CLIENTES

O saldo desta rubrica decompde-se como segue;

mCVE
2025 2024
Corrente
Partes relacionadas
ASA 669 8077
Directel Cabo Verde - Servigos e Comunicagdes, Lda. - -
RTC - Radio Televisdo Cabo-verdiana (i) 173 683 199 463
Unitel T+ (ii) 135 460 27 256
Roaming (iii) 242 908 226 320
Distribuidores (iv) 164 479 154 000
Rede do Estado 27 086 27 086
Transportes Aéreos de Cabo Verde 34 080 57 162
Outras empresas e particulares 2919 219 3099 960
3 697 583 3799325
Perdas por imparidade acumuladas (v) (2353475) (2470 194)
1344108 1329132
Adiantamentos 5008 4 874

0] RTC - Radiotelevisdo Cabo-verdiana, S.A.

O saldo a receber, maioritariamente transitado de exercicios, resulta da prestacdo servicos de

telecomunicacgdes.

Em 2017, as partes acordaram um plano de regularizagdo da divida em prestacdes anuais de mCVE

36 000 até 2024, o qual nao foi, contudo, integralmente cumprido.
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(i)  Unitel T+

O saldo a receber da Unitel T+ resulta, essencialmente, de servigos de interligacdo, circuitos e

instalacdo de WACS. Séo efetuados encontros de contas trimestralmente entre as partes.

(i) Roaming

Compreende valores a receber de diversos operadores estrangeiros respeitantes a comunicacdes
“roaming”, através da plataforma de gestdo de chamadas internacionais (“Clearing House”), entidade
gue funciona como camara de compensacgao entre os operadores.

(iv) Distribuidores.

Saldos a receber dos revendedores sao relativos a recargas de chamadas moveis (grossistas).

(v) Perdas por imparidade acumuladas

As perdas por imparidade acumuladas registaram os seguintes movimentos:

mCVE
2025 2024
Saldo inicial 2470193 2 226 400
Refor¢o 355545 244 150
Reclassificagdo (ver Nota 7) 43 503 -
Utilizacdo ( 428 759) ( 357)
Saldo final 2440 482 2470193

O saldo resultante é considerado adequado, por referéncia a critérios de avaliacdo comercial.
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11.ADIANTAMENTOS A FORNECEDORES

mCVE
2025 2024

Fornecedores nacionais:
FUSI (i) 60 000 50 000
MELO CONSTRUCOES, LDA. (ii) 30672 -
ELECTRA & EDEC (iii) 48 416 -
Armando Cunha S.A. (iv) 21 456 65 932
TEI, S.A (v) 18 010 6 392
M&J TECH-TECHN. AND INNOV., LDA. 8 825 -
Deco Design Ltda 8223 8223
A2L - Arquitetura e Construgdo, Lda 6235 -
VIVO ENERGY CABO VERDE 5543 5543
ANAC - ARME (vi) - 316 796
Outros 59 586 62 619

266 965 515 505
Fornecedores estrangeiros:
IT LOP, Lda (vii) 69 588 79 446
HUAWEI (viii) 58 415 17 014
SALTO Systems Portugal (ix) 16 362 8003
Oracle Systems Limited 12 588 -
LAPP Portugal, S.A 10 488 -
MATEXPLAS, LDA. 7 842 28 252
ELOSPARE 6 609 18 814
VideoMetragem 5 046 5 046
Claranet Il Solutions, S.A. 4733 4733
B2GTrading 3589 5917
PRIME-R, LDA. 3543 32154
Inovagera Tecnologias 2481 -
Worktel 2 008 17 360
TELNET FIBER OPTIC S.L - 8574
Mollier Engenharia, Lda. - 6 669
Outros 22 799 20 862

226 093 252 843

493 058 768 348
(i) FUSI - Fundo do Servi¢o Universal e Desenvolvimento da Sociedade de Informagéao

O saldo corresponde aos adiantamentos a titulo de contribuicdo para o referido fundo, nos termos
acordados em 2020 e 2023, enquanto se aguarda pela adequacado do diploma que regula o regime
juridica das taxas e contribuicdes (Lei 100/VI111/2015).

(iii)  Melo Construcgdes
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O saldo refere-se a adiantamentos para as obras do edificio Achada Grande Tras, deduzidos das

faturas emitidas.

(v)  EDEC

Nos termos acordados, é efetuado mensalmente um adiantamento a EDEC por conta do consumo de

energia. O saldo é regularizado por encontro de contas, também numa base mensal.

(v) Armando Cunha S.A.
O saldo representa o valor remanescente dos adiantamentos efetuados no dmbito dos trabalhos na

estrutura das instalacdes do cabo Ellalink, deduzidos das faturas entretanto emitidas.

(vi)  ARME

Em 2024, o saldo de mCVE 316 796 correspondia aos pagamentos efetuados a ARME — considerados
como adiantamentos - relativos a taxas de regulagdo e de utilizagdo do espetro radioelétrico e
contribui¢cBes, efetuados ao abrigo dos Acordos de Adiantamento por Conta celebrado entre as partes
em janeiro de 2019 e em agosto de 2021. Os adiantamentos efetuados representam entre 60 e 65%
do valor faturado pela ARME, enquanto se aguarda que a faturacdo seja emitida nos termos da Lei
100/V111/2015 - Regime Juridico das Taxas e Contribuicdes. Em 2025, foram efetuados adiantamentos
de mCVE 91 605, perfazendo um total de mCVE 408 401.

Entretanto, uma vez que estes adiantamentos assumem a natureza de pagamentos a ARME referentes
as taxas de regulagcdo e de direitos de utilizacdo (as quais sdo registadas em Fornecedores por
acréscimos de gastos (ver Nota 17)), com vista a assegurar uma melhor classificacdo contabilistica, os
dois saldos foram apresentados no balan¢o, em 2025, pelo valor liquido que apresentavam — mCVE
1359 727 e mCVE 408 401, respetivamente.

(vii) IT Lop, Lda.

Relacionam-se com adiantamentos efetuados em 2025 para aquisi¢cdo de equipamentos terminais

(teleméveis) e acessorios.

(vii)  HUAWEI

Os adiantamentos a Huawei (Huawei International Co. Limted e Huawei Technologies Senegal SARL)
relacionam-se com o fornecimento de equipamentos de tecnolégicos e infraestruturas de

telecomunicacdes.

(ix) SALTO Systems Portugal
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Os adiantamentos relacionam-se com encomendas de materiais para segmento B2B.

12.CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS

O saldo decompde-se como segue:

mCVE
2025 2024
Caixa 15 350 9629
Depdsitos a ordem 370 830 394 080
386 180 403 709

13.CAPITAL PROPRIO

Os movimentos registados em 2025 e em 2024 nesta rubrica encontram-se evidenciados na

Demonstracao de Altera¢g8es no Capital Proprio.
€) Capital realizado
De acordo com o artigo 5° dos estatutos da Empresa, o capital social, no montante mCVE 1 000 000,

representado por 1.000.000 de a¢Bes com o valor nominal unitario de mCVE 1 000, encontra-se

totalmente subscrito e realizado.

O capital é detido pelas seguintes entidades:

% mCVE
Instituto Nacional de Previdéncia Social 57,9 579 000
ASA, S.A 20,0 200 000
Privados nacionais 13,7 137 000
Sonangol CV 5,0 50 000
Estado de Cabo Verde 3,4 34 000

100,0 1 000 000

(b) Reservas Legais
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De acordo com a legislacdo vigente, a Reserva legal é dotada com um minimo de 5% dos lucros
liquidos anuais até atingir um montante equivalente a, pelo menos, 20% do capital social. A reserva
legal s6 pode ser utilizada para (i) cobrir a parte do prejuizo acusado no balango do exercicio que nao
possa ser coberto pela utilizagdo de outras reservas, (ii) cobrir a parte dos prejuizos transitados do
exercicio que ndo possam ser cobertos pelo lucro do exercicio nem pela utilizagéo de outras reservas

e (iii) incorporacéo no capital estatutario.

(d) Outras Reservas

Compreendem:

@ Reservas livres, no montante de mCVE 2 230 448 (2024: mCVE2 086 164), disponiveis
para distribuicdo aos acionistas;

(i) Reservas para investimentos, no montante de mCVE 769 786 (2024: mCVE 467 036),
correspondentes a parcela dos resultados apurados nos ultimos 3 anos que lhe foi
destinada, segundo deliberacdo dos acionistas em Assembleia Geral; caso sejam
reinvestidas nos 3 anos subsequentes a sua constituicdo, em instalagdes ou
equipamentos novos, de interesse para o fomento da economia nacional, poderéo ser
deduzidas aos lucros tributaveis, mediante despacho favoravel do Ministério das
Financas;

(i) Reservas gerais (MCVE 133 943) previstas no anterior normativo contabilistico (Plano
Nacional de Contabilidade), para as quais ndo se encontram definidas regras de
utilizacéo; e

(iv) Reservas para fins sociais (MCVE 48 543), destinadas exclusivamente a prestagéo de
beneficios sociais de utilizacdo coletiva e de servigos coletivos aos trabalhadores, bem
como a bonificacdo de empréstimos para aquisi¢do, construgdo, reparacdo, beneficiacao
ou ampliagcdo de habitacdo prépria permanente dos trabalhadores; ndo se encontram

definidas regras de utilizacdo para esta reserva.

As aplicagbes dos resultados liquidos de exercicios de 2024 e de 2023, aprovada em Assembleia

Geral, foram como segue:
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mCVE

2025 2024

Distribuicdo de dividendos 318 684 292 645
Reservas para investimentos 302 750 292 645
Prémio aos colaboradores 15934 -
637 368 585 290

Os dividendos distribuidos aos acionistas foram:

Numero de Percentagem de mCVE
acgoes participagdo 2025 2024

Estado de Cabo Verde 33695 3% 9561 8779
Instituto Nacional de Previdéncial Social 579 220 58% 184 837 169 734
ASA, SA 200 000 20% 63 737 58 529
Outros accionistas (privados e trabalhadores CVT) 187 085 19% 60 550 55 603
1 000 000 100% 318 684 292 645

(e) Resultados transitados

O saldo desta rubrica resulta da aplicagcéo dos resultados liquidos de exercicios anteriores, no montante
de mCVE 2 151 764, bem como do excedente de revalorizagcdo decorrente do processo de
inventariacao e avaliacdo do patriménio da Empresa efetuado em 1997, no montante de mCVE 895
918.
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14.PROVISOES

mCVE
2025 2024

Corrente
Plano de Reforma Antecipada 39427 42 609
Nao Corrente
Plano de Reforma Antecipada 66 501 70718
Desmantelamento de ativos 53 054 51836
Processos judiciais e riscos e encargos diversos 2730 2730

122 285 125283

161712 167 893

A proviséo para o Plano de Reforma Antecipada representa o valor descontado dos encargos totais
com a reforma antecipada acordada com 25 trabalhadores, dos quais, 2 em 2019, 3 em 2020, 1 em
2021, 4 em 2022, 4 em 2023, 8 em 2024 e 4 em 2025. A taxa de desconto utilizada foi de 13,21%.

A parcela ndo corrente sera regularizada até 2033.

A provisdo para processos judiciais e riscos e encargos diversos representa a melhor estimativa
(baseada em informacdes dos servigos juridicos) dos encargos em que a Empresa podera
eventualmente vir a incorrer a respeito de litigios, em que é parte interveniente, em curso de tramitacdo

a data do balanco.

A provisdo para desmantelamento de ativos destina-se a fazer face aos encargos com o
desmantelamento e remoc&o dos ativos e de restauracdo dos respetivos espacos de localizacdo. E
calculada com base no valor atual das respetivas responsabilidades futuras, tendo sido utilizada uma
taxa de desconto de 3,36%, e sdo contabilizadas por contrapartida de um aumento dos respetivos
ativos fixos tangiveis, sendo depreciados de forma linear durante a vida Util esperada desses ativos. A
atualizacdo financeira da provisdo em 2025 atingiu o montante de mCVE 722 (2024: mCVE 873),
registado em Juros e perdas similares suportados (ver Nota 28).

Os movimentos ocorridos na rubrica Provisdes foram os seguintes (em mCVE):
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Processos Plano de Gastos de

Judiciais em Reforma TOTAL
curso Antecipada desmantelamento
POSICAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2024
Saldo inicial 2730 95 384 50 466 148 580
Reforgo - 59 289 1370 60 659
Utilizacdo - (41 346) - (41 346)
Valor escriturado 2730 113 327 51836 167 893
POSICAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2025
Saldo inicial 2730 113 327 51836 167 893
Reforgo - 40 712 1218 41930
Utilizacdo - (48 110) - (48 110)
Valor escriturado 2730 105928 53054 161712

Os refor¢cos da provisdo para o Plano de Reforma antecipada sdo registados por contrapartida de
Despesas com o pessoal (ver Nota 24).
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15. FINANCIAMENTOS OBTIDOS

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a rubrica “Financiamentos obtidos” apresentava a seguinte

composicdo (em mCVE):

2025 2024
Corrente  Nd&o corrente Total Corrente N&o corrente Total
Caixa Econémica de Cabo Verde A
Financiamento mCVE 500 000 jan20 71429 71429 142 857 71429 142 857 214 286
Financiamento mCVE 500 000 abr24 71429 321429 392 857 71429 392 857 464 286
Financiamento mCVE 200 000 out18 - - - 28571 - 28571
Banco Caboverdiano de Neg6cios B
Financiamento mCVE 500 000 jun21 71429 214 286 285714 71429 285714 357 143
Financiamento mCVE 350 000 abr18 - - - 50 000 - 50 000
Financiamento mCVE 200 000 abr18 - - - 28572 - 28572
Banco BAI Cabo Verde c
Financiamento mCVE 300 000 dez23 59 863 128 682 188 544 57 062 188 544 245 607
Financiamento mCVE 300 000 ag23 42 857 171 429 214 286 42 857 214 286 257 143
Financiamento mCVE 300 000 dez24 56 835 193 404 250 240 18131 81 869 100 000
Ecobank D
Financiamento mCVE 500 000 mar22 71429 214 286 285714 71429 285714 357 143
Sindicato BCA/BI E
Financiamento - mCVE 500 000 - 2023 71429 285 714 357 143 71429 357 143 428 571
Financiamento - mCVE 500 000 - 2021 71429 142 857 214 286 71429 214 286 285714
Financiamento - mCVE 500 000 - 2019 71429 - 71429 71429 71429 142 857
Banco Europeu de Investimento F
12 Tranche - mCVE 968 196 71718 573745 645 464 71718 645 464 717 182
22 Tranche - mCVE 687 153 50 900 432 652 483 552 50 900 483 552 534 452
32 Tranche - mCVE 623 937 46 218 439 067 485 285 46 218 485 285 531 502
42 Tranche - mCVE 141 031 10 849 108 485 119 334 10 849 119 334 130 182
Empréstimo Obrigacionista G
INPS - mCVE 300 0000 37 500 131 250 168 750 37 500 168 750 206 250
Banco Comercial do Atlantico
Financiamento mCVE 500 000 abr25 H 64 459 404 261 468 720 - - -
Total de Empréstimos 941 198 3832975 4774174 942 378 4137 083 5079 461

Os financiamentos ndo correntes tém a seguinte maturidade:

Sindicato Empréstimo
CECV BCN BAI BCA/BI BEI ECOBANK Obrigacionista BCA Total
2027-2028 214 286 142 857 336.570 285714 359 369 142 857 75 000 136876 1693529
2029-2030 142 857 71428 156.945 142 857 359 369 71429 56 250 148217 1149352
Ap6s 2030 35714 - - - 835212 - - 119 168 990 094
392 857 214 286 493 515 428571 1553950 214 286 131 250 404261 3832975
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(A) Caixa Econdmica de Cabo Verde

Os dois primeiros, representam os saldos remanescentes dos financiamentos obtidos em abril de 2024
e janeiro de 2020, remunerados a taxa anual de 4,5% e 5%, reembolsaveis em 14 prestacfes
semestrais de mCVE 35.714 e 7 prestacdes anuais de mMCVE 71 429, respetivamente. Encontram-se

garantidos por livrangas em branco subscritas pela Empresa.

O terceiro financiamento, obtido em outubro de 2018, vencia juro a taxa anual fixa de 5,75%, tendo a

Ultima prestacao sido reembolsada em 2025.

(B) Banco Caboverdiano de Negécios

O financiamento de mCVE 500 000, sob forma de linha de crédito, foi obtido em junho de 2021, com
um prazo de utilizacéo de 6 (seis) meses, sendo reembolsavel em 7 presta¢des anuais de mCVE 71
429, com inicio em janeiro de 2023. Vence juros a taxa anual fixa de 4,5%. O financiamento esta

garantido por livranca em branco.

Os financiamentos obtidos em abril de 2018 pelas empresas CVMOVEL e CVMULTIMEDIA,
posteriormente incorporadas na CVT em 1 de julho de 2023, venceram juros a taxa anual fixa de 5,5%,

tendo as Ultimas presta¢Bes sido reembolsadas em 2025.

© Banco BAI Cabo Verde

Representam os saldos remanescentes dos financiamentos obtidos, garantidos por livrangcas em

branco subscritas pela Empresa.

O financiamento obtido em dezembro de 2024, sob forma de conta corrente caucionada, vence juros a
taxa fixa de 4,8%, tendo sido feito um primeiro desembolso, em dezembro de 2024, no montante de
mMCVE 100 000 e o valor remanescente de mCVE 200 000 desembolsada em janeiro de 2025. O

empréstimo é reembolsavel em prestagfes mensais de capital e juros, no montante de mCVE 5 634.

O financiamento obtido em agosto de 2023, vence jutos a taxa fixa anual de 4%, sendo reembolsavel

em prestacdes anuais, no montante de mCVE 42 857.
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O financiamento obtido em dezembro de 2023, vence juros a taxa fixa de 4,8%, sendo reembolséavel

em prestacdes mensais de capital e juros, no montante de mCVE 5 634.

(D) Ecobank

O financiamento de mCVE 500 000, sob a forma de linha de crédito, obtido em margo de 2022, vence
juros a taxa fixa de 4,0%. E reembolsavel em 7 prestacbes anuais de mCVE 71 429. O empréstimo
encontra-se garantido por uma livranca em branco subscrita pela Empresa e pela domiciliacdo mensal

de receitas no valor minimo de mCVE 50 000.

(E) Sindicato Banco Comercial Atlantico e Banco Interatlantico

Representam os saldos remanescentes dos financiamentos obtidos, garantidos por duas livrangas em
branco subscritas pela Empresa.

Os financiamentos foram obtidos, respetivamente, em mar¢o de 2023, abril de 2021 e agosto de 2019;
vencem juros (i) a taxa fixa anual de 3,75%, (ii) a taxa de juros variavel indexada ao BCA Index 6
meses, deduzida de um spread de 2,2%, a qual ascendeu a 4,675% e (iii) a taxa de juros variavel
indexada sobre o BCA Index 6 meses, deduzido de um spread de 2%, a qual ascendeu a 4,875%. Sao
reembolséveis em 7 presta¢des anuais de mCVE 71 429 e em 14 prestacBes semestrais de mCVE
35 714.

(F) Banco Europeu de Investimento

Em abril de 2019 foi celebrado um contrato de financiamento com o Banco Europeu de Investimento,
no montante total equivalente a mCVE 2 420 317, destinado a financiar o projeto do cabo de fibra ética
Ellalink.

O financiamento foi desembolsado em quatro tranches, como segue:

(@ Novembro de 2019, no montante de 8,78 milhdes de Euros (equivalentes a mCVE 968 196),
reembolsavel em 27 prestacdes semestrais de mCVE 35 859. Vence juros a taxa anual de
1,28%.
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@iy Julho de 2020, no montante de 6,232 milhdes de Euros (equivalentes a mCVE 687 153),
reembolsavel em 27 prestacbes semestrais de mCVE 25 450. Vence juros a taxa anual de
1,192%.

(i)  Novembro de 2021, no montante de 5,659 milhdes de Euros (equivalentes a mCVE 623 937),
reembolsavel em 27 prestacdes semestrais de mCVE 23 109. Vence juros a taxa anual de
1,493%.

(iv) Marco de 2022, no montante de 1,410 milhdes de Euros (equivalentes a mCVE 141 031),

reembolsavel em 26 prestacfes semestrais de mCVE 5 424. Vence juros a taxa anual de 2,03%.

O Empréstimo encontra-se garantido por um contrato de fianga assinado entre o Ministério das
Financas e o Banco Europeu de Investimento, datado de 14 junho de 2019, ao abrigo do qual o Estado
garante o cumprimento das obriga¢6es inerentes ao financiamento, em caso de impossibilidade da

CVT poder honrar com 0s respetivos compromissos.

(G) Empréstimo obrigacionista (INPS)

Corresponde a parcela remanescente de um financiamento contratado em 2022 através de uma Oferta
Particular de Subscricdo de Obrigacdes, no montante de mCVE 300 000.

Os principais termos e condi¢des do empréstimo resumem-se como se segue:

0] Maturidade de 8 anos a contar da data de subscricdo, amortizado semestralmente, em iguais
prestacbes de capital, a partir do primeiro cupéo (inclusive), no montante de 1/16 do valor
emitido, correspondente a mCVE 18 750.

(i)  Taxa de juro fixa de 3,2% ao ano, devidos semestral e postecipadamente;

(i) O empréstimo tem como garantia a consignacdo de uma parte das receitas através de um
contrato com um banco liquidatério;

(iv) A emisséo das obrigagfes destina-se ao co-financiamento do Business Plan da Empresa.

(H) Banco Comercial do Atlantico

O financiamento de mCVE 500 000, obtido em abril de 2025, vence juros a taxa fixa de 4,0%. E
reembolsavel em 28 prestacdes trimestrais de capital e juros de mCVE 20 562. O empréstimo encontra-

se garantido por uma livranga em branco subscrita pela Empresa.
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16.PASSIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS

Os passivos por impostos diferidos relacionam-se com ganhos de justo valor, no montante de mCVE
211 702, resultantes da avaliagé@o das propriedades de investimento (ver Nota 4). O aumento do saldo
face ao exercicio anterior deve-se ao efeito conjugado do acréscimo dos ganhos de justo valor
decorrente da avaliacdo efetuada em 2025 e da atualizacdo da taxa de imposto de 21,42% para

20,40%, sendo esta a taxa aprovada para utilizacao futura.
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17.FORNECEDORES

O saldo decompde-se como segue:

Fornecedores, conta corrente:

Fornecedores - faturas em recepgao e conferéncia

Partes relacionadas (ver Nota 31)
DIRECTEL
ASA - AEROPORTOS E SEGURANCA AEREA
Huawei Internatonal Co. Limited
IT LOP, Lda
Altice Labs, S.A.
ARME
ACCENTURE
Huawei Techologies Senegal SARL
IBASIS Portugal, S.A.
SALTO Systems Portugal
PT VENTURES,SGPS, SA
MATEXPLAS,LDA
P&T Luxembourg
PRIME-R, LDA.
REDEVAERK
TACV - TRANSPORTES AEREOS DE CV
AGUAS E ENERGIA DA BOAVISTA-AEB
EDEC &ELECTRA
ELOSPARE
KPMG ADVISORY - CONSULTORES DE GEST
Outras entidades

Huawei Internatonal Co. Limited

MEO - Servigos de Comunicacdes

DELOITTE CONSULTORES, S.A.
S.C.H.-SOCIED. COM. SOLDAD. HELV.,SU,LDA
Outras entidades

Fornecedores por acréscimos de gastos

(i)

ARME
Outros

Partes relacionadas - Directel

(ii)

(ii)

(i)

(iif)

mCVE
2025 2024

- 43 797
1 137
631501 334 623
53218 55493
32404 40 302
30 686 30 686
29 869 20150
27 065 74 974
18 828 12983

17 486 -
13 864 13 864
13703 32 829
12 090 12 089
4782 55 698

4611 -

3648 -
1313 13 157
- 24 423
- 18 459
- 16 540
209 203 215519
1104 272 1015723
48 333 153 215
13728 16 540
12 736 12 736

11204 -
102 385 51 850
188 386 234 341
951 326 1175563
252 824 279521
1204 150 1455 083
2 496 808 2 705 147
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O saldo respeita a servicos prestados pela Directel, relacionados com a cedéncia de pessoal de back
e front office. Em 2025, o saldo foi regularizado através de encontro de contas com os servicos de
telecomunicages prestados a Directel, bem como com as vendas de telemoéveis e cupdes de recarga,

conforme evidenciado na Nota 7.

(i) Huawei International

O saldo relaciona-se com a aquisicdo de equipamentos de tecnologias e infraestruturas de

telecomunicacdes.

(i)  ARME

O saldo compreende, essencialmente, taxas de regulacao e direitos de utilizacéo devidos a ARME.

Os adiantamentos a ARME foram realizados por conta das taxas de regulacdo, uma vez que as
faturas emitidas n&o se encontram em conformidade com a lei n® 100/VIII/2015 que aprova o Regime
Juridico das Taxas e Contribuicdes. Sendo assim, as partes acordaram que a Empresa efetuaria
pagamentos a titulo de adiantamentos, ficando a regularizacéo sujeita a emissdo posterior da

faturacdo adequada.

O reconhecimento do gasto do exercicio correspondente ao adiantamento é registado em Outros
gastos e perdas. O montante apurado para 2025 ascende a mCVE 184 164 (2024 mCVE 191 089),

conforme evidenciado na Nota 26.
Atendendo a que o saldo desta rubrica e o saldo da rubrica Adiantamentos a fornecedores (ver Nota

11) tém a mesma natureza, com vista a assegurar uma adequada classificacdo contabilistica, em 2025

os saldos das duas rubricas foram apresentados no balanc¢o pelo valor liquido.

18.ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

O saldo decompde-se como segue (em mCVE):
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2025 2024

Activo Passivo Activo Passivo
Renda de concessdo - 41 000 - 288 542
Imposto Rendimento Pessoas Colectivas
Estimativa de imposto - - - -
Imposto a recuperar 34870 - 48 833 -
Imposto sobre o Valor Acrescentado 25 706 6783 -
Contribuigdes para ao Instituto da Previdéncia Social - 17 775 - 17 978
Imposto Rendimento Pessoas Singulares (IRPS) - 14 967 - 14 281
Outros - 807 - 966
60575 74 549 55616 321767

Estado de Cabo Verde —renda de concesséao

O saldo em 2025, no montante de mCVE 41 000, corresponde a renda anual da concesséao, conforme
mencionado na Nota Introdutodria.

O saldo transitado de 2024, no montante de mMCVE 288 542, foi regularizado no ambito do encontro de

contas com os valores devidos & Empresa, associados ao projeto “Cidade Segura” (ver Nota 7).

Imposto sobre o rendimento de pessoas coletiva - IRPC

Os encargos com o IRPC do exercicio resumem-se como segue:
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mCVE

2025 2024

Resultado antes de impostos 748 977 705 852

Dedugdes:

Dividendos recebidos (26 859) (31695)
Incentivos fiscais - aquisicao de agua e electricidade (Art 482 LOE 2022) - (104 897)
Beneficios fiscais - mecenato, desmantelamento (20 845) (20622)
Desmantelamento em Gastos ndo especificados (1516) (2031)

Acréscimos:

Resultado fiscal estimado 852178 575 025
Reporte de prejuizo fiscal de anos anteriores (28 715) (287 512)
Matéria coletavel 823 463 287 512

Taxa do imposto aplicavel 21,42% 21%

Imposto estimado 176 386 61 585

Tributagdo auténoma 8362 8594

Encargo corrente do imposto sobre lucros - coleta A 184 748 70 180

Dedugdes a coleta

Beneficio fiscal ao investimento (art 122 do CBF) (86 302) -

Pagamentos fracionados (39934) (25 897)

Total de dedugdes a coleta B (126 236) (25 897)

Imposto a pagar (A+B) 58 512 44 283

Efeito liquido do imposto diferido (ver Notas 8 e 16) C 310 206 -

Imposto sobre o rendimetodo do exercicio (C-A) 125 458 (68 485)

Imposto a recuperar

O saldo devedor do Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (IRPC) de mCVE 34 870
resulta, essencialmente, do saldo liquido devedor de mCVE 48 833, transitado do exercicio anterior,
acrescido (i) dos pagamentos por conta efetuados em 2025 (mCVE 39 934), (ii) do pagamento do
imposto de 2024 (mCVE 44 388) e (iii) da deducédo a coleta (nCVE 86 464), deduzido do imposto
estimado relativo ao exercicio de 2025

(mCVE 184 748).
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Em 2025, foi efetuado o reporte da parcela remanescente dos prejuizos fiscais apurados nos exercicios
de 2016 a 2022, no montante de mCVE 28 715. Os correspondentes impostos diferidos ativos, no valor

de mCVE 6 151, ndo se encontravam registados.

O crédito fiscal, deduzido a coleta, no montante de mCVE 86 302, corresponde a 50% do encargo do
corrente imposto sobre lucros (antes a derrama e da tributacdo auténoma) do exercicio de 2025, nos

termos do Artigo 12° do Cédigo de Beneficios Fiscais (ver Nota 8).

O saldo de mCVE 125 458 (2024: mCVE 68 485 credor) evidenciado na rubrica Imposto sobre o
rendimento do periodo da Demonstracdo dos resultados por naturezas compreende mCVE 184 478
referentes ao encargo corrente do exercicio com o referido imposto (2024: mCVE 70 180), deduzido
do efeito liquido do imposto diferido de mCVE 310 368, o qual resulta (i) de mCVE 317 946 respeitantes
ao imposto diferido ativo resultante do crédito fiscal ao investimento, conforme referido na Nota 8,
deduzido (ii) de mCVE 7 578 correspondente a variagédo do passivo por imposto diferido associado aos

ganhos de justo valor em Propriedades de investimento.

19.ACIONISTAS

O saldo desta rubrica respeita a dividendos por pagar aos acionistas.
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20.0UTRAS CONTAS A PAGAR

O saldo decompde-se como segue:

Nao Corrente
Contributos para a Sociedade de Informacgao (i)

Corrente

Outros credores
Contributos para a Sociedade de Informagdo (i)
Pessoal

Fornecedores de investimentos
Caugdes
Outros
Credores por acréscimos de gastos:
Remuneragdes a liquidar (Direitos a férias)

(i) Contributos para a Sociedade de Informacéo

mCVE
2025 2024

21129 26 641
8832 12 670

14 144 11996

10 657 14 228

12 839 13907

16 829 62 183

77 728 77 957
141 029 192 940

O saldo desta rubrica corresponde ao contravalor descontado de mCVE 29 961 da responsabilidade

assumida pela Empresa em efetuar investimentos a titulo de contributos para a Sociedade de

Informacao até ao ano de 2034 (9 anos), decorrente das atribuigBes da Licenga de Operador Movel 32

Geragdo — 3G, em 2011, e da Licenca de Operador Movel 4% Geracdo — 4G, em 2019. A taxa de

desconto utilizada foi de 13,21%. A atualizacdo é anualmente registada como perdas financeiras,
ascendendo em 2025 o valor de mCVE 1 720 (2024: mCVE 265) (ver Nota 26).

A parcela ndo corrente tem a seguinte maturidade:

Maturidade da parcela nao corrente de CSI

mCVE
Até 1 ano 8 832
Entre 1 a5 anos 13169
A mais de 5 anos 7 960
29 961
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21.DIFERIMENTOS

O saldo inclui, essencialmente, (i) mCVE 350 903 (2024: mCVE 225 786) de recargas do servico moével
pré-pago nédo prestado a data do balanco (chamadas nao realizadas), (i) MCVE 214 406 referentes a
venda de capacidade (IRU) no cabo submarino Ellalink a Huawei Marine Networks Co. Ltd, cuja
utilizacdo ocorre apds a ativacdo do Cabo Share, por um periodo de 15 anos, e (ii) mMCVE 4 411 (2024

m CVE 10 126) referentes a saldos de Cartdes Telefacil ndo consumidos.

Em 2024, incluia ainda mCVE 208 159, transitados de exercicios anteriores, correspondentes aos juros
de mora debitados a RTC - Radiotelevisdo Cabo-verdiana, registados nesta rubrica dada a incerteza
guanto a sua cobranca. Em 2025, confirmando-se a dificuldade em concretizar esses débitos, os dois

saldos foram anulados (ver Nota 7).
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22.VENDAS E PRESTACOES DE SERVICOS

mCVE
2025 2024
Vendas de mercadorias 94 935 158 307
Prestacdo de servigos
Pré-pago 3161 259 2938472
Internet 1410530 1270276
Pés-pago 345213 314 567
VOIP 261 688 217 550
Roaming 184 361 170070
Contratos Empresariais 288 102 372 050
TV/DSL 102 703 89 349
Telefone Fixo 173 893 200 021
Lacete Local - ORALL - 35
Interligacao 92 506 98 490
Circuitos alugados 465 934 425983
Servigcos Dados - Mercado Externo 43 656 -
Servigos SMS - Mercado Externo 15081 -
Outros servigos 112.619 161.855
6 657 544 6 258 717
Descontos e abatimentos
Pré-pago ( 337 651) (212.347)
Pds-pago ( 88 671) (82.444)
TV/DSL ( 6536) (17.730)
Outros - -
Telefone Fixo ( 6903) ( 8172)
Circuitos alugados ( 73 750) ( 70 996)
( 513 510) ( 391 689)
Total de vendas e prestagdo de servigos 6 238 968 6 025 335
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23.FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

mCVE

2025 2024
Conservacgao e reparagao 407 420 291 209
Eletricidade 293 488 343 164
Subcontratos 221 867 229 810
Trabalhos especializados 214 853 173 366
Publicidade e propaganda 129 653 100 453
Comissdes 109 608 101 022
Rendas e alugueres 97 390 91535
Vigilancia e seguranca 69 743 68 136
Renda de concessao 41 000 41 000
Limpeza, higiene e conforto 26 695 25026
Deslocagdes e Estadas 23 846 27 847
Combustivel e outros fluidos 22784 26 517
Seguros 15 256 16 129
Comunicagao 1652 1484
Outros fornecimentos e servigos 72 608 72 154

1747 862 1608 851

Os subcontratos correspondem a gastos com prestacdo de servicos de telecomunicacdes,
nomeadamente servicos de interligacdo e de aluguer de circuitos, prestados por outros operadores de

telecomunicages, tanto nacionais como internacionais.
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24.GASTOS COM O PESSOAL

mCVE
2025 2024
Remunerag¢des do pessoal 986 915 984 770
Encargos sobre remuneragées 157 280 157 621
Indemnizagdes 40 815 59 289
Remuneragdes dos érgaos sociais 13952 15023
Outros gastos com o pessoal 39038 42 646

1238 000 1259 349

Numero médio de empregados 488 461

As indeminiza¢des relacionam-se com a reforma antecipada de quatro (4) e oito (8) colaboradores que

entraram para o programa em 2025 e 2024, respetivamente (ver Nota 14).

Outros gastos com pessoal compreendem, essencialmente, mCVE 15 032 (2024: mCVE 14 251)
referentes a gastos com ag¢des sociais, mCVE 7 489 (2024: mCVE 9 763) relativos a ajudas de custos,
MCVE 2 741 (2024: mCVE 8 984) relativos a gastos com vestuarios e fardamentos, mCVE 5 480 (2024:

MCVE 5 029) relacionados com outros beneficios, incluindo formacéo.
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25. OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

mCVE
2025 2024
Outros Rendimentos e Ganhos:
Partes relacionadas

ASA - AEROPORTOS E SEGURANCA AEREA 1606 401
Diretel 671 743
Rendimentos suplementares 68 922 75 899
Dividendos recebidos 26 859 31695
Correcdes relativas a anos anteriores 13 068 41 800
Diferengas de cambio favoraveis 5950 19 350
Outros Rendimentos 3959 9151
121 035 179 040

Os rendimentos suplementares relacionam-se, essencialmente, com servicos de operacdo e

manutenc¢édo realizados na Estacdo WACS, localizada no Palmarejo.

26.0UTROS GASTOS E PERDAS

mCVE

2025 2024
Taxas 187 477 191 089
Corregdes relativas a anos anteriores 149 097 52 638
Donativos 119212 147 767
Diferencas de cambio desfavoraveis 32610 7752
Impostos 13615 20216
Perdas em inventdros 98 1083
Outras perdas 11213 6944

513322 427 490
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As Taxas incluem essencialmente, mCVE 184 164 devidos a ARME, dos quais mCVE 163 887

referentes a taxa de frequéncia e terminacdo mével e mCVE 20 277 referentes a taxa de regulacéo.
As corregbes relativas a anos anteriores incluem o montante de mCVE 128 534 resultante da

regularizacéo de servicos de manutencao prestados pela Huawei, anteriormente registados em Ativos

intangiveis (ver Nota 5).

27.GASTOS DE DEPRECIACAO E DE AMORTIZACAO

mCVE
2025 2024
Deprecia¢des dos ativos fixos tangiveis (Nota 3) 610 499 690 853
AmortizagOes dos ativos intangiveis (Nota 5) 916 116 994 788
1526615 1685641
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28.JUROS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS

Compreendem o seguinte:

mCVE
2025 2024
Juros de financiamentos suportados:
Banco BAI Cabo Verde 28 895 17 965
Banco Europeu do Investimento 24 878 25261
BCA/BIA (Sindicato Bancario) 23180 24 144
Caixa Econémica de Cabo Verde 15949 15948
Banco Caboverdiano de Negdcios 13751 22729
Ecobank Cabo Verde 11780 12 366
Bolsa de Valores Cabo Verde 5 605 5965
Banco Comercial do Atlantico 1189 -
Atualizagdo de empréstimos a colaboradores 3919 4674
Atualizacdo da contribuicdo para a Sociedade de Informacao 1720 265
Atualizagdo de gastos de desmantelamento e outros juros 722 873
131 585 130 188

Os Juros dizem respeito aos gastos de financiamento associados aos projetos ja concluidos. Por sua
vez, o0s juros relativos aos financiamentos cujos projetos financiados ainda se encontram em curso,

ascendendo a mCVE 9 844, foram capitalizados.

29.RESULTADO POR ACAQ BASICO

O resultado por acéo béasico dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024 foi determinado

conforme segue:

2025 2024
Resultado liquido do exercicio (mCVE) 874 434 637 368
Numero de agdes (Nota 13) 1 000 000 1 000 000
Resultado por agdo basico (mCVE) 0,87 0,64

30.GARANTIAS

A presente data, as garantias prestadas pela Empresa relacionam-se com os financiamentos obtidos,

conforme descrito na Nota 15.
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31.PARTES RELACIONADAS

0] Os saldos com partes relacionadas resumem-se como segue (em mCVE):

Directel Cabo Verde - Servigos e Comunicagoes, Lda.

ASA - AEROPORTOS E SEGURANCA AEREA

Directel Cabo Verde - Servigos e Comunicagdes, Lda.

ASA - AEROPORTOS E SEGURANCA AEREA

(i)  Astransacdes com as partes relacionadas - segue (em mCVE):

Directel Cabo Verde, Servigos e Comunicagdes, Lda.
ASA - AEROPORTOS E SEGURANCA AEREA
INPS

Directel Cabo Verde, Servigos e Comunicagdes, Lda.
ASA - AEROPORTOS E SEGURANCA AEREA
INPS

2025
Outras contas
Clientes a receber Fornecedores
(Nota 10) (Nota 7) (Nota 17)
- 21.104 -
669 -
669 21.104
2024
Outras contas
Clientes a receber Fornecedores
(Nota 10) (Nota 7) (Nota 17)
- 65.089 43 797
8.077 - 137
8 077 65.089 43 934
2025
Fornecimentos Outros
e servigos Prestagdes rendimentos
externos de servigos e ganhos
(Nota 23) (Nota 22) (Nota 25)
104 388 297 584
363 12101 1.606
- 5120 -
104 751 17 519 2190
2024
Fornecimentos Outros
e servigos Prestagoes rendimentos
externos de servigos e ganhos
(Nota 23) (Nota 22) (Nota 25)
103 099 571 743
781 8209 401
- 3377 -
103 880 12 157 1145
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(iii) N&o existem transa¢Bes com os Administradores.
(iv) As remuneracdes dos Administradores incluidas na rubrica de despesas com o pessoal

ascendem a mCVE 13 957 (2024: mCVE 15 023). A reducéo justifica-se pelo periodo de

baixa médica registada no exercicio.

32.PASSIVOS CONTINGENTES E COMPROMISSOS CONTRATUAIS NAO RECONHECIDOS

N&o existem passivos contingentes de valor significativo cujo exfluxo de caixa seja considerado

provavel, nem ou compromissos contratuais ndo reconhecidos que merecam divulgagao.

33.DIVULGACOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

As remunerac¢des dos auditores externos e do Conselho Fiscal ascenderam a mCVE 5 300 e mCVE 2
016 (2024: mCVE 4 740 e mCVE 2 016), respetivamente.

N&o existem outras divulgacdes exigidas por diplomas legais.

34.ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO

N&o ocorreram factos ou eventos subsequentes a data do balanco e que devem ser registados ou

divulgados nas demonstra¢@es financeiras relativas a 31 de dezembro de 2025.

A DIRECCAO FINANCEIRA O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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Il - RELATORIOS DO AUDITOR INDEPENDENTE E PARECER DO
CONSELHO FISCAL
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Relatério do Auditor Independente

Opinido com reservas

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas da Cabo Verde Telecom, S.A. (a2 Empresa), que compreendem o
balango em 31 de dezembro de 2025, a demonstragédo dos resultados por naturezas, a demonstracéo das
alteragOes no capital propric e a demonstragao dos fluxos de caixa refativas ao ano findo naquela data, e as notas
anexas as demonstragtes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, exceto quanto aos possiveis efeitos das matérias apresentadas na secgdo "Bases para a
opinido com reservas’, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspetos materiais, a posigdo financeira da Cabo Verde Telecom, S.A. em 31 de dezembro de 2025 e 0
seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas de
Contabilidade e Relato Financeiro adotadas em Cabo Verde através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica e
de Relato Financeiro.

Bases para a opiniao com reservas

a) A Empresa exerce a atividade de telecomunicagdes eletrénicas. Exerce ainda a atividade de
astabelecimento, gestao e exploragao das Infraestruturas que constituem a rede de comunicagdes do Estado e
presta o Servigo de Circuitos Alugados e o Servigo de Acesso e Capacidade ao abrigo de um contrato de
concessdo, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei 36/2021, de 14 de abril, cujas clausulas atribuem ao
concedente o "controlo sobre qualquer interesse residual significativo nas infraestruturas no final do contrato "
através da reversao gratuita dos bens e direitos a que se refere clausula 5° do referido contrato (ver Nota
introdutéria do Anexo as demonstragdes financeiras) e exigem o controlo e planeamento dos investimentos
durante o periodo da concessao. A Empresa, (i) contrariamente ao exigido, ndo mantém um Inventario atualizado
do patriménio afeto a concesséo, uma vez que aguarda a definigdo, pelo Concedente, das regras aplicaveis para o
efelto, (il) ndo reconhece responsabilidades com os investimentos de substituigao e (iii) calcula as depreciagbes
por referéncia a taxas fiscais. Nas circunstancias, ndo se encontra disponivel informagdo suficiente e adequada
que permita concluir sobre os efeitos nas demonstragdes financeiras anexas, associados aos factos referidos.

b) Conforme referido nas Notas 3.5 e 3.7 do Anexo &s demonstragoes financeiras, as taxas ulilizadas para a
depreciagdo dos ativos fixos tangiveis e para a amortizagdo dos ativos intangiveis, ndo afetos a concessao, estio
em alinhamento com a portaria n®42/2015, de 24 de agosto. N&o tendo sldo confirmada a razoabilidade dessas
taxas face 3 vida (til econémica dos bens, ndo estamos em condigdes de (i) avaliar a razoabilidade dos Gastos de
depreciagdo e de amortizagdo evidenciados na Demonstragao dos resultados por naturezas, no valor de milhares
de Escudos (mCVE) 1 526 615 (2024: mCVE 1 685 641), e (ii) determinar o respetivo impacto nas depreciagies e
amortizagdes acumuladas e, consequentemente, no capital proprio inicial por efeito dequelas depreciagdes e
amortizagdes em anos anteriores.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs). As nossas
responsabllidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo “Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstragoes financeiras™.

PSS
P h Cospers Cabo Verde - dade de Aud! Certificados, Lda.
Edificio BAI Center, Piso 2 Dio, Avenida Cidade de Lishoa, C.P. 309 Cidade da Prain, Regeiblica de Cabo Verde
Tel.: +238 261 5a84/5 | Faxc #2538 26) 6028 | Matricalds na Conservatécia dos C islo {revd o Praia.
sob o n® 282082002 420191217 | NIF: 382 682 gou | Capital Social: CVE 1.500.000 Inscrita na lista da OPACC scbon® 6
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Estamos convictos de que a prova de audiloria que oblivemos & suficienta e apropriada para proporcionar uma
base para a NOSSA OpINI&o com resarvas.

Somos independentes da Empresa de acordo com os requisitos do codigo de ética do International Ethics
Standards Board for Accountants (IESBA) & com os requisitos &ticos nos termos do cadigo de afica da Ordem
Profissional de Auditores & Contabilistas Gerlificados, relevantes para a auditoria de demonsiragies financeiras
em Cabo Verde, @ cumprimos as restanles responsabilidades éticas previstas nestes requisitos e no codigo de
ética do IESEA,

Outra informagao — relatério de gestio

O drgdo de gestdo & responsavel pela preparagio do relatdrio de gestio. A outra informagao compreende o
relatdrio de gestdo, mas ndo inclui as demonstragies financeiras e o relatdrio do auditor sobre a5 mesmas.

A nossa opinifo sobre as demonsiragdes financeiras ndo cobre a informagdo constante do relatario de gestéo e
néo expressamos qualguer garantia de fiabilidade sobre essa outlra informagao.

Mo &mbito da auditoria sobre as demonstragoes financeiras, s nossa responsabilidade & fazer uma leitura do
relatario de gestdo e, em consaquéncia, considerar se a informagio constante do relatdrio de gestio &
materialmente inconsistente com as demonstragbes financeiras ou com o conhecimento que obtivemos durante a
auditoria, ou se de qualquer outra forma aparenta estar materialmenie distorcida. Se, com base no trabalho
efetuado, conclulrmos que existe uma distorgio material nesta outra informacio, exige-se que relatemos sobre
esse facto. Mao temos nada a relatar a este respaito,

Responsabilidades do dorgdo de gestdo e dos encarregados da governagio pelas demonstragdes
financeiras

O orgéo de gestio & responsavel pala preperagio e apresentagdo aprogriadas das demaonsiragdes financairas da
acordo com as Normas de Contabllidade e Relate Financeire adotadas em Cabo Verde através do Sistema de
MWormalizagio Contabilistica e de Relato Financeiro, e pelo controlo interno gue determine ser necessano para
permitir @ preparagao de demonstraghes financeiras isantas de distorgdio material devido a fraude ou efro.

Quando prepara demonsiragdes financeiras, o orgdo de gestdo & responsavel por avaliar a capacidade da
Empresa para s manter em continuidade, divulgando, guando aplicivel, as matérias relativas & continuidade e
usando o pressuposto da continuidade & menos que o drgdo de gestdo tenha a intengSo da liquidar & Emprasa ou
cessar as operagoes, ou ndo lenha alternativa realista sendo fazé-lo.

s encarregados da governagdo s3o responsaveis pela supervisdo do processo de relato financeiro da Empresa.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragies financeiras como um
todo estio isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou erra, @ emitir um relatirio onde conste a nossa
opinido. Seguranca razodvel & um nivel elevado de seguranga mas ndo & uma garantia de gque uma auditoria
executada de acordo com as 1SAs detetara sempre uma distorgdo material quando exista. As distorgdes podam ter
arigam em fraude ou erro & $3o consideradas maleriais se, isoladas ou conjuntamenta, se possa razoavelmente
ezperar que influenciem decisdes econdmicas doz utilizadores tomadas com base nessas demonstragbes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as 1SAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos caticismo
prafissional durante a auditoria a também:

el
Ralattrio do Audior Independents Cabo Warde Talecom, 5.4
31 de dezernbro de 2025 PwC 2da3d
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a)

b)

c)

d)

&)

identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras, devido a fraude ou
a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que rezpondam a esses niscos, e ocbtemos
prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proponcionar uma base para a nossa opinido. O
rigco de ndo detetar uma distorgdo material devido a fraude & maior do gue o rigco de ndo detetar uma
distor¢io material devido a emo, dado qgue a fraude pode envolver conluio, falsificacio, omissdes
intencionais, falsas declaragies ou sobreposicio ao controlo interno;

oblemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas ndo para expressar uma opinido
zobre a eficicia do controlo intemo da Empresa,

avaliamos a adequagio das politicas contabilisticas usadas e arazoabilidade das estimativas contabilisticas
& respetivas divulgagbes feitas pelo drgio de gestio,

concluimos sobre o uso apropriado, pelo drgdo de gestio, do pressuposio da continuidade e, com base na
prova de auditoria obfida, se exisie qualquer incerteza materia relacionada com acontecimentos ou
condigies que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da Empresa para dar confinuidade
#s suas atividades. Se concluirmos que existe uma incereza material, devemos chamar a atengio no Nosso
relatdrio para as divulgagoes relacionadas incluidas nas demonstracies financeiras ou, caso essas
divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusies sdo baseadas na
prova de auditoria obtida até 4 data do nosso relatdnio. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem
levar a que a Empresa descontinue as suas atividades; e

avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteddo global das demonstragies financeiras, incluindo as
divulgagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagbes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagdo apropriada.

Comunicamos com o8 encamegados da govemagdo, entre outros assuntos, o Ambito e o calendério planeado da
auditoria, & as matérias relevantes de auditoria incuindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno
identificada por nds durante a auditoria.

16 de junho de 2026

PricewaterhouseCoopers Cabo Verde
= Sociedade de Auditores Certificados, Lda
representada por:

L.'_.\,nﬁmlau ﬁ'i}ﬂ'-'l'rr‘l.;—h

~ ando José C. Ferreim Rodrigues, Auditar Cerfificado

Retatrio do Auditor Indepandente Cabo Verde Taeom, SA.
31 de derembm de 2025 PwC 3de3l
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Relatorio e Parecer do Conselho Fiscal

Exmos. Senhores Acionistas, da
CaboVerdeTelecom, SA

Em cumpriments do disposto no artigo 3337 do Codigo das Sociedades Comerciais, compete-nos emitir o relatorio anusal
sobre a nossa agao fiscalizadora e dar parecer sobre o Relstdno de Gestao, as Demaonstracies Fnanceiras e a proposta de
aplicacao de resultados apresentados pelo Conselho de Administracao da Cabo Verde Telecom, SA, referente ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2023,

Mo decurso do axarcicio, ecompanhamas a stividade da Sociadads, tendo afetuado os saguintas procadimantos:
F  Inteiramo-nos das principais decistes do Conselho de Administracao eda Assembleia Geral, atravas das atas das
reunioes desses Orgaos, comvista a garanti a ohservancia da lei e dos estatutos;
#  \erificémas, com a axtensao considersds necesséna, os registos contabilisticos e documentos que Lhes sarvem da suports;

F  Varificamos, quando julsEmes comeniente, da forma que juliEmos adequada e na exdensao comsiderada apropriada,
amxstencia de bens ou valores pertencentes a Sociedade ou por ela recebidos em garantia, deposito ou outro
titusley;

# \erificémas & adequacio dos documentos de prestagdo da contas;

~  \erificamos que as poliicas contabilesticas e o8 criterios valorimeatricos adotados nas contas conduzem a uma
adequada apresentacan do patrimonio e dos resultadas da Sociedade;
~  inteiramo-nos dos trabalhos realizados pelo auditor certificado, tendo abtido os esclarecimentos considerados necessanios;

# Confirmémos que o Realatdrio da Gastio, a Demonstragdo da Posicio financeira, a Demonstregdo dos Resultados por

Neturazas, a Demonstracio das Alteracoes no Capital Praprio, a Demonstragao dos Fluxos de Caiva e 25 notas
anexas 45 demonstragoes financeiras, satisfazem os requisitos legais aplicéveis erefletem a posigao dos registos
contabilisticos no final do exercicic;

#  Aneriguamos o cumprme nto da lei e do contrato de sociedade.

Mo decurso dos atos de verficagao e validacao que efstuamos comvista a0 cumprimento das nossas obrigacoes de
fiscalizacao, obtivemos do Conselho de Administracao e dos Senvigos as provas e 03 esclarecimentos que consideramos
MECEESaNos.

Mo ambito do trabalho de revisao legal de comas que foi efetuads pela PricewaterhowseCoopers & Associados - Sociedade de
Auditores Certificados, Lda, foi emitido o correspondente Relataro do Auditor Certificado com reseras.

Face a0 exposto decidimos emitir o Seguinte paracar:
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Parecer do Conselho Fiscal

Sanhores Acionistas,

Procedamas 4 acio de fiscalizago da Cabo Verda Telecom, 54 nos termos do artigo 333° do Cadigo das Sociedades Comerciais,
am resultado da qual somos de parecar que:

[a) O Relstdrio da Gestio do exercicio da 2025 setisfar 05 requisitos previstos no Codigo das Sociededes Comearciais;

[b) A Demanstragio da PosigBo Financeira, a Demonstragdo dos Resultados por Naturezas, a Demonstragao das Alteragies
no Capital Praprio, a Demonstracao dos Fuxes de Caixa o as notas anexas &5 demonstragdes financeirs do auercicio
de 2025, satisfarem o5 requisitos legais e contabilisticos aplicaveds, salwpuardadas as reservas incluidas no
Relatario do Auditor Certificado;

g} Apropostadeaplicacio deresultados constante do Relatdnio de Gestao do exercicio de 2025 cumpre com o3
requisitos relativos & constituicao da reserva legal e com os imites de distribuigao delucnos aos Boionistas provistos no
Codign das Sociedades Comerciais.

Cortudo, recomendames que sajam resobidas as resenas apresentadas no Relatario do Auditor Centificado, nomeadamenta,

{i) mo que sa refere aos factos relacionados com o contrato deconcessao, (i) e ao céloulo das amontizactes & depreciacas por

referancia A taxas fiscais.

Praig, 16dejunho de 2025

0 Consalho Fscal

Liicla dos Santos Fraire de Andrade
Presidents

- .

| | B, I : )
Joibhe b (—p &

" Deniglton da Conceigae Gilva

Vil

Ingla Pareira Tavaras
Vogal

CABO VERDE TELECOM, S.A. Relatdrio e Contas 2025 112



= CVTelecom

RELATORIO E CONTAS 2025



